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IEVADS

Informacijas pieejamiba ir viens no cilvéktiesibu pamatprincipiem — lai personas ar
invaliditati varétu dzivot neatkarigi, ka ar1 pilnvertigi piedalities visas dzives jomas, ir
nepiecieSams nodrosinat pieeju informacijai. Sadas saistibas uzliek ari Apvienoto Naciju
Organizacijas Konvencija par cilvéku ar invaliditati tiesibam, kas taja skaita noteic stingru
diskriminacijas aizliegumu. Elektronisko plassazinas lidzeklu likuma (turpmak — EPLL) kop§
2020. gada 1. novembra ir ieklauts 24.! pants, kas nosaka: “Elektroniskais plaSsazinas lidzeklis
nodrosina, ka tda pakalpojumi tiek nepartraukti un pakapeniski dariti pieejamaki personam ar
invaliditati, un par to reizi gada zino Naciondlajai elektronisko plassazinas lidzeklu padomei.”
Latvija elektroniskajiem plaSsazinas lidzekliem (turpmak — EPL) ar likumu nav noteikti
konkréti pienakumi, kas pieejamibas joma noteikta termina butu janodroSina, tomér likums
noteic, ka pakalpojumi nepartraukti un pakapeniski jadara pieejamaki, tadejadi ricibai Sis
normas izpildei jabiit pastavigai.

Lai sekmétu vienotu EPL izpratni par EPLL noteiktajam prasibam, Nacionala
elektronisko plassazinas Iidzeklu padome (turpmak — Padome) ir izstradajusi un apstiprinajusi
“Vadlinijas Elektronisko plassazinas lidzekla likuma pieméroSana satura pieejamibas
veicinasanai elektronisko plaSsazinas lidzeklu programmas un pakalpojumos™.!

Nemot véra minéto, Padome ir apkopojusi EPL sniegto informaciju par planiem un to
realizaciju programmas un pakalpojumos par periodu 2022. - 2024. gads. Zinojumi ir pieejami
Padomes timekla vietné sadala “Satura pieejamiba” — “Zinojumi un cita informacija satura
pieejamibas veicinasanas joma” (https:/www.neplp. lv/lv/zinojumi-un-cita-informacija-satura-
pieejamibas-veicinasanas-joma). Savukart Saja zinojuma Padome ir sagatavojusi apkopojusi
par EPL programmu un pakalpojumu pieejamibu 2024. gada. Zinojuma apkopota informacija
par to, kados veidos un kada apjoma EPL nodrosina dazadus pieejamibas risinajumus televizijas
programmas, audiovizualajos pakalpojumos p&c pieprasijuma (turpmak ari — PPP), ka ar1 radio
programmas.

Zinojuma sagatavoSana izmantoti EPL iesniegtie zinojumi par ricibas planu izpildi
2024. gada, ka ar1 EPL sniegtie dati par ieprieks€jiem periodiem.

! Nacionalas elektronisko plassazinas Iidzeklu padomes “Vadlinijas elektronisko plassazinas lidzekla likuma
piem@rosana satura pieejamibas veicinasanai elektronisko plassazinas lidzeklu programmas un pakalpojumos.”
Pieejams: https://www.neplp.lv/lv/media/5097/download?attachment [aplikots 04.06.2025.]
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https://www.neplp.lv/lv/media/5097/download?attachment

SKAIDROJUMI UN SAISINAJUMI

Satura pieejamibas nodroSinasanas pakalpojumi — subtitri, zimju valoda, audio apraksts.
Subtitré§ana — rakstveida tulkojuma pievienoSana runatam tekstam.

Zimju valoda — valoda, kas skanu vieta izmanto Zestus, kermena valodu un lipu formas.
Latvija tiek izmantota latvieSu zZimju valoda.

Audio apraksts — ap skanu celinu veidoti komentari, izmantojot pauzes, lai izskaidrotu darbibu
ekrana, taja skaita aprakstitu varonus, vietas, kostimus, kermena valodu un sejas izteiksmes.
Plans, % gada — atspogulo EPL noteikto satura pieejamibas mérki gada, kas izteikts ka katras
televizijas (turpmak ar1— TV) programmas raidstundu apjoma procentuala dala diennakts laika
(24 stundas), neieskaitot reklamas raidlaiku. Dati noraditi atseviski par katru no pieejamibas
pakalpojumiem.

Plans, stundas — atspogulo pieejamibas mérki gada, noradot stundas (programmam ar nelielu
raidlaiku). Dati noraditi atseviSki par katru no pieejamibas veidiem.

Izpilde, % — atspogulo pieejamibas izpildi noteikta perioda, kas izteikts ka katras TV
programmas raidstundu apjoma procentuala dala diennakts laika (24 stundas), neskaitot
reklamas raidlaiku. Dati noraditi atseviSki par katru no pieejamibas veidiem.

Izpilde, stundas — atspogulo pieejamibas izpildi noteikta perioda, noradot stundas
(programmam ar nelielu raidlaiku). Dati noraditi atseviski par katru no pieejamibas veidiem.
SVOD - abongsanas PPP

TVOD - transakciju PPP

FOD/AVOD - bezmaksas/reklamas balstits PPP

NVOD - pietuvinats PPP

nd — nav datu

vien — vienibas



1. ELEKTRONISKO PLASSAZINAS LIDZEKLU PROGRAMMU UN
PAKALPOJUMU PIEEJAMIBA 2024. GADA

2024. gada EPL turpinaja veikt pasakumus, lai sasniegtu izstradatajos ricibas planos
2022. — 2024. gadam noteiktos merkus satura pieejamibas veicinaSanai. Ar Padomes
2024. gada 28.novembra lémumu ir apstiprinats “Zinojums par elektronisko plassazinas
lidzeklu pieejamibas veicinasanu 2024. gada I pusgada™.?

Apkopotie dati par 2024. gadu liecina, ka lielakajai dalai EPL izdevies izpildit un
parsniegt ricibas planos noteiktos mérkus, bet ir EPL, kuru programmas vai pakalpojumos
satura pieejamibas nodrosinasana nav sasniegts ricibas plana noteiktais.

Turpmak zinojuma atseviski izdaliti dati par satura pieejamibas apjomu elektronisko
plaSsazinas lidzeklu televizijas programmas, audiovizualos PPP, ka arf radio programmas.
Tapat katra no sadalam ieklauts situacijas salidzinajums par laika posmu no 2022.gada lidz
2024.gadam.

2 Zinojums par elektronisko plassazinas Iidzeklu pieejamibas veicinasanu 2024.gada I pusgada. Pieejams:
https://www.neplp.lv/lv/media/9109/download? attachment [aplikots 02.06.2025.]
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1.1.Televizija

No EPL, kas 2024. gada kopuma izplatija 39 televizijas programmas* (ar nacionalo (N),
regionalo (R), vietgjo (V) vai parrobezu ((P) aptverSanas zonu Latvija), satura picejamibas
risinajumi — pamata subtitri — tika nodroSinati 18 televizijas programmas. Kopuma
pieejamiba nodroSinata 43315 stundam, tostarp subtitrétas 42114.7 stundas**, kas ir par

nepilnu procentu vairak neka 2023. gada.

Nodrosinatais pieejamibas pakalpojumu procentualais Ipatsvars programma tiek
aprekinats no raidlaika, kas veidojas, no kopgja raidlaika atnemot reklamas raidlaiku, kas katrai
programmai var atSkirties. Nemot veéra uzraditos kop€jos attiecinamos raidlaikus, satura

pieejamibas limenis televizijas programmas kopuma veido 33.9%.

Televizijas programmas, kuras tiek nodroSinati satura pieejamibas pakalpojumi

L Subtitri Zimju valoda Kopa
Elektroniskais N. Prosramma
plassazinas Iidzeklis p-k. g gada gada gada gada gada
plans, % | izpilde,% | plans, % | izpilde,% | izpilde, %
SIA “Helio Media” 1. 360TV (R) 0 0.21 0 0 0.21
SIA “Helio Media” 2. STV Pirma (R) 7.5 5.12 0 0 5.12
SIA “Helio Media” 3. 8TV (R) 49 61.3 0 0 61.3
SIA “Mediastrims” 4, LRT+ (V) 47.43 48.08 0 0 48.08
SIA “Teledistribution . .
Baltic” 5. Movify Kino (R) 99 99 0 0 929
SIA Tgedl.sfflb““on 6. | Movify Serials (R) | 99 99 0 0 99
altic
SIA TTeledistrbution | 7. | Movify Vesture (R) | 99 99 0 0 99
altic
SIA “Re MEDIA” 8. ReTV (N) 1.1 14.02 0.24 0 14.02
AS “TV Latvija” 9. TV24 (N) 1.5 2.84 3 0 2.84
SIA All Media Latvia 10. TV3 (N) 2.71 4,5 0.29 0 2.71
SIA All Media Latvia 11. TV3 Life (N) 2.7 6.10 0 0 2.7
SIA All Media Latvia 12. TV6 (P) 1.46 5 0 0 1.46
SIA All Media Latvia 13. TV3 Mini (P) 0.09 3.10 0 0 0.09
SIA "Vidusdaugavas |, | Vidusdaugavas 0.01 0.07 0 0 0.07
televizija televizija (V)
SIA “4.vara” 15. 4TV (N) 1.2 0.6 0.57 0 0.6
Biedriba "Create & 16.| TV Jarmala (V) nd nd nd nd nd
Develop
VSIA “Latvijas
Sabiedriskais medijs” 17. LTVI1 (N) 25 29.22 6 11.17 40.39
VSIA “Latvijas
Sabiedriskais medijs” 18. LTV7 (N) 30.5 30.61 0.5 3.23 33.84

Elektroniskie plassazinas Iidzekliem, kuri veido saturu lidz 40 stundam nedgla ricibas planos ir atlauts
nenoradit ar satura pieejamibas pakalpojumiem nodroSinata satura procentualo Tpatsvaru programma,

*skatit Pielikumu Nr.1 “Dati par nodrosSinatajiem satura pieejamibas pakalpojumiem televizijas programmas.”
** dazi mediji precizéjusi datus par 2023.gadu.



bet tiem janorada istenoto piekluves pakalpojumu apjoms stundas. Zimju valoda netiek nodroSinata
neviena $ada programma.

Televizijas programmas ar mazu raidlaiku, kuras tiek nodroSinati satura pieejamibas pakalpojumi

. Subtitri
Elektroniskais pla§sazinas lidzeklis N. Program-ma ( ar nelielu
’ p-k. raidlaiku) 2024.gada 2024.gada
plans, h izpilde, h
SIA “Kurzemes Televizija” l. Kurzemes televizija (R) 0 0
SIA “Kurzemes Televizija” 2. Ventspils INFO kanals (R) 0 0
SIA “Latgales regionala televizija” 3. LRT (R) 0.14 0
SIA “TV KURSA” 4. Skrundas TV (R) nd nd
SIA “TV Kurzeme” 5. TV Kurzeme (R) 3 1
SIA “Vidzemes TV” 6. Vidzemes televizija (R) 12 12.8
SIA “Zemgales Regionala televizija” 7. Zemgales TV (R) 1.23 1.23
SIA “TV 9 Pakalni” 8. TV9 Pakalni (R) 21.2 21.2

No EPL iesniegtas informacijas secinams, ka 2024. gada kopuma lielakaja dala programmu
pakapeniski veicinata satura pieejamiba atbilstoSi planotajam vai parsniegti iepriekS EPL
ricibas planos noteiktie satura pieejamibas mérki, vienlaikus mekl€jot veidus, ka straujak
veicinat satura pieejamibu, nemot véra finansu un tehnologiskas iespgjas.

VSIA “Latvijas Sabiedriskai medijs” (LSM) 2024. gada ir parsniedzis ricibas plana
paredzeto, nodrosinot gan subtitrus, gan zimju valodu dalai izplatita satura:

e programma LTV1 pieejamiba nodroSinata 40.39% satura;
e programma LTV7 pieejamiba nodroSinata 33.84% satura.

LSM 2024. gada nodroSinaja zimju valodu zindm un zinu specializlaidumiem saistiba ar
aktualiem sabiedriski politiskiem notikumiem Latvija un pasaulg, tostarp Eiropas Parlamenta
veéleésanu raidijumos un citos informativi analitiskajos raidijumos. “Bitiski, ka kops 2024. gada
rudens paraléli LTV tiesraidei LTV7 ar palielinatu zimju valodas tulka attélu tiek nodrosinats
rita zinu raidijums “Rita Panorama”. Tulkojums zimju valoda tika nodrosinats ari tadiem
pasaules méroga sporta notikumiem ka Pasaules cempiondts hokeja, Olimpisko spélu
atklasanas un nosleguma ceremonijas, Olimpiskas studijas, Paraolimpisko spélu atklasanas un
nosléguma ceremonijas. Ar zimju valodas tulkojumu tika nodrosinati Latvijas Republikas
neatkaribas atjaunosanas gadadienas pasakumi — 11. un 18. novembra svétku pasakumu
parraides. Tapat ar zimju valodas tulkojumu tika piedavati kultiras un izklaides pasdakumi,
pieméram, dziesmu konkurss “Supernova’, ka ari raidijumi bérniem — “Bardaks béninos”,
“Divas Tutas un Ziemassvetku davanas”. Tika subtitréti kultiras, izklaides, izglitojoSie un
dzivesstila raidijumi, ka ari dokumentalas filmas, makslas filmas un seriali,” zinojuma norada
LSM. Skaidrojot satura pieejamibas prasibu izpildi, LSM piebilst: “Biitiska ir sadarbiba ar
nevalstiskajam organizacijam, kas var visprecizak definét vajadzibas un realizét gan planu par
apjoma palielinasanu, gan nodroSinat Zanrisko daudzveidibu. Resursu un kapacitates
Jautajums vél joprojam ir biitisks un ari ierobezojoss, tacu dinamika ir pozitiva un plans secigi
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tiek realizéts.” Papildu LSM norada, ka “nakamais izaicinajums ir pieejamie cilvéku resursi
un kompetences, kas atbilstosi darbibas virzieniem var veikt nepieciesamas darbibas, funkcijas
u.tml. Zinasanu, kompetencu, izpratnes un specidlistu tritkums Saja joma ir veél joprojam nav
pietiekams. Tapat jau atkartoti jauzsver tehnisko resursu ierobezotiba, kas, cerams, lidz ar Al
riku, ievieSanu mazinasies. LSM intensivi testé dazadus rikus, piemeram, subtitru
sagatavosand, kas nakotné biitiski laus uzlabot atrumu un palielinat apjomu saturam, kas tiek
nodrosindts ar subtitriem un to kvalitate ir atbilstosSa. Ipasi tas attiecas uz operativo un
tiesraides saturu, kas LSM gadijuma, veido vislielako satura ipatsvaru.”

SIA “Teledistribution Baltic” sniedzis informaciju, ka 2024. gada tris programmam satura
subtitréSana nodrosinata 99% apjoma.

SIA “Helio Media”:

e izklaides programma “8TV” subtitréti 61.30% satura, parsniedzot planoto,
tacu liela dala subtitru latvieSu valoda tiek nodroSinati saturam krievu
valoda, tadgjadi primari pildot Elektronisko plassazinas lidzeklu likuma
noteiktas prasibas attieciba uz raidijjumu tulkoSanu latvieSu valoda;

e programma “STV Pirma!” 2024. gada subtitréts saturs nodrosinats 5.12%
apmeéra, kas ir mazak par ricibas plana noradito;

e programma “360TV” nodroSinati subtitri 0.21% no kopgja satura, lai gan
ieprieks subtitréSana programma netika planota.

SIA “Helio Media” zinojuma norada, ka izvirzitos mérkus ir izdevies istenot: “Pie 100%
epizozu ir pieejama tekstuala informdcija ar audiovizudla satura kopéjo aprakstu, konkretas
epizodes notikumu aprakstu, identificejoso informaciju (gads, iesaistitas slavenibas péc
atslegvardiem, zZanrs u.tml.). Audio apraksti (lidztekus tekstudalajiem aprakstiem) sobrid nav
pieejami, bet elektroniskais plassazinas lidzeklis izvérté tehniskds un finansialas iespéjas audio
aprakstus nakotné pievienot. Papildus elektroniskais plassazinas lidzeklis administreé td linearo
televizijas programmu “360TV", “STV Pirma”, “8TV” sociala tikla facebook kontus, manuali
gatavo un izvieto latviesu valodas subtitrus uz Sajos socidlo tiklu kontos izvietotajiem pasu
razotd (pamatd televizijas sovu) satura fragmentiem.”

SIA All Media Latvia nodroSinajusi lielaku satura pieejamibu neka planots. Zinojuma ir
noradits, ka satura pieejamibas pakalpojumi lielakoties nodrosinati serialiem un filmam:
e programma “TV3” subtitri nodro§inati § serialiem (no 3 lidz 51 sérijas) un
124 filmam, kopuma 318.55 stundam,;
e programma “TV6” gada bija planots nodrosinat subtitrus 190 stundam, bet
izdevies subtitrét gandriz divtik — 350.98 stundas satura. Programma
subtitréti 30 seriali, kuru sériju skaits ir no 7 Iidz 80 sérijam, ka ar1 3
filmam;
e programma “TV3 Life” subtitrétais saturs — 430.45 h — bitiski parsniedz
planoto, nodrosinot pieejamibu 7 serialiem (13 Iidz 122 sérijas) un 63
filmam;
e Dbeérnu auditorijai paredzetaja programma “TV3 Mini” 2024. gada
parsniegts sakotné&ji planotais subtitréta satura apjoms 33 reizes, satura
pieejamibas pakalpojumi nodro$inati 87 filmam 218.4 stundu garuma.



SIA “Re MEDIA” parsniegusi 2024.gada subtitréta apjoma planu 12 reizes, kopuma
subtitr§jot 584 stundu satura. Zinojuma noradits, ka subtitri nodroSinati 8 raidijumiem, taja
skaita “Labdien! Me&s esam no Ukrainas”, “Latvijas stasti”, “Meza veca emuari”, “Tris
kvadrata”, “Latvijas vesturiskie novadi”, “Tiksimies stacija!”, ka ar1 dokumentalajai filmai

“Stipri ka pasaule”.

No programmam ar nelielu raidlaiku satura pieejamibu lielakos apjomus nodroSinajusi
SIA “Vidzemes TV” un “TV9 Pakalni”.



1.2. Elektronisko plassazinas lidzeklu pakalpojumu pieejamiba televizija
2022. - 2024. gada

Satura pieejamibas pakalpojumi televizijas programmas tiek veicinati pakapeniski kops
2021. gada, Padome zinojuma ir salidzinajusi satura pieejamibas apjoma izmainas 18 televizijas
programmas tris gadu perioda no 2022. gada lidz 2024. gadam.

Turpmak apkopota informacija par subtitru nodroS§inaSanu programmas, jo zimju valodas
pastavigi nodroS$ina tikai VSIA “Latvijas Sabiedriskais medijs”.

Elektronifkais [?la§sazi1,ms ka Programma SUBTITRI
lidzeklis 2022. gads, % | 2023. gads, % | 2024.gads, %

1. 360TV (R) 0 0.02 0.21

SIA “Helio Media” 2. STV Pirma (R) 7.5 7.75 5.12

3. 8TV (R) 72 72.45 61.3

4. Movify Kino (R) 0 100 99

SIA “Teledistribution Baltic” 5. Movify Serials (R) 0 100 99
6. Movify Vésture (R) 0 100 99
SIA “Re MEDIA” 7. ReTV (N) 4.17 3.98 14.02

AS “TV Latvija” 8. TV24 (N) 1.9 2 2.84

SIA “4.vara” 9. 4TV (N) nd 0.6 0.6
Biedriba “Create & Develop” 10. TV Jarmala (V) 0 nd nd
1. TV3 (N) 2.8 3.07 45

. . 12. TV3 Life (N) 2.7 34 6.1

SIA All Media Latvia

13. TV6 (P) 0.9 4.15 5

14. TV3 Mini (P) 0.1 1.57 3.1

SIA “Vidusdaugavas televizija” | 15. | Vidusdaugavas televizija (V) 0.05 0.09 0.07
SIA “Mediastrims” 16. LRT+ (V) 50.05 50.05 48.08
VSIA “Latvijas sabiedriskais 17. LTVI (N) 30 26.69 29.22
medijs” 18. LTV7 (N) 26 29.27 30.61

Apkopotie dati liecina, ka EPL satura pieejamiba pakapeniski tiek veicinata, tadéjadi EPLL
noteiktais pienakums tiek istenots.
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Subtitru apjoms televizijas programmas (stundas)
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Avots: NEPLP apkopota informacija no EPL iesniegtas informdcijas

Ieprieks€jo gadu perioda lielai dalai programmu subtitri latvieSu valoda nodroSinati
lielakoties saturam sveSvalodas, tad€jadi izpildot normativajos aktos noteikto pienakumu
nodros$inat raidijjumu vai ta fragmentu svesvalodas ar tulkojumu latvieSu valoda. Tadgjadi, lai
arT faktiski raidijumi tiek nodroS$inati ar subtitriem, tie ne vienmér tiek izvietoti noluika veicinat

42114.69

2024.gads

satura pieejamibu un pieejamibas apjoms ir atkarigs no sveSvalodas izvietota satura apjoma.
Savukart programmas ar nelielu stundu skaitu subtitru apméru bitiski ietekm@ pieejamie

resursi, ka arT valsts atbalsta sanemsSana sabiedriski nozimiga satura veido$anai no Sabiedribas

integracijas fonda uzturéta Mediju atbalsta fonda.

Satura pieejamiba televizijas programmas ar nelielu raidlaiku 2022. - 2024. gada

Elektroniskais SUBTITRI
o _ . Programma
plassazinas lidzeklis 2022. gads, h 2023. gads, h 2024.gads, h
SIA “Latgal_es. .ref’gionilé LRT (R) - 16 0
televizija
SIA “Vid:
Lazemes Vidzemes televizija (R) 0 12.8 12.8
televizija
SIA “Zemgales Zemgales TV (R) 0,6 1 123
Regionala televizija
SIA “TV Kurzeme” TV Kurzeme (R) nd nd 1
SIA “TV KURSA” Skrundas TV (R) 0 5 nd

Dala EPL, kas izplata televizijas programmas, neplano nodroSinat satura pieejamibas
pakalpojumus, tostarp subtitrus vai zimju valodu specifiska satura dél — pieméram, ja
programmas tematiska ievirze ir tikai mizikas videoklipu atskanoSana vai sporta pasakumu
tieSraides. Biitisks faktors ir arT finansu ierobezojumi — daudzi EPL uzsver, ka nespéj finansiali
nodro$inat satura pieejamibu, 1pasi zimju valodas tulkojuma pakalpojumus.
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1.3.Audiovizualie pakalpojumi péc pieprasijuma

No kopuma 29 EPL** kas 2024. gada sniedza audiovizualos pakalpojumus péc
pieprasijuma, satura pieejamibas risindjumi — lielakoties subtitri — bija pieejami 14

pakalpojumos. Izpildi ietekmé PPP katalogos kopuma esoSo satura vienibu skaits un ta izmainas
gada laika. Ja tas palielinas straujak neka, pieméram, subtitréto satura vienibu skaits, tad ar

satura pieejamibas risinajumiem nodro§inato satura vienibu procentualais Tpatsvars no kopuma
kataloga esoSajam satura vienibam var samazinaties.

Satura pieejamiba audiovizualos pakalpojumos péc pieprasijuma 2024.gada

Subtitri Zimju valoda
EPL PPP plans izpilde plans izpilde
% skaits % skaits % %
SIA “Tet” Tet TV+ (SVOD) 35 6098 39 6795 0 0
SIA “Latvijas Mobilais LMT Viedtelevizija
Telefons” (SVOD) 60 - 44 4947 0 0.31
SIA “MEGOGO” MEGOGO (SVOD) 49.5 3589 50.3 5197 0 2.20
SIA “TVNET” TVNET.LV (AVOD) nd nd nd nd 0 0
AS “Delfi” Delfi TV (FOD) 1 0 0 0 0 0
SIA All Media Latvia TV3 Play (AVOD) - 300 - 384 0 0
VSIA “Latvijas
Sabiedriskais medijs” REplay.lv (FVOD) - - 9.63 3028 - 11.43
SIA “Re MEDIA” ReTV.lv (AVOD) - - nd 48 0 0
SIA “XTV” XTV.LV (AVOD) nd nd nd nd 0 nd
SIA “Helio Media” 1188 Play (AVOD) 0 0 0 0 0 0
« » Sportacentrs TV
SIA “4.vara (AVOD) nd nd 2 12 nd 2
SIA IZde\\;ﬁz,C,lba Rigas Jauns.tv (AVOD) nd nd nd nd nd nd
“ N . , o youtube.com platforma saturam krievu valoda
SIA “Global Entertainment Latvijas zinas (AVOD) picejami automatiski subtitri 0 0
Bledr'iba Baltic CenE’er of Nemelo Iv youtube.c_om platfor_rr}é saturarr} pieejami 0 0
visual researches slegti automatiskie subtitri
“ ,, TV Skrundas Video
SIA “TV KURSA (FVOD/AVOD) nd 11 nd nd 0 0
SIA “Me & Media” DIENA PEC (AVOD) youtube.com platforma saturam picejami 0 0
automatiskie subtitri latvieSu valoda
« e, Kurzemes televizija
SIA “Kurzemes televizija (AVOD) 0 0 0 0 0 0
SIA Latgal_es“r?fglonala LRT raidijumi (FVOD) youtube.(_zolm .platfoanrfl satu.r%m pieejami 0 0
televizija automatiskie subtitri latvieSu valoda
SIA “Vidusdaugavas Vidusdaugavas televizja
televizija” (AVOD) ) nd nd ) 0 0
SIA "Ekis & Co-Positioning | \ 1 vigeo (AVOD) nd nd nd nd 0 0
and Consulting
SIA “Mediastrims” Grani Video (FVOD) nd nd nd nd
SIA “TV Kurzeme” TV Kurzeme (FVOD) 0 nd 2 14
SIA “MEDIJU NAMS” Nra.lv TV (AVOD) youtube.com platforma saturam pieejami nd nd
automatiskie subtitri
SIA “Balticom” Balticom iTV (SVOD) nd nd nd nd nd nd

*%skatit Pielikumu Nr.2 “Dati par nodroSindtajiem satura pieejamibas pakalpojumiem pakalpojumos péc

pieprasijuma.”
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Dala PPP sniedz&ji, jo 1pasi PPP, kuru primarais piekluves veids ir SVOD jeb abonéSanas
PPP, nodrosinaja pieejamibas pakalpojumus katalogos esosajam saturam (t.sk. filmas, seriali)
planota apjoma vai to parsniedzot.

Savukart lielas dalas PPP, kur raidijumi pieejami par brivu vai apmaina pret reklamas
skatiSanos, darbibas biitiba ir piedavat raidijumus, kas pirms tam izplatiti EPL televizijas
programmas linearaja apraidg, lidz ar to subtitrétais vai zimju valoda nodroSinatais apjoms ir
lidzigs vai sakrit ar televizijas programmu satura pieejamibas datiem. 2024. gada vairakiem
PPP, ko EPL izplatjja platforma YouTube.com, Saja video koplietoSanas platforma bija
pieejami automatiski subtitri latvieSu valoda.

SIA “Tet” pakalpojuma Tet TV+ 2024. gada piedavataja kataloga bija aptuveni 17 422
audiovizualo darbu. 6791 vienibam tika nodroSinati satura pieejamibas pakalpojumi, kas ir 39%
no kopgja piedavata kataloga.

SIA “Tet” zinojuma norada: “2024.gada piedavata satura vienibu skaits ir pieaudzis no

16 800 lidz 17 422. Papildus investicijas veiktas subtitréto vienibu latviesu valoda

razoSana: pieaugums no 6048 vienibam lidz 6792 satura vienibu vai no 37% lidz 39% no

kopéja satura vienibu pieejamibas lietotajiem. Vienibu skaits ar specialo audialo fonu
lietotajiem ar dzirdes spektra traucéjumiem 2024.gada tika palielinats no 250 vienibam
uz 286 vienibam, vai pievienotas 36 jaunas vienibas. Turpinam palielindt Anotaciju

pieejamibu latviesu valoda katrai epizodei. Sobrid aizpildijums ir 99%.”.

SIA “Latvijas Mobilais Telefons” pakalpojuma “LMT Viedtelevizija”, kura katalogu
veido vairak neka 11 000 satura vienibas, 2024.gada nodroSinati subtitri 44% satura vienibu,
bet kopa ar saturu, kam nodro$inats zimju valodas tulkojums, veicinata satura pieejamiba
44,31% apjoma. SIA “LMT Viedtelevizija” 2024.gada zinojuma norada, ka merkis ir tikai
dalgji sasniegts, ievieSot satura filtra iesp€ju, lokaliz€jot saturu, ka ari ievieSot specializétos
titrus (HOH), kuros tiek aprakstitas ar1 fona skanas. Viens no izaicinajumiem ir ierobeZotie
finanSu resursi satura nodroSinasanai ar subtitriem, specializ€tajiem subtitriem, zimju valodu
vai audio aprakstiem, tacu tas neapgriitina uznémuma planus pakapeniski veicinat satura
pieejamibu.

VSIA “Latvijas Sabiedriskais medijs” 2024.gada pakalpojuma REplay.lv ir

nodros$inajis saturam vairak zimju valodas tulkojumu neka subtitrus. 3028 satura vienibam

nodroSinati subtitrus, bet 3595 satura vienibam EPL ir nodros$inajis zimju valodas tulkojumu.

Tadgjadi kopuma pieejamiba nodroSinata 21,05% kataloga esoSo satura vienibu.
VSIA “Latvijas Televizija” skaidro: “Kopuma interneta 2024. gada laika nodroSinatas
1911 parraides ar palielinatu zimju valodas tulka attelu. Zimju valoda nodrosindatas
tiesraides par Eiropas Parlamenta véléesanam. Tapat atspogulotas Pasaules cempionata
hokeja spéles un diskusijas studija. Latvijas Republikas neatkaribas atjaunosanas
gadadienas pasakumi, 11. un 18. novembra svétku pasakumu parraides, Ukrainas
prezidenta Volodimira Zelenska vizite Latvija, Kilograms Kultiras balvas pasniegsanas
ceremonija. NodroSinats tulkojums zimju valoda Olimpisko spelu atkldsanas un
nosléeguma ceremonijam, Parizes Paraolimpisko spélu atklasanas un nosléguma
ceremonijam, ka ari 16 Olimpisko studiju, ka ari paraolimpiskas delegdcijas
sagaidiSanas ceremonijas tulkojums zimju valoda. Zimju valodas tulkojums nodrosindts
Mazajam pasaules diktatam latviesu valoda. 2024. gada platforma kopuma izvietotas un

bijusas pieejamas 3595 satura vienibas ar tulkojumu zimju valoda (t.sk. ar ierobezotam
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catch-up tiesibam, ieskaitot uzkrato saturu no iepriekséjiem periodiem) un 3028 vienibas

ar subtitriem (t.sk. serialiem — katra sérija, ari saturs ar ierobeZotam catch-up tiesibam,

ieskaitot uzkrato saturu no iepriekséjiem periodiem).

SIA All Media Latvia PPP “TV3 Play” ir nodroSindjusi gada plana izpildi. EPL
2024.gada ar subtitriem ir nodrosinajis 384 satura vienibas. Minétas satura vienibas sastav no
20 serialiem, kuriem vidgjais s€riju skaits ir no 2 lidz 77 sérijam, tapat satura pieejamiba
subtitros tika nodro$inata 13 filmam. Zinojuma SIA All Media Latvia norada, ka “2024. gadam
nospraustie biitiskakie mérki tiek izpilditi, ieverojami palielinot subtitréto stundu un vienibu
skaitu.”

1.4. Elektronisko plaSsazinas Iidzeklu pakalpojumu pieejamiba audiovizualos
pakalpojumos péc pieprasijuma laika posma no 2022. Iidz 2024. gadam

Padomes apkopota informacija par satura pieejamibu kops 2022. gada liecina, ka PPP, it
seviski SVOD pakalpojumos, kopuma veicina pakapenisku satura pieejamibas palielinasanu,
nodroS$inot subtitrus, zimju valodu raidijumiem savos katalogos. Tad€jadi kopuma art EPL, kuri
veido audiovizualus PPP, izpilda EPLL noteikto prasibu par pakapenisku satura pieejamibas
veicinasanu.

Satura pieejamiba audiovizualos pakalpojumos péc pieprasijuma 2022. - 2024. gada

Subtitri Zimju valoda
EPL PPP 2022. | 2023 2024. | 2022. | 2023. | 2024.
0,
gads, % | 8398 % | oads o | eads, % | gads, % | gads, %
SIA “Tet” Tet TV+ (SVOD) 32 36 39 0 0 0
SIA “Latvijas Mobilais | LMT Viedtelevizija
4 44 31
Telefons” (SVOD) 70 8 0 0 0.3
VSIA “Latvijas N "
Sabiedriskai medijs” REplay.lv (FVOD) | 27 27.2 9.63 5 7 11.43
Izpildi nevar precizi
noteikt, jo galvenie
SIA Megogo (SVOD) satura lokalizacijas 50.3 0 0 2.20
resursi atrodas
Ukraina

*tika noteikti, nemot vera satura raidstundas un nav salidzinami ar vienibu skaitu

PPP katalogos turpinaja palielinaties ar1 kopuma pieejamo satura vienibu skaits. STA
“Tet” PPP kataloga satura vienibu skaits: 2022. gada 16 543 vienibas, 2023. gada 16 800
vienibas, 2024. gada — 17 422 vienibas.

Savukart SIA “Latvijas Mobilais Telefons” PPP kataloga pieejama satura apjoms ir
pieaudzis no 7000 vienibam 2022. gada lidz vairak neka 11 000 vienibam 2024. gada, 1idz ar
to, lai ar1, subtitréta satura Ipatsvars procentuali samazinas, faktiskais subtitréto vienibu skaits
ir palielinajies. Turklat, lai arT neliela apjoma, uznémums nodrosina zimju valodu atseviskam
satura vienibam.
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1.5. Radio

Zinojumus par satura pieejamibas veicinasanu 2024. gada iesniedza art EPL, kas veido
radio programmas. Radio programmu gadijuma ka pamata satura pieejamibas risinajumi ir
“Zinas vieglaja valoda” wun subtitru nodroSinaSana radio majaslapas izplatitajam
audiovizualajam saturam.

“Zinas vieglaja valoda”, kas paredzetas cilvékiem ar valodas uztveres griitibam, Latvija
galvenokart nodros§ina VSIA “Latvijas Sabiedriskais medijs”. Kops 2016. gada katru dienu
tiek sagatavotas zinas vieglaja valoda, kas ir publicétas timekla vietné LSM.lv 1pasa sadala
“Zinas vieglaja valoda™.

Tapat Latvijas Radio nodrosSina subtitrus digitalajas platformas un socialajos medijos
publicétajiem videomaterialiem, kuru ilgums neparsniedz 13 minttes. Subtitri tiek pievienoti
ar mérki nodroSinat pieejamibu arT skatitajiem ar dzirdes trauc€jumiem.

Ka norada VSIA “Latvijas Sabiedriskais medijs”, kops 2024. gada decembra Latvijas
Radio ir iesaistijies starptautiska Eiropas Savienibas vieglas valodas projekta ENACT (Easy-
to-understand News For Collaborative Transformation). Projekta mérkis ir veicinat parmainas
visa Eiropas Savieniba, izstradajot viegli saprotamas audiovizualas zinas interneta, radio un
televizijas vide.

SIA “Radio TEV”, SIA “Radio Skonto LV” un SIA “Radio Skonto Vidzeme” savos
zinojumos verS uzmanibu, ka radio timeklvietné parsvara informacija tiek izvietota tekstuala
veida.

SIA “Alise FM” sava zinojuma noradija, ka 2026. gada plano izveidot jaunu radio
programmas timekla vietni ar funkcijam, kas saturu padaris pieejamaku, ka ar1 veidotajam video
saturam, kas tiek publicéts “Facebook” un “YouTube” tiek nodroSinati automatiskie subtitri.
Tapat ir iesniegts pieteikums SIF lidzeklu sanemSanai projekta TstenoSanai — Zinas viegla
valoda.

SIA All Media Latvia sava zinojuma norada, ka iesp&ju robezas parveido audio saturu
teksta formata art radio programmas “Star FM” un “Top Radio”.
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2.CITI PASAKUMI SATURA PIEEJAMIBAS VEICINASANA

Vertgjot Sobrid ar subtitriem nodro$inato saturu, secinams, ka uzlabojusies subtitru
izvietoSanas kvalitate. Proti, lielakoties raidijumos subtitri nodroSinati ta, ka tos iesp&jams
viegli izlasit un uztvert, pieméram, subtitri izvietoti ekrana augsdala vai sanos, neaizsedzot citu
ekrana izvietoto tekstu, pieméram, cilvéku vardu, uzvardu, amatu u.tml. Atseviskos
audiovizualos PPP subtitri izvietoti uz balta fona ar melniem burtiem, tad€jadi ir auditorijai
vieglak uztverami, jo nesaplist ar fonu.

Sabiedriskas konsultativas padomes s@des laika 2024. gada vérsta uzmaniba, ka
tacu, ja saturs dalai sabiedribas nav uztverams, jo tam televizijas programmu veidotaji vai PPP
sniedzgji nav nodro$inajusi pieejamibas pakalpojumus, t.sk. subtitrus, tad mediju pakalpojumu
piekliistamibas prasibas zaud€ jegu.

Cilvéku ar IpaSam vajadzibam sadarbibas organizacijas “SUSTENTO”, Latvijas
Nedzirdigo savieniba, Latvijas Neredzigo biedriba un Vieglas valodas agentiiras parstavji
uzsveéra, ka EPL programmas un pakalpojumos izvietota satura apjoms, kas nodrosinats ar
subtitriem, zimju valodu vai citiem satura pieejamibas risinajumiem palielinas, tacu joprojam
ir nepietiekams un atseviSkos gadijumos pat kritiski zems, seviski zinu satura. Tadgjadi pastav
risks, ka personas ar dazadiem dzirdes, redzes vai uztveres trauc€umiem var nonakt
informacijas vakuuma un nevar iegiit aktudlo informaciju, ka arl pilnvertigi iesaistities
demokratiskos procesos.

Savukart mediju nozari parstavosas biedribas “Latvijas Raidorganizaciju asociacija”
vaditajs uzsvéra, ka mediji uzskata satura pieejamibas veicinaSanu par nozimigu, tapéc
kvalitativai satura pieejamibas risinajumu nodro$inasanai tiek mekl&ti risinajumi, lai turpinatu
palielinat satura pieejamibu lielakos apjomos.

EPL iesniegtajos zinojumos atzinigi tiek verteta maksliga intelekta attistiba, izsakot
ceribu, ka tuvakaja laika ta sasniegs tadu attistibas Iimeni, kas laus kvalitativi subtitrét saturu,
tadejadi mazinot EPL finansialo slogu satura pieejamibas nodroSinasana. Janem veéra, ka
nepietieckama satura pieejamibas nodroSinasana EPL palielina diskriminacijas riskus attieciba
uz sabiedribas dalu, kurai ir dazadi funkcionalie trauc€jumi, tap€c ir jaturpina veicinat satura
pieejamibas palielinasana.
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SECINAJUMI

Apkopotie dati liecina, ka televizijas programmas un audiovizualos PPP lielakoties tiek
nodro$inata satura pieejamiba planotajos apjomos un lielakie EPL planoto ievérojami
parsniedz. Visbiezak nodroSinatais pieejamibas pakalpojums ir subtitri, atseviSkas programmas
to nodroS$ina gandriz 100% apjoma, tacu tikai paris pakalpojumu sniedz€ji nodro$ina art zimju
valodas tulkojumu vai ieviesusi specializétos titrus (HOH), kuros tiek aprakstitas ari fona
skanas.

Tapat janorada, ka ir EPL, kas tris gadu laika vispar nav ieviesus$i satura pieejamibas
risinajumus, piemeram, subtitrus vai zimju valodu, tad€jadi kav€jot satura pieejamibas attistibu
un popularizésanu.

Pieejama informacija vairakos EPL pakalpojumos liecina, ka saturam, kas tiek izplatits
platforma YouTube.com, 2024. gada attistita iesp&ja uzlikt automatiskos subtitrus saturam
latviesu valoda, tadéjadi butiski uzlabojot informacijas pieejamibu.

Par satura pieejamibas veicinasanu atbildiga Padomes locekle Ieva Kalderauska noradija:
“leprieksejo tris gadu periodd medijos ir palielindjusies izpratne satura pieejamibas
Jjautajumos, ko NEPLP verté |oti atzinigi, tacu lidz vienlidzigu iespéju nodrosinasanai
informacijas sanemsand cilvekiem ar funkcionaliem traucéjumiem vél ejams tals cels.
Pakapeniski attistas maksliga intelekta riki, kas dod ceribu, ka subtitru vai pat zimju valodu
izdosies ieverojami lielakos apjomos nodrosinat kvalitativa latviesu valoda. Jaatceras, ka, lai
ari satura pieejamiba ir seviski nozimiga cilvékiem, kuriem bez subtitru un zimju valodas
palidzibas nav iespéjams uztver informdciju un tadeéjadi pilnvértigi piedalities visds dzives
jomas, tostarp socialaja un kultiaras dzive, ieguveji daudz lielaka sabiedribas dala, kas subtitrus
var izmantot, piemeéram, lai mdcitos valodu vai skatitos video saturu bez skanas, kas, pieméram,
ir svarigi jaunajam maminam.”’

Nakamaja planoSanas perioda 2025. — 2027. gada EPL programmas un pakalpojumos
satura apjoms nedrikst biit mazaks neka iepriek$€ja perioda, ja vien tam nav butisku iemeslu.

Pielikuma:
1. Dati par nodro§inatajiem satura pieejamibas pakalpojumiem televizijas programmas
uz 1 (vienas) lapas;
2. Dati par nodroSinatajiem satura pieejamibas pakalpojumiem pakalpojumos péc
pieprasijuma uz 1 (vienas) lapas.

Padomes priekssédétajs Ivars Abolins

DOKUMENTS PARAKSTITS AR DROSU ELEKTRONISKO PARAKSTU UN SATUR
LAIKA ZIMOGU
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