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\ PETJUMA ANKETAS STRUKTURAS MAINA 2023. GADA

2019-2022. gads

Plassazinas lidzeklu
veidu paterins

Plassazinu lidzeklu patérins ka filtrs tikA izmantots dazos
gadijumos — TV apraides tehnologija vai socialo tiklu
patérins, vai drukatie mediji krievu valoda.

Anketa tiek pienemts, ka mediji/kanali ir savstarpgji
lidzvertigi (pieméram, TikTok un Latvijas TV).

CIVITTA

2023. gads

Plassazinas lidzeklu
veidu paterins

Visi paréejie jautajumi tiek uzdoti par konkréto veidu:
+  Lietosana
+ Uzticamiba

Tas saglaba mediju veida kontekstu un Jauj variét ar jautajumu apjomu katram veidam —
pieméram, par satura patérinu prasit TV, radio un PPP; patérinam izmantoto tehnologiju
un valodu — tikai PPP.

Sada situacija, pieméram, atbildes valodu netiks «atskaiditas» ar citiem veidiem, kur
patérins stundas vienkarsi ir lielaks.

Papildus spontanas atbildes ari fiksé retak lietotos medijus/kanalus.

* Audiovizuals pakalpojums péc pieprasijuma, kur var pats izvéléties, kad un ko skatities



\ APTAUJAS TEHNISKA INFORMACIJA

PETIJUMA PASUTITAJS:

Nacionala elektronisko plassazinas lidzeklu padome (Doma laukums 8A, Riga, LV-1939).

PETIJUMA VEICEJS:

Konsultaciju un tirgus izpétes uznémums SIA “Civitta Latvija” (Kramu iela 2, Riga, LV-1050, Talr.: +371 277 055 85; e-
pasts: info.lv@civitta.com; https://civitta.com; https://civitta.lv)

Interviju veikSana: pétijumu lauka darba uznémums SIA “Aptauju Centrs” (Lacplésa iela 37-201, Riga, LV-1011; +371 29
135 445; e-pasts: aptaujucentrs@aptaujucentrs.lv; https://www.aptaujucentrs.com/)

IZLASE:

Reprezentativa sabiedribas izlase, kas veidota péc daudzpakapju nejausas stratificétas atlases principa kombinéti ar
kvotu elementiem.

Aptauja péc stratificeétas nejausibas principa tika ieklauti 1513 Latvijas Republikas pastavigie iedzivotaji vecuma no 16
gadiem un vecaki. Stratifikacijas pazimes:

a) geografiska;
b) nacionala.
Geografiskais parklajums: visi Latvijas regioni (165 izlases punkti).

Izlase aprekinata, balstoties uz jaunakajiem statistikas datiem par Latvijas Republikas iedzivotajiem.

APTAUJAS METODE:

Aptauja tika veikta, izmantojot tieSas (personigas) intervésanas metodi ar datoratbalstu.

INTERVETAJI:

Intervésanu veica 35 SIA “Aptauju Centrs” intervétaji. Intervetaju instruktazu un darba kvalitates parbaudi veica 4 SIA
“Aptauju Centrs” intervétaju tikla regionalie parraugi. IntervéSana notika latvieSu un krievu valodas.

INTERVESANAS LAIKS:

08.09.2023. — 09.10.2023.
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\ IZLASES UN AREJAS VIDES IETEKMES UZ REZULTATU DINAMIKU NOVERTEJUMS

2023. gada aptauja no 2022. gada aptaujas atskiras vismaz ¢etru dazadu iemeslu dél:

Atskirigs aptaujas laiks — 2023. gada aptaujas laiks septembris/oktobris nevis jalijs/augusts. Vasaras ménesi ietekmé mediju
izvéli, pieméram, TV skatiSanas biezums ir mazaks vasara.

Atskiriga informacijas iegusanas metode — 2023. gada visas intervijas ir iegutas ar tiesas intervijas metodi. Taja respondenta
uzmanibu var notureét ilgak. I1zlases novirzi mazak ietekmeé partrauktas intervijas.

Atskiriga sasniegta izlase — 2023. gada izlase ir tuvaka CSP datiem péc raditajiem, kuri netika izmantoti datu sveérsana. 2023.
gada izlasé ir proporcionali vecaki respondenti, ar zemaku izglitibu un mazaku nodarbinatibu, bet ar atbilstosaku ienakumu

limeni. Latvijas iedzivotajiem atbilstosaku S1 gada izlases vecuma un izglitibas strukttru var daléji skaidrot ar medijpratibas
negativo dinamiku.

Atskingi struktureta anketa — 2023. gada vispirms tika jautats par izmantoto mediju veidiem un par konkrétiem medijiem prasija
tikai tiem, kuri izmantoja attiecigo mediju veidu. Ta tiek sasaurinata respondentu baze, kuri atbild par konkréto mediju veidu,
mazinot kopéjos sasniedzamibas raditajus (laiku pa laikam lietotaju 1patsvaru), bet saglabajot dienas un nedélas auditoriju
precizitati. ST struktdra ari ir tuvaka uzvedibas mérijumiem un mazak paklauta socidlas vélamibas ietekmei (fenomenam, kur

respondents izvélas atbildi, lai labak izskatitos savas un citu acis). Tas izpauZas ari zemaka sabiedrisko mediju izmantosana, 1pasi
attieciba uz Ism.Iv.

Papildus, no datiem ir redzamas ari vides mainas:
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JaunieSi un mazakumtautibu Latvijas iedzivotaji parskata savus uzskatus un to parformésana atveél lielu lomu ari medijiem;

Mazakumtautibu parstavji biezak izvélas mediju resursus krievu valod3, tai skaita interneta zinu portalu krievu valodas versijas. Sis
grupas parstavji art brivak sniedz atbildes — vairuma gadijumu atbildes “nezinu” vieta 2023. gada tiek minéta sociali mazak
pienemama atbilde — pieméram, pozitivaka attieksme pret algoritmiem, kuri piedava vinu skatitajam/lasitajam lidzigu informaciju.
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\ VISPAR IZMANTOTO INFORMACIJAS RESURSU IZMAINAS DAZADAS MERKAUDITROIJAS

2023
m 2022
m 2021
2020
2019
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Visi

75%
76%
75%
79%
80%
82%
59%
66%
73%
77%
44%
34%
31%
30%
30%
32%
30%
27%

Jauniesi, 16-30 gadi

Televizija

Interneta zinu portali

Socialie mediji (youtube,
facebook, twitter, utml.)

Radio

Preses izdevumi (drukata vai
online veida)

Audiovizuals pakalpojums péc
pieprasijuma ( piem., Netflix,
Go3, Tet+ u.tml.)

Audio straumésanas
pakalpojumi (piem., spotify,
podkasti u.tml.)

Mazakumtautibu Latvijas iedzivotaji

81%
I 63%

75%
[ 32%

81%
I 78%

73%
I 69%

58%
I 53%

-

29%
B 21%



\ VISMAZ REIZI NEDELA IZMANTOTO INFORMACIJAS RESURSU IZMAINAS

Visi Jauniesi, 16-30 gadi Mazakumtautibu Latvijas iedzivotaji
2023 /76% %/4% 529 75%
619 44 I
N 2022 - 701% Televizija - 500% °
84% 67%
= 2021 83% 68%
68% 72% 65%
80% Interneta zinu portali 80%
73% 92%
2019 75% 83%
78% 96% 75%
_ 79%  Socialie mediji (youtube, _90% N 73%
79% . 96%
71% facebook, twitter, utml.) 97%
72% 98%
64% 44% y 52g/l%
61% 54% I 52%
e N
67% 55%
69% 62%
29% 10% 29%
-45;’/3/ Preses izdevumi (drukata vai - 2391‘{} I 39%
29% online veida) 30%
49% 36%
263:’2% Audiovizuals pakalpojums péc - g%,:ﬁ)’ m 12%29%
23% pieprasijuma ( piem., Netflix, Go3, 50%
19% 52%
19% Tet+ u.tml.) 299
21% 51% 20%
24% Audio straumésanas pakalpojumi - 60% B 15%
23% . . - . 52%
19% (piem., spotify, podkasti u.tml.) 539

CIVITTA 17% 52%



\ KATRU VAI GANDRIZ KATRU DIENU IZMANTOTO INFORMACIJAS RESURSU IZMAINAS

Visi Jauniesi, 16-30 gadi Mazakumtautibu Latvijas iedzivotaji
2023 64% 34% 65%
0 elevizija ()
N 2022 0% 25%
= 2021 61% 32%
48% 48% 44%
2020 - 59% _ N _ 51% I 55%
57% Interneta zinu portali 53%
2019 47% 63%
51% 51%
66;% 94% 62%
6?‘5% Socialie mediji (youtube, _ g%? I 59%
53% facebook, twitter, utml.) 85‘V2
54% 85%
51% 28% 47%
- 44% ‘ - 31% I 36%
44? Radio 27%
45/3 26%
49% 31%
2% 3% 9%
0,
1281%6 Preses izdevumi (drukata vai 111%% B 18%
11% online veida) 9% ?
13% 9%
22%
' 105% Audiovizuals pakalpojums péc 332£t;f’ B 6%17%
710/(M’ pieprasijuma ( piem., Netflix, -4%
7; Go3, Tet+ u.tml.) 23%
° ! T 22%
1% 36% 10%
12% Audio straumésanas pakalpojumi -3;;% M 8%
g‘{; (piem., spotify, podkasti u.tml.) 23%
(o]

CIVITTA 25%



\ KOPSAVILKUMS PAR RESURSU IZMANTOSANAS TENDENCEM

CIVITTA

Socialo mediju ietekme 2023. gada ir vienadojusies ar TV ietekmi

Audiovizualo pakalpojumu péc pieprasijuma izmantoSana turpina pakapeniski palielinaties Sogad palielinoties pat par 20%
salidzinajuma ar ieprieksejo gadu

TV un audiovizualo pakalpojumu péc pieprasijuma nedélas un dienas sasniegta auditorija gada laika ir pieaugusi,
samazinoties interneta zinu portalu un preses izdevumu sasniegtajai nedelas un dienas auditorijai. Papildus ir

palielinajusies radio izmantosana katru dienu. lespéjams, st tendence liecina par to, ka auditorija arvien aktivak patére
skanas medijus, atsakoties no rakstita satura.

Jauniesu auditorija dominé socialie mediji. Jauniesu auditorija ir izteikta tendence atteikties no viena manas medijiem
(burts vai skana), saglabajot tos, kuri izmanto vairak ka vienu manu.

Mazakumtautibu auditorija ir batiski palielinajusies TV un audiovizualo pakalpojumu péc pieprasijuma izmantosana.
Interneta zinu portali ir vienigais medijs, kura lietoSana Saja auditorija ir samazinajusies (-7 pp), kameér visu citu mediju
lietoSanas izplatiba ir pieaugusi par 3 lidz 6 pp. Var secinat, ka mazakumtautibu iedzivotaji ir vairak iesaistijusies
informacijas iegusana péc mediju telpu satricinajumiem, ko radija:

LidzSinéjo satura piegadataju nepieejamiba;
Savu uzskatu, parliecibu parskatisSana, atrodot tos satura piegadatajus, kuri ir tuvaki vinu pasaules redzeéjumam.

Audiovizualie pakalpojumi péc pieprasijuma vislabak ir sp€jusi apmierinat talak minétas izmainas satura pieprasijuma.
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\ DAZADAS AUDITORIJAS SKATITIE TV KANALI*

Visi, kuri skatas TV (N=1210) Jauniesi (16-30 gadi), kuri izmanto TV (N=216) Mazakumtautibu Latvijas iedzivotaji, kuri izmanto TV (N=301)
TV3 66% TV3 70% TV3 Life 67%
LTV7 63% TV6 V6 62%
LTV1
LTV1 360TV
Duo 6 (HD)
TV3+ LTV7
360TV
Tvaa TV3+
ReTV LTV7
V6 LTV1 Super Plus
360TV STV . TV3
TV3 Life TV3 Life Filmzone
STV V24 _Freedom
National Geographic Channel Eurosport 2 HD National G hHISCt:\)ry HDI
FILMUADRAMA 8TV ationatbeographic E;ng
8TV i i
- National Geographic Channel Animal Planet HD (EMEA)
I Il;n.zone Filmzone TV24
Euronews (krievu) ReTV STV
Eurosport 2 HD
Fox 8TV
Kanal7 Eurosport 2 HD
Latvijas Slagerkanals Euronews (angu) S Balti
Super Baltic Discovery Channel (Europe) up_er attic
F Muzikas video kanals Kino 1 HD
Ox " Viasat Nature
otV Super Baltic Frace24
TV4 FILMUADRAMA BBC
. . Kino 1 HD TV Extra Discovery Science HD
. Viasat Kino Comedy Kino 1 HD Viasat Explore
Discovery Channel (Europe) Viasat Kino Comedy Viasat Kino Comedy
TV Extra . iV
) ) Euronews (krievu) !
Viasat History Current Time
Mizikas video kanals Kan.al7 TV3+
Viasat Nature v ReTV
Duo3 B Duo3 Discovery Channel (Europe)
Freedom Latvijas Slagerkanals Latvijas Slagerkanals
iTvV Viasat Nature Rada
Animal Planet HD (EMEA) Freedom FILMUADRAMA
Kyartal v Viasat History Mazikas video kanals
History HD BBC Euronews (anglu)
i Sci HD
Discovery Science Animal Planet HD (EMEA) 1+2
BBC Viasat Exol Kvartal TV
Super Plus lasat Explore LRT Lituanica
CNN Kanal7
C I\II TT/\ * Grafikos attéloti TV kanali, kurus spontani nosauca vismaz 7% TV skatitaju. Fox 12




\ TV NEDELAS AUDITORIJAS DINAMIKA

Visi Jauniesi, 16-30 gadi Mazakumtautibu Latvijas iedzivotaji
2023 B -
56% Latvijas Televizija \ LTV 32% 47%
m 2022 _ 51% (jebkuru no programmam) _ 27% _ 36%
32% 14% 25%
TV24
I > M s . 7
30% ReTV 13% 26%
7 M s 1
7% 3% 8%
TV4
| B B s B 0%
53% TV3 41% 37%

CIVITTA 13



\ SATURA PATERINS UN UZTICESANAS

ATBILDES UZ JAUTAJUMU: KO JOS SKATATIES TV KANALOS? ATBILDES UZ JAUTAJUMU: CIK LIELA MERA JUS UZTICATIES 30 TV KANALU
ZII,\lAM, ANALITISKAJIEM RAIDIJUMIEM?
LTV (jebkuru) (N=925) 30,6% 9%

Zinas par aktualiem notikumiem mana
pilséta, mana novada

%
™24 (N=s05) | R S S0

(% %
> ReTV (N=546) 43,9% )
Visparigas zinas TV4 (N=190) 23,8% %0
Analitiskie raidijumi (informativi TV3 (N=869) m
analitisks saturs) '
B Uzticas M Drizak uzticas M Drizak neuzticas M Neuzticas Nezin\ NA
Intervijas 8 LTV (jebkuru) (N=99) 33,5% 2%
@ TV24 (N=54) 38,0% 5%
Izklaide =
— ReTV (N=44) 38,7%
]
o < v (N-13) RS
Kultlra un izglitojosa informacija 2 o,
- TV3 (N=121) 39,0% :
Daba, dzivnieki, hobiji briva daba )
LTV (jebkuru) (N=203) 25,3% 0,1%

QO,
TV24 (N=123) 24.9% 9,6%
6%
ReTV (N=129) 43,9% %
1v4 (N=47) D

v3 (v-150)  [IEEK S SO 7
B Visi (N=1210) ™ Jauniesi, 16-30 gadi (N=216) ™ Mazakumtautibu iedzivotaji (N=301) /6%

CIVITTA 14

Ipasums, uznéméjdarbiba

Tematiska informacija

Mazakumtautibu
Latvijas iedzivotaji



\ KOPSAVILKUMS PAR TV SKATISANOS

CIVITTA

Visa auditorija ir samazinajusies visu TV kanalu sasniedzamiba (atbilde “vispar skatas”), iznemot TV3, kam $is raditajs nav . Savukart

nedélas un dienas auditorijas sasniedzamiba ir pieaugusi visiem TV kanaliem, iznemot TV4 . Sada dinamika liecina par to, ka
sasaurinoties katra TV kanala kop€jai auditorijai, tas skatiSanas biezums pieaug.

Salidzinot ar 2022. gadu, visu TV kanalu sasniedzamiba, ka ari nedélas un dienas mazakumtautibu auditorija, ir palielinajusies.

Izklaide un visparigas zinas ir saturs, kas TV piesaista vislielako skatitaju ipatsvaru neatkarigi no auditorijas. Vel kopuma liela
sasniedzamiba ir saturam par dabu, dzivniekiem, analitiskajam saturam, vietéjam zinam.

Jauniesu auditorija izklaidi skatas nozimigi lielaks Tpatsvars neka vidéji vai neka to dara mazakumtautibu parstavji Latvija.
JaunieSus nozimigi mazak ka vidéji piesaista tads TV saturs ka zinu raidijumi, analitiskais saturs, intervijas un saturs par dabu
dzivniekiem.

Mazakumtautibu Latvijas iedzivotaji TV neskatas nevienu saturu vairak ka vidéji . Tomeér Saja auditorija mazaks ipatsvars TV
skatas informativi analitisko saturu un kulturas, izglitojosas informacijas saturu. Abas satura vienibas ir drizak viedokli
formejosas un ietekméjosas. Mazakumtautibu iedzivotaji Sobrid Sadu saturu nepatéré vai patéré cita, sava kultrvide,
tadejadi mazak integréjoties Latvijas sabiedriba. lespéjams, ka ar1 Sis saturs nav ta veidots, lai ieklautu arf citas tautibas.

Sava skatita kanala zinam, analitiskajiem radijumiem visvairak uzticas ReTV skatitaji.

Ar1 jaunieSu auditorija skatita kanala zinam, analitiskajiem radijumiem visvairak uzticas ReTV skatitaji (skat. grafiku 4.19).
Tomeér jaunieSu auditorija ir augsta uzticamiba ari TV3 zinam un kopuma savu skatito TV kanalu zinam ir lidzigaka neka
auditorija kopuma. lespé&jams, jauniesu auditorija ir mazak kritiska vai mazak salidzina dazadu avotu sniegto informaciju.

’
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\ DAZADAS AUDITORIJAS KLAUSITAS RADIO STACIJAS

Mazakumtautibu Latvijas iedzivotaji, kuri klausas

Visi, kuri klausas radio (N=1109) Jauniesi (16-30 gadi), kuri klausas radio (N=201) radio (N=266)

LR2 46% Radio SWH 43% Radio SWH+ >3%
Radio Skonto LR2 LR4
Radio SWH Radio Skonto Baltkom radio
Radio SWH+ Star FM Radio Mix FM
LR1 Radio SWH+ EHR Russkie Hiti
LR4 Eiropas Hitu Radio (EHR) LR2
Radio Mix FM Radio Mix FM RETRO FM LATVIJA
Star FM Radio SWH Rock Radio SWH
Baltkom radio Radio Tev Radio Skonto
RETRO FM LATVIJA EHR SuperHits Star FM
EHR Russkie Hiti LR4 TOP Radio
Radio SWH Rock RETRO FM LATVIJA LR1
TOP Radio LRS Radio Skonto Plus

AUTORADIO LATVIJA
Eiropas Hitu Radio (EHR)

Radio SWH Rock
LR3

Baltkom radio
EHR Russkie Hiti

LR3 LR1 AUTORADIO LATVIJA

Radio Tev TOP Radio Radio Marija Latvija

Latvijas Kristigais Radio AUTORADIO LATVIJA Eiropas Hitu Radio (EHR)
Radio Skonto Plus RADIO ROKS EHR SuperHits

EHR SuperHits
Radio Marija Latvija
LR5

Latvijas Kristigais Radio
Relax FM Latvija

LU Radio NABA
EHR Latviesu Hiti

. Radio Marija Latvija Radio Tev
ia?'o mT fo.l.d LR3 Lounge FM
EHeRafatviega :"IJ; Radio Skonto Plus RADIO ROKS

N Radio SWH SPIN Radio SWH Gold

RADIO ROKS B T ) L

Latvijas Kristigais Radio EHR LatvieSu Hiti
Lounge FM Radio SWH LV BBC World Servi
Radio SWH LV |a 10 - or er‘:‘;g
LU Radio NABA Relax FM Latvija y :
BBC World Service _ Lounge FM : Ra 'O_SWH \
Radio SWH SPIN Radio SWH Gold 0% LU Radio NABA
BBC World Service 0% Radio SWH SPIN

CIVITTA



\ RADIO NEDELAS AUDITORIJAS DINAMIKA

Visi Jauniesi, 16-30 gadi Mazakumtautibu Latvijas iedzivotaji

2023 W 2022

19% 30% 35%

Latvijas Radio \ LR Radio SWH Latvijas Radio \ LR

6%

19%

22%
Radio SWH Latvijas Radio \ LR Radio SWH
10%
| 2

35%
23%

18%

. . 26%
Baltcom radio Baltcom radio

Baltcom radio
12%

2% ) 3%
Ukraine24 Ukraine24 Ukraine24
M - N -

X

12%

CIVITTA



\ SATURA PATERINS UN UZTICESANAS

ATBILDES UZ JAUTAJUMU: KO JUS KLAUSATIES SAJAS RADIO STACIJAS?

Zinas par aktualiem notikumiem mana 40,2%

19,9%

—
pilséta, mana novada . 46,9%

o I 79,2%
Visparigas zinas 55,0%

R 84,2%

Analitiskie raidijumi (informativi 40,6%

19,9%

—
analitisks saturs) R 44,2%

Intervijas

Izklaide

Kultdra un izglitojosa informacija

Daba, dzivnieki, hobiji briva daba

IpaSums, uznéméjdarbiba

Tematiska informacija

B Visi (N=1109) = Jauniesi, 16-30 gadi (N=201) ® Mazakumtautibu iedzivotaji (N=266)

CIVITTA

ATBILDES UZ JAUTAJUMU: CIK LIELA MERA JUS UZTICATIES SO RADIO STACJU
ZINAM, ANALITISKAJIEM RAIDIJUMIEM?

Visi

LR (jebkuru no programmam)

Jauniesi (16-30 gadi)

Mazakumtautibu
Latvijas iedzivotaji

(o)
(N=739) s

Radio SWH (N=632)

0,0% —2,2%
Baltcom radio (N=246) 60,1%

Ukraine24 (N=425) REWAA 42,8%

W Uzticas M Drizak uzticas M Drizak neuzticas ™ Neuzticas Nezin\ NA

O

LR (jebkuru no :
2%

programmam) (N=75)

Radio SWH (N=91)
Baltcom radio (N=28)

Ukraine24 (N=46)

LR (jebkuru no
programmam) (N=151)

Radio SWH (N=163)

Baltcom radio (N=85)




\ KOPSAVILKUMS PAR RADIO KLAUSISANOS

CIVITTA

Gandriz puse visu radio klausitaju spontani nosauca LR2 ka savu klausito radio staciju . 38% nosauca Skonto, bet Radio SWH, Radio
SWH+ un LR1 nosauca vismaz 28-31% radio klausitaju. Auditorijas lielums ir saistits ar patérina biezumu — pieaugot
sasniedzamibai, pieaug ari patérina frekvence.

Visa auditorija ir samazinajusies LR un Radio SWH programmu sasniedzamiba (atbilde “vispar klausas”). Savukart gan Radio SWH,
gan Baltkom radio nedélas un dienas auditorijas sasniedzamiba ir pieaugusi, kameér LR ta ir kritusies mazak neka “vispar klausas”
Ipatsvars. LR vairs neklausas tie, kuri to iepriekséja gada klausijas retak ka reizi nedeéla.

Radio SWH ka savu klausito radio staciju nosauca 43% no jaunieSiem, kuri vispar klausas radio. Vel treSdala nosauca LR2 un
Radio Skonto. JaunieSu auditorija kadu no Radio SWH programmam klausas biezak neka kadu no LR programmam.

Mazakumtautibu auditorija popularakas tris radio stacijas ir Radio SWH+, kam seko LR4 un Baltkom radio. Mazakumtautibu
auditorijas klausiSanas biezums kadai no LR programmam, kadai no Radio SWH programmam vai Baltkom radio ir lidzigs —
atskiras tikai So staciju sasniegta auditorija. LR un Radio SWH ar vairakam programmam spéj sasniegt plasaku auditoriju.

Izklaide un visparigas zinas ir saturs, kas radio piesaista vislielako klausitaju Tpatsvaru — neatkarigi no auditorijas. Vel kopuma liela
sasniedzamiba ir vietéjam zinam un analitiskajam saturam. JaunieSu auditorija izklaidejoSo saturu klausas nozimigi lielaks 1patsvars
neka vidéji vai neka to dara mazakumtautibu parstavji Latvija. JaunieSus nozimigi mazak ka vidéji piesaista jebkads cits radio saturs,
iznemot kultiru un izglitojoSo informaciju vai saturu par 1pasumu, uznémeéjdarbibu.

Savas klausitas radio stacijas zinam, analitiskajiem radijumiem visvairak uzticas Baltcom radio klausitaji.

Ar1 jaunieSu auditorija klausitas radio stacijas zinam, analitiskajiem radijumiem visvairak uzticas Baltcom radio klausitaji.
Tomeér jauniesu auditorija ir augsta uzticamiba ari LR zinam un kopuma savu klausito radio staciju zinam uzticamiba ir gan
augstaka, gan lidzigaka neka auditorija kopuma. lespéjams, jauniesu auditorija ir mazak kritiska vai mazak salidzina dazadu
avotu sniegto informaciju.
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\ DAZADAS AUDITORIJAS LASITIE PRESES IZDEVUMI

L ] ] ) Mazakumtautibu Latvijas iedzivotaji, kuri lasa presi
Visi, kuri lasa presi(N=875) Jauniesi (16-30 gadi), kuri lasa presi (N=126) (N=220)

MK Latvija, krievu valoda
Latvijas Avize

Privata Dzive

leva

Diena

levas Stasti

Kas Jauns

Subbota

levas Darzs

Vesti

Santa

NRA

Segodna

Kas Jauns Avize

Ilustréta Zinatne

Darza Pasaule

Dienas Bizness

Zemgales Zinas

Million

Latvijskije Vestji
Rézeknes Veéstis

Ventas Balss

Rigas Aprinka Avize
Dzirkstele

Vietéja Latgales Avize
llustréta pasaules vésture
Otkritij Gorod

Latgales Laiks, krievu valoda
Biznes Segodnja+Telegraf
Zurnals Forbes

Talsu Véstis

Kurzemes Vards

Stars

Staburags

Ogres Vestis Visiem
Saldus Zeme

Liesma

Auseklis

Kurzemnieks

Latgales Laiks
Neatkarigas Tukuma zinas
Bauskas Dzive

Ludzas Zeme

Valduguns

CIVITTA

Privata Dzive

Kas Jauns

leva

Santa

Diena

llustréta Zinatne

MK Latvija, krievu valoda
Dienas Bizness

Vietéja Latgales Avize
Zurnals Forbes

Stars

Zemgales Zinas

levas Darzs

Rézeknes Véstis

llustréta pasaules vésture
Latvijas Avize

NRA

Kas Jauns Avize

levas Stasti

Ventas Balss

Liesma

Auseklis

Rigas Aprinka Avize
Dzirkstele

Staburags

Ogres Veéstis Visiem
Neatkarigas Tukuma zinas
Kurzemnieks

Latgales Laiks

Ludzas Zeme

Vesti

MK Latvija, krievu valoda
Subbota

Vesti

Segodna

Million

Latvijskije Vestji

Latvijas Avize

Latgales Laiks, krievu valoda
Diena

Otkritij Gorod

Biznes Segodnja+Telegraf
Privata Dzive

Zemgales Zinas
Rézeknes Veéstis

leva

levas Stasti

levas Darzs

Zurnals Forbes

Kas Jauns

Vietéja Latgales Avize
Santa

Darza Pasaule

Kas Jauns Avize
Kurzemes Vards

llustréta Zinatne

Dienas Bizness

NRA

Ventas Balss

Rigas Aprinka Avize
Latgales Laiks

Staburags

Stars

Dzirkstele

Kurzemnieks
Neatkarigas Tukuma zinas
Saldus Zeme

Talsu Véstis

Liesma

Bauskas Dzive

Auseklis

Ogres Vestis Visiem
Ludzas Zeme

Valduguns

llustréta pasaules vésture




\ LATVIJA RADITI PRESES IZDEVUMI KRIEVU VALODA

ATBILDES UZ JAUTAJUMU: VAI JUS LASAT LATVIJA RADITUS PRESES
IZDEVUMUS KRIEVU VALODA?

Jauniesi
(16-30 gadi)

Mazakumta

CIVITTA

Visi

utibas

L NE] mNé
2023 (N=1513)
2022 (N=1549)
2023 (N=334) [ ECo
2022 (N=272)
2023 (N=388)
2022 (N=513)

ATBILDES UZ JAUTAJUMU: KADUS VIETEJOS PRESES IZDEVUMUS KRIEVU
VALODA JUS LIETOJIET?

84%
84%

. 40%

Vesti 18%
= Jauniesi, 16-30 42%
gadi (N=7)
. 39%
Segodnja 15%
42%
B Mazakumtautibu

iedzivotaji (N=135) B 5%
Otkritij gorod 0%
B 19%

VIETEJO PRESES IZDEVUMUS KRIEVU VALODA LASISANAS DINAMIKA:

Vesti —_0 40,4%
Segodnja 20,0% 39,5%

Otkritij gorod %o 15,9%

Baze: Respondenti, kuri lasa Latvija radttus preses izdevumus krievu
valoda

m 2023 (N=190)

m 2022 (N=171)
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\ DAZADAS AUDITORIJAS APMEKLETIE INTERNETA ZINU PORTALI

Jauniesi (16-30 gadi), kuri izmanto interneta zinu portalus Mazakumtautibu Latvijas iedzivotaji, kuri izmanto

Visi, kuri izmanto interneta zinu portalus (N=1159) (N=284) interneta zinu portalus (N=281)

Delfi.lv

Delfi.lv 55% 62% Rus.Delfi.lv 67%
Tvnet.lv Tvnet.lv Rus.Tvnet.lv
Apollo.lv Apollo.lv Delfi.lv
Inbox.lv Jauns.lv Inbox.lv

Rus.Delfi.lv Inbox.lv Rus.LSM.Iv

Jauns.lv LSM.lv Rus.Jauns.lv

LSM.lv Rus.Delfi.lv Gorod.lv

Rus.Tvnet.lv TV3.lv Otkrito.lv
LA.lv LA.lv Tvnet.lv
TV3.lv Rus.Tvnet.lv Apollo.lv
NRA.lv Sportacentrs.lv Jauns.lv
Rus.LSM.Iv Rus.LSM.Iv LSM.lv
Rus.Jauns.lv NRA.Iv TV3.lv
Gorod.lv Riga.pilseta24.lv Riga.pilseta24.lv
Riga.pilseta24.lv Rus.Jauns.lv LAV
Otkrito.lv LZ.LV (Latvijas zinas) LZ.LV (Latvijas zinas)
Likumi.lv Likumi.lv NRA.lv
Sportacentrs.lv Gorod.lv Sportacentrs.lv
LZ.LV (Latvijas zinas) Lasi.lv Likumi.lv
o k!_a5|.:v Liepajniekiem.lv Eng.LSM.Iv
iepajniekiem.lv Eng.LSM.Iv Liepajniekiem.lv
Eng.LSM.Iv 1% Otkrito.lv Lasi.lv | 1%
Bauskasdzive.lv 1% Bauskasdzive.lv 0% Bauskasdzive.lv 1%
Z|eszci:lkastt\21|:.:: iZ» Z||elr(nel'lat.vua.:v 0‘;/) Ziemellatvija.lv | 1%
ol . '| 00 Alu shiesiem.lv 0% Dzirkstele.lv | 1%
0,
a n;lei(raszmas.lv i;» I.Dzlrks.tele.lv 0% Valmieraszinas.lv | 1%
0,
N E u-rze?me_lv O‘yo Valmieraszinas.lv 0% Aluksniesiem.lv. 0%
0,
uksniesiem.lv b Rekurzeme.lv 0% Rekurzemellv 0%
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\ INTERNETA ZINU PORTALU NEDELAS AUDITORIJAS DINAMIKA

Visi Jauniesi, 16-30 gadi Mazakumtautibu Latvijas iedzivotaji

m 2023 m 2022

oo — ey — rus oy ——
Tnet.lv [IEEGEG— 3% Tunet.lv [G——— 3% Rus.Tvnet.lv |HEEG——CG—G_ 3%
Rus.delfi.ly S 155 Apolio.lv [T 29% Delfily [,
Apollo.lv [EEG—— 5% Jauns.lv [EEG— 26% Rus.Jauns.lv [ 24%
Jauns.lv -9%12% Rus.delfi.lv -1%}0% Rus.LSM.Iv -117804%
Rus.Tvnet.lv -8;3/3,0 TV3.lv -13%0% Apollo.lv -1145%%
LsMLlv - ey 1496 Lsm.lv IO, ;0 Tvnetlv [ELL3% o,
LAl . 5% LAlv [ 11% TV 7%

Rus.Jauns.lv A Rus.Tvnet.lv 1%, Jauns.lv L 7%
TV3.lv m 9% Rus.Jauns.lv 3(y§% LSM.Iv m 19%

Rus.Lsm.lv L, 4%, izv %% lzv R 110
lzv M6 Rus..sm.lv 1 2% N 2
Lasilv B 1% Lasi.lv M 3% Eng.LsM.v  Bg2%,

Eng.LSM.Iv  [g0%,, Eng.Lsm.iv [ %% Lasily | 1%

CIVITTA



\ KOPSAVILKUMS PAR INTERNETA ZINU PORTALU IZMANTOSANU

CIVITTA

55% no interneta zinu portalu apmeklétajiem nosauca delfi.lv ka savu apmekléto interneta zinu portalu

Mazakumtautibu auditorija izteikti biezak nosauc rus.delfi.lv (67% no interneta zinu apmeklétajiem Saja auditorija).
Rus.tvnet.lv ienem otro vietu ar 45% minésanas gadijumu. Neviens cits portals netiek nosaukts vairak ka 30% gadijumu.

Visa auditorija ir samazinajusies katra interneta zinu portala kopéja sasniedzamiba. Tas nozime, ka samazinas viena
iedzivotaja videji apmekleto portalu skaits. 2022. gada no saraksta ieklautajiem portaliem vidéji viens iedzivotajs
apmekléja 4.19 zinu portalus, bet Sogad 2.89 portalus — auditorija sadalas atbilstosi savam interesém, katram piemekléjot
sev atbilstodako zinu portalu komplektu. So hipotézi apstiprina nedélu un dienas auditoriju dinamika, kas popularakajiem
6-7 portaliem praktiski ir identiska

Straujak neka citiem portaliem, ir samazinajusies auditorija Ism.lv. Samazinajums ir noticis gan kopéja sasniegtaja
auditorija, gan ari nedélas un dienas sasniegtaja auditorija. ST samazinajuma iespéjamie iemesli ir izversti parskata
sadala Sabiedrisko mediju izmantosSana.

JauniesSu auditorija ari ir samazinajusies katra interneta zinu portala kopéja sasniedzamiba, lai ar1 atskiribas ir mazakas.
lemesls tam var bat ari references punkta atskiribas — art pirms gada vini apmekléja mazak portalus neka vidéji (3.65 pret
4.19). 2023. gada apmekléto portalu skaits ir samazinajies lidz 2.86, kas ir loti tuvu vidéjam raditajam — 2.89.

Mazakumtautibu auditorija ir sakusies konvertacija uz krievu valoda pieejamajam zinu portalu versijam, pieméram delfi.lv,
tvnet.lv un jauns.lv kopéja mazakumtautibu auditorijas sasniedzamiba ir samazinajusies, kamér versiju rus.delfi.lv,
rus.tvnet.lv un rus.jauns.lv sasniedzamiba ir drizak pieaugusi. Lidziga dinamika notiek ari Ism.lv: Ism.lv versijas kopé€ja
sasniedzamiba ir samazinajusies par 22 pp, kameér rus.lsm.lv kopéja sasniedzamiba ir samazinajusies tikai par 3 pp.
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\ DAZADAS AUDITORIJAS IZMANTOTIE SOCIALIE MEDUJI

Mazakumtautibu Latvijas iedzivotaji, kuri izmanto

Visi, kuri izmanto socialos medijus (N=1269) Jauniesi (16-30 gadi), kuri izmanto socialos medijus socidlos medijus (N=312)
(N=331)
TikTok _ 52% Instagram _ 79% TikTok _ 57%
Instagram _ 44% TikTok _ 75% Instagram _ 44%
Twitter - 25% Twitter _ 45% Telegram _ 38%
Telegram - 24% Telegram - 35% Twitter - 25%

Draugiem.lv - 21% LinkedIn . 13% LinkedIn . 9%
LinkedIn . 9% Draugiem.lv . 12% Draugiem.lv l 7%

6% Clubhouse I 2%

Clubhouse I 2% Clubhouse
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\ SOCIALO MEDIJU NEDELAS AUDITORIJAS DINAMIKA

Visi Jauniesi, 16-30 gadi Mazakumtautibu Latvijas iedzivotaji
2023 m 2022
WhatshoP | 7o WhatsAor | hatsAvP 2
Facebook _6:;/0"/0 Facebook I 795;05% YouTube _57;/2%
YouTube _59604/;% YouTube I 7;;:% Facebook I 556;/02
TikTok g™ a1% TikTok ™ 0 4% TikTok ™ o 42%
Instagram - gg;‘; Instagram _ 697":% Telegram - 27%2%
Telegram | 1272;%’ Twitter I 29%41% Instagram ] 243;:%
Twitter - 1:094% Telegram s 223;/: Twitter . 8%19%
Draugiem.lv . 801/)2% Draugiem.lv . 790/00/° Draugiem.lv . g;//‘:

CIVITTA



\ KOPSAVILKUMS PAR SOCIALO MEDIJU PATERINU

CIVITTA

Kopé€ja auditorija, kura izmanto socialos medijus ir tris mediji, kurus izmanto lielaks 1patsvars neka citus — WhatsApp, YouTube un
Facebook.

Ja popularako tris socialo mediju kopé€ja sasniegta auditorija ir lidziga, tad dienas auditorija ir nozimigi lielaka WhatsApp (77%),
kam seko Facebook (60%), kameér Youtube dienas auditorija ir 49%.

Jauniesu auditorija populara socialo mediju saraksta seciba ir tada pati ka kopéja, tomér atskiriba starp popularakajiem trim
(WhatsApp, Facebook, YouTube) un nakamajiem diviem (Instagram un TikTok) ir tikai 10-15 pp nevis 30 pp ka kopé€ja
auditorija. Tas nozimé, ka ne tikai lielaks jauniesu 1patsvars izmanto kadu no Siem medijiem, bet vini ari vidéji izmanto
dazadakus socialos medijus — vidéji 5.37 pret 4.3 kopéja auditorija. Sasniegtaja dienas jauniesu auditorija TikTok ir
salidzinams ar Facebook, un Instagram ar YouTube. Attiecigi, YouTube izmantosSanas bieZzums jauniesu auditorija ir mazaks
neka TikTok vai Instagram.

Mazakumtautibu auditorija, atskirtba no kopéjas un jauniesu auditorijas, Telegram ir popularaks par Twitter (X). Telegram
sasniegta dienas auditorija mazakumtautibu parstavju vida ir tikpat liela ka Instagram sasniegta auditorija — Telegram
mazakumtautibu auditorija lieto biezak neka Instagram.

Ir samazinajusies tris popularako socialo mediju (WhatsApp, Facebook, YouTube) kopéja sasniegta auditorija, pieaugot TikTok
sasniegtajai auditorijai.

Kopé€ja sasniegta jauniesu auditorija nemazinas nevienam socialajam medijam, iznemot draugiem.lv. Visiem citiem, iznemot
Telegram, kura sasniegta auditorija nav mainijusies, sasniegta auditorija ir palielinajusies. Sasniegta auditorija ir strauiji
palielinajusies TikTok —no 57% uz 76%. Kopuma jauniesi izmanto lielaku socialo mediju skaitu neka 2022. gada.

Tris popularako socialo mediju (WhatsApp, Facebook, YouTube) sasniegta mazakumtautibu auditorija ir samazinajusies, bet
ir pieaugusi visu citu socialo mediju sasniedzamiba, iznemot draugiem.lv. Mazakumtautibu iedzivotaji migré uz Latvija
mazak populariem, vairak niSas socialajiem medijiem.
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\ DAZADAS AUDITORIJAS IZMANTOTIE PAKALPOJUMI PEC PIEPRASIJUMA

Visi, kuri izmanto pakalpojumus péc Jauniesi (16-30 gadi), kuri izmanto pakalpojumus Mazakumtautibu Latvijas iedzivotaji, kuri izmanto
pieprasijuma (N=694) péc pieprasijuma (N=230) pakalpojumus péc pieprasijuma (N=152)
GO3 43% GO3 4% i

Netflix Netflix Nthfollg
Tet TV+ TV3Play Eurosport
TV3Play Tet TV+ Discovery+
Eurosport Google Play Disney+
Disney+ Disney+ Tet TV+
Google Play Eurosport Google Play
Discovery+ Discovery+ TV3Play
LMT Viedtelevizija LMT Viedtelevizija Baltcom Filmas
Delfi.tv Amazon Prime Video Huawei Video
Sportacentrs tv Delfi.tv Apple TV+
megogo.net Apple TV+ Amazon Prime Video
Huawei Video megogo.net Delfi.tv
Amazon Prime Video LMT Straume Setanta Sports
Apple TV+ __Sportacentrs tv LMT Viedtelevizija
Baltcom Filmas iTunes Store (AM) megogo.net
iTunes Store (AM) Huawei Video cinemaclub.eu
LMT Straume YouTube Movies & Shows / Premium Balticom iTV

MUBI
Baltcom Filmas

cinemaclub.eu

YouTube Movies & Shows / Premium iTunes Store (AM)

YouTube Movies & Shows / Premium

Setanta Sports cinemaclub.eu

Replay Rakuten TV Goﬁggeﬁalz
God4speed.lv Replay Sportacentrs tv
1188 Play Go4speed.lv Viaplay Latvia
Viaplay Latvia TVnet XTV.lv
Balticom iTV Grani Video LMT Straume
__ TVnet Movify Grani Video
Latvijas zinas (Iz) Setanta Sports TVnet
Grani Video Viaplay Latvia MUBI

XTV.lv Latvijas zinas (Iz) Repla
Movify 1188 Play Latvijas zinas (Izg
MUBI Pantaflix Movify
Rakuten TV Retv.lv Retv.lv
Retv.lv Jauns tv Rakuten TV
Vidusdaugavas televizija Balticom iTV Pantaflix
Jauns tv . XTV.lv Vidusdaugavas televizija
Pantaflix Vidusdaugavas televizija Jauns tv
La.lv La.lv Nemelo.lv
LRT Diena péc Diena péc
Kurzemes televizija LRT Skrundas televizija
Diena péc Nemelo.lv Kurzemes televizija
TV Kurzeme Skrundas televizija LRT
Nemelo.lv Kurzemes televizija La.lv
Skrundas televiziia 0% TV Kurzeme TV Kurzeme
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\ SATURA PATERINS UN UZTICESANAS

ATBILDES UZ JAUTAJUMU: KADU SAJOS PAKALPOJUMOS ESOSO ATBILDES UZ JAUTAJUMU: CIK LIELA MERA JUS UZTICATIES SEIT PIEEJAMAJAM
SATURU JUS IZMANTOJAT? ZINAM, ANALITISKAJAM SATURAM?
REplay (n=62) 19%
LMT Viedtelevizija (n=102) 24%
| : _
- 45% o Disney+ (n=100) [ EVZENNGS7N 40%
A 21% Tet+ (n=173) 26% 31%
g sinas — 30 1V (n=108) - S G
Visparigas zinas 34{/% S Delfi.TV (n=108) 24% 1%18%
R 29% Netflix (n=261) 46%
iieki, hobiji briva dabs 2% -a20) RIS 36
Daba, dzivnieki, hobiji briva daba ZO%% GO3 (n=424) 21% % 36%
R 23% W Uzticas M Drizak uzticas M Drizak neuzticas ™ Neuzticas Nezin\ NA
KultGra un izglitojosa informacija 02/)6% — Disney+ (n=34) 20% 6 29%
R 20% E, LMT Viedtelevizija (n=27) 30%
0,
Sports I ;8? 32% 8 REp|ay (n=16) 41% 17%
— 20; © Delfi.TV (n=28) 28% 18%
Tematiska informacija 26% 5 Tet+ (n=52) 43%
R 22% = o3 (n=156) PR 49%
n=156) | INEERANN225 N
Analitiskas parraides T 4% g Netflix (n=107 5
p . etflix (n=107) 21% : 60%
Zinas par aktualiem notikumiem _1%_;/% REplay (n=7)
(o]

mana pilséta, mana novada N 17%

3 iT  LMT Viedtelevizija (n=20) 35%
0 s 9 .
tervips . 1756 = 3 DelfiTV (n=33) 2%
R T7% 25
S e Disney+ (n=30) 47%
_— ., R 11% 2w
IpaSums, uznémejdarbiba %%’cy i© :g Netflix (n=71) 45%
(o]
=5 Tet+ (n=43) 30%
W Visi (n=694) Jauniesi (16-30 gadi) (N=230)

B Mazakumtautibu iedzivotaji (N=152) GO3 (n=87) 13% : 44%
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\ PAKALPOJUMU PATERINS

ATBILDES UZ JAUTAJUMU: KADA (-S) VALODA (-S) JUS IZMANTOJAT 50
SNIEDZEJU PAKALPOJUMUS?

Ly _ 0%
Latviesu valoda 66%
34%
39%
68%
0,
Anglu valoda ﬂ 63%
32%

o _ 7%
Cita valoda . 10%
8%

B Visi (n=694) m Jauniesi (16-30 gadi) (N=230) ®m Mazakumtautibu iedzivotaji (N=152)

ATBILDES UZ JAUTAJUMU: JA SATURS IR PIEEJAMS VAIRAKAS
VALODAS, TAD KURAI (-AM) VALODAI (-AM) JUS DODAT PRIEKSROKU?

- _ 53%
LatvieSu valoda _ 56%

B 14%

k 75%

0,

N 11%

o _ 109
Citavaloda Q0%
0%

NA/ Neskatas h g°//?>
0%

Krievu valoda

Anglu valoda ° 29%

B Visi (n=328) ® Jauniesi (16-30 gadi) (n=145) ® Mazakumtautibu iedzivotaji (n=67)

CIVITTA

ATBILDES UZ JAUTAJUMU: CIK LIELA MERA JUS UZTICATIES SEIT PIEEJAMAJAM
ZINAM, ANALITISKAJAM SATURAM?

Visi

Televizora 34% 29%

Viedtalrunt 22% 38%

Datora 15% 39%

PlanSetdatora 32 55%

W Katru vai gandriz katru dienu m 1-3 reizes nedéla ® 1-3 reizes ménesi M Retak = Nelieto

Jauniesi (16-30 gadi)

Mazakumtautibu
Latvijas iedzivotaji

D
X

Viedtalruni 31% 25%

Televizora 25% 22%

Datora 18% 27%

PlanSetdatora [§4 53%

Televizora 28% 30%

Viedtalrunt 22% 33%

Datora 16% 32%

Plansetdatora 42%
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\ KOPSAVILKUMS PAR PAKALPOJUMU PEC PIEPRASIJUMA IZMANTOSANU

CIVITTA

43% no visiem iedzivotajiem, kuri izmanto pakalpojumus péc pieprasijuma, izmanto GO3, bet Netflix izmanto 29%. Vél astonus
dazadus pakalpojumu sniedzeéjus izmanto 10-18%. Kopuma tirgus ir loti fragmentars ar lielu spélétaju skaitu, kur nav izteiktu lideru.
Aptuveni tresSdala no lietotajiem pakalpojumu sniedzéjus izmanto katru dienu. Iznémums ir Tet+ un Disney+, kur dienas lietoSanas
Ipatsvars ir attiecigi 46% un 45%.

Jauniesu auditorija ir divi izteikti pakalpojumu sniedzgji, kurus izmanto vairak neka paréjos — GO3 (54%) un Netflix (39%).

Mazakumtautibu auditorija GO3 un Netflix izmanto praktiski vienads ipatsvars — 36% un 35%. TreSais popularakais ir
Eurosport, kam seko Tet TV+. TV3Play Saja auditorija ir mazak populars ka vidéji.

Izklaide un visparigas zinas ir saturs, kas pakalpojumos péc pieprasijuma piesaista vislielako lietotaju Tpatsvaru neatkarigi no
auditorijas. JaunieSu auditorija biezak izmanto pakalpojumus péc pieprasijuma izklaides un sporta saturam.

Savas izveléta pakalpojuma péc pieprasijuma zinam, analitiskajiem radijumiem visvairak uzticas REplay, LMT Viedtelevizijas un
Disney+ lietotaji. Vismazak tam uzticas GO3 lietotaji. Ari jaunieSu auditorija zinam, analitiskajiem radijumiem visvairak uzticas
REplay, LMT Viedtelevizijas un Disney+ lietotaji. Savukart mazakumtautibu auditorija uzticiba sava izveléta pakalpojuma péc
pieprasijuma zinam ir zema vienadi visiem, iznemot REplay lietotajiem.

Pakalpojumus péc pieprasijuma visvairak un visbiezak lietotaji izmanto TV. Tam seko viedtalrunis, ka ari dators, ko izmanto tads
pats lietotaju skaits, tikai to dara retak. JaunieSu auditorija pakalpojumus péc pieprasijuma patérinam vienadi liels Tpatsvars
izmanto gan viedtalruni, gan TV, gan datora. Tomér atskiras So iekarto izmantoSanas biezums — visbiezak katru vai gandriz katru
dienu izmanto viedtalruni, tad TV. Datoru katru dienu izmanto gandriz divas reizes mazak neka viedtalruni.

Gan kopuma, gan jauniesi biezak izvelas latvieSu valodu, kamér mazakumtautibas iedzivotaji izvélas krievu valodu. Anglu valoda ir
ka otra ir jaunieSu auditorija, kameér krievu valodu izvélas tikpat daudz jauniesu ka vidéji. Ja saturs ir pieejams dazadas valodas, tad
vairakums sabiedribas un jauniesu dod prieksroku latvieSu valodai. Ja vidéji otra izvéle ir krievu valoda, tad jaunieSiem otra izvéle ir
anglu valoda. Mazakumtautibu vidu pirma izvéle izteikti ir krievu valoda. LatvieSu valodu izvelétos tikai 14%.

Jauniesi ne tikai izmanto vairak pakalpojumu sniedzéju, dazadaku to piedavato saturu, dazadakas iekartas, bet art pieklust saturam
dazadakas valodas.
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\ SATURU REKOMENDEJOSO ALGORITMU ATPAZISTAMIBA UN VERTEJUMS

ATBILDES UZ JAUTAJUMU: VAI JUS ESAT DZIRDEJIS PAR ALGORITMIEM, KAS, ATBILDES UZ JAUTAJUMU: VAI JUS PERSONIGI SADAS ALGORITMU SISTEMAS
BALSTOTIES UZ LIETOTAJA UZVEDIBAS VESTURI (PATERINA ILGUMU, VERTEJAT KA NODERIGAS LIETOTAJAM?
BIEZUMU), NOSAKA TO, KADU SATURU VELAK REDZ LIETOTAJI? Dati par respondentiem, kuri dzirdeja par algoritmiem, kas, balstoties uz lietotaja

uzvedibas vésturi (patérina ilgumu, bieZumu), nosaka to, kadu saturu vélak redz lietotaji.
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ATIBU RAKSTUROJOSIE APGALVOJUMI
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\ MEDWIU IETEKME UN VILTUS ZINU ATPAZISTAMIBA

ATBILDES UZ JAUTAJUMU: CIK LIELA MERA, JUSUPRAT, MEDIJI UN TO SATURS

IETEKME JUSU UZSKATUS (VIEDOKLI PAR DAZADIEM JAUTAJUMIEM,
VERTIBAM, NOTIKUMIEM)?

Visi

Jauniesi (16-30 gadi)

Mazakumtautibu
Latvijas iedzivotaji

CIVITTA
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ATBILDES UZ JAUTAJUMU: RUNAJOT PAR JUSU PIEREDZI MEDIJU IZMANTOSANA,
VAI JUMS IR VIEGLI ATPAZIT UZTICAMU INFORMACIJU NO MANIPULATIVAS
(SAFABRICETAS, MALDINOSAS)?
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Jauniesi (16-30 gadi)

Mazakumtautibu
Latvijas iedzivotaji

2023 (N=1513) 35%
2022 (N=1549) 35%

2021 31%

W J3 + drizak ja B Né + Drizak né m Nezina/NA

2023 (N=334) 55%
2022 (N=272) 64%

2021 71%

2023 (N=388)

2022 (N=513)

2021

40



\ MAKSAS SATURS UN PERSONALIZACIA

ATBILDES UZ JAUTAJUMU: VAI JUS ESAT IZMEGINAJUSI MAKSAS
INTERNETA SATURU (LATVIJAS PIEMERI — TVNET.LV ZURNALS KLIK;
DELFI — DELFI PLUS, MVP, DELFI BIZNESS, SANTA+)?

mJa mNe

Visi (N=1513) [JEE33

Jauniesi (16-30 gadi)

(N=334) 22%

Mazakumtautibu Latvijas

iedzivotaji (N=388) 15%

ATBILDES UZ JAUTAJUMU: VAI JUS SOBRID MAKSAJAT PAR SADU
IEROBEZOTAS PIEKLUVES MAKSAS INTERNETA SATURU?
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CIVITTA

Saturs, par kuru maksa

ATBILDES UZ JAUTAJUMU: VAI JOS PERSONIGI PIEKRITAT, KA JUMS TIEK RADITA
PERSONALIZETA (JUMS PIEMEROTU, PIELAGOTU) REKLAMAS TV KANALA
(PROGRAMMA)?
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\ KOPSAVILKUMS PAR MEDIJPRATIBU

CIVITTA

Par ir samazinajusies to algoritmu atpazistamiba, kuri, balstoties uz lietotaja uzvedibu, nosaka lietotajam radamo saturu. Ari
auditorija, kura to atpazina, attieksme pret tiem ir kluvusi nozimigi pozitivaka, mazinoties tas auditorijas ipatsvaram, kura sniedza
atbildi “nezinu”.

Visas auditorijas lielaks respondentu Tpatsvars tic informacijai, ko var atrast socialajos medijos, un art lielaks respondentu Tpatsvars
médz dalities ar informaciju to neparbaudot.

Kopéja auditorija viedoklis par socialo mediju piedavato publikaciju neatbilstibu respondenta pasaules uzskatiem, vai socialo
mediju piedavatas informacijas vienveidigumu nav mainijies. JaunieSu auditorija vairak uzskata, ka socialo mediju piedavatas
publikacijas neatbilst vinu pasaules uzskatiem. Gan jaunieSu, gan mazakumtautibu auditorija vairak uzskata, ka socialie mediji
piedava vienveidigu informaciju.
lesp€jams, algoritmi pédéjo gadu laika ir uzlaboti, ievieSot nejausibas faktoru, vai ari paplasinot references datu klastu. Kopéja
auditorija tas var darboties, kamér jaunieSu auditorija, kur vinu apskatitas témas mazak plasas un kontaktu loks var parstavét |oti

plasu uzskatu bazi, tie var panakt preteju efektu. Lidzigi ir ari mazakumtautibu auditorija — vinu meklétais saturs socialajos medijos
var bUt vientipisks (pieméram, tiek mekléts tas, kas nav pieejams Latvija).

Kopé€ja auditorija mediju ietekmi uz saviem uzskatiem verte lidzigi ka 2021. un 2022. gada. Savukart jaunieSu un mazakumtautibu
auditorija vairak atzist, ka mediju saturs ietekmé vinu uzskatus. Mediju ietekmes pieaugums uz uzskatiem Sajas abas auditorijas,
vienlaikus nemainoties mediju ietekmei kopuma, var liecinat ari par procesu, kura ir iesaistitas abas Sis auditorijas — tas parskata
savu lidzSinéjo uzskatu un priekSstatu sistemu, pieméram, jaunieSi par droSu pasauli bez krizém un mazakumtautibas — par
Krievijas lomu un tas ietekmi.

Neskatoties uz iepriekSminétajam dinamikas izmainam, ir pieaudzis to iedzivotaju Ipatsvars, kuriem ir viegli atpazit uzticamu
informaciju no manipulativas. Savukart jaunieSu auditorija samazinas tas grupas lielums, kuri uzskata, ka vini var viegli atpazit
uzticamu informaciju. lespéjams, ka ir glta pieredze ar viltus zinam, jo Si auditorija biezak uzticas informacijai socialajos medijos
un ar1 biezak dalas ar informaciju to neparbaudot.
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\ KOPSAVILKUMS PAR MAKSAS PAKALPOJUMIEM

CIVITTA

Maksas saturu ir méginajusi 14% kopéja auditorija, 22% jaunieSu auditorija un 15% mazakumtautibu auditorija . No Si relativi maza
skaita Sobrid maksa 12% kopéja auditorija (jeb 2% no visiem), 20% jaunieSu auditorija (4% no visiem jaunieSiem) un 10%
mazakumtautibu auditorija (jeb nepilni 2% no visiem mazakumtautibu parstavjiem). Delfi maksas saturs ir minéts 50% gadijumu.

Visas auditorijas attieksme pret personalizétu reklamu ir vairak negativa neka pozitiva — kopéja auditorija 62% negativi noskanoti,
kamér 25% ir pozitivi noskanoti. JaunieSu auditorija — 52% pret 41% un mazakumtautibu auditorija 63% pret 24%.
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\ KRIEVIJAS MEDIJU SATURA PAMANISANA

ATBILDES UZ JAUTAJUMU: VAI JUS ESAT PAMANTJIS\-USI, KA SOCIALAJOS ATBILDES UZ JAUTAJUMU: VAI JUS PATEREJAT KRIEVIJAS VALSTS ATBALSTITUS
MEDUOS, KA, PIEMERAM, YOUTUBE, FACEBOOK, TIKTU IZPLATITS LATVIJA MASU MEDIJUS (GAN TV, GAN INTERNETA VIETNES) PIRMS TO BLOKESANAS
BLOKETO KRIEVIJAS MEDIJU SATURS? LATVIJA?
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\ RESURSU PATERINS KRIEVU VALODA

ATBILDES UZ JAUTAJUMU: VAI ESAT MEKLEJIS\-USI VEIDUS, KA TURPINAT

IZMANTOT BLOKETOS KRIEVIJAS MASU MEDIJUS?
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Jauniesi (16-30 gadi)

Mazakumtautibu
Latvijas iedzivotaji
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ATBILDES UZ JAUTAJUMU: VAI JUS ESAT IEINTERESETS\-TA PATERET LATVIJA
VEIDOTU MEDIJU SATURU KRIEVU VALODA?

Visi

2023 (n=1513)

2022 (n=1547)

2023 (n=334)

2022 (n=272)

19%

19%

m Drizak ja B Drizak né m Né 1 Nezina/NA

14%

10%

2022 (n=513)

41%



\ KOPSAVILKUMS INFORMATIVAS TELPAS IZAICINAJUMIEM

CIVITTA

26% no Latvijas iedzivotajiem jeb tikpat daudz ka pirms gada ir pamanijusi Latvija blokétu Krievijas mediju satura izplatiSanu
socialajos medijos. Grupa, kura pirms tam ir patéréjusi Krievijas atbalstitus valsts medijus, nav mazinajusies. Ari grupas lielums,
kura ir meklejusi veidus, ka turpinat izmantot blokétos Krievijas masu medijus, nav mainijusies . Tas nozimé, ka S1 téma nav
(kluvusi) sociali jatiga — respondenti drosi par to runa.

Saglabajoties Krievijas mediju satura pieejamibai un palielinoties ari pakalpojumu péc pieprasijuma pieejamibai, ir pieaudzis to
iedzivotaju skaits, kuri nebltu ieintereséti patérét Latvija veidotu mediju saturu krievu valoda — 2023. gada tadu ir 43% (+5 pp pret
2022. gadu). Vienlaikus grupas lielums, kura batu ieintereséta to darit, nav mainijies. Negativas attieksmes pieaugumes ir noticis,
samazinoties to iedzivotaju Tpatsvaram, kuri pirms gada bija drizak gatavi patérét Latvija veidotu mediju saturu krievu valoda.

leinteresétiba patérét Latvija veidotu mediju saturu krievu valoda jauniesu vidu ir drizak palielinajusies. Ja tiek planots
veidot vietéjo saturu krievu valoda, butu ieteicams to merket tiesSi uz jaunako auditoriju, kura Sobrid ir atvértaka Sim
saturam, ka ari tadel, ka izmantojot dazadakus kanalus un veidus, vini var to vieglak to integrét sava satura patérina ikdiena.

Mazakumtautibu parstavju vidu ir par 4 pp palielinajies atbilzu varianta “drizak né” un ari par 4 pp — atbilzu varianta “né”
TIpatsvars. Vienlaikus nav mainijies grupas lielums, kura butu ieintereséta to darit. Negativas attieksmes pieaugums ir noticis,
samazinoties to mazakumtautibu parstavju 1patsvaram, kuri pirms gada bija drizak gatavi patérét Latvija veidotu mediju
saturu krievu valoda.
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