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I.METODOLOGISKA INFORMACIJA

Aptaujas tehniska informacija

PETIJUMA PASUTITAIS:

Nacionala elektronisko plassazinas lidzeklu padome (Doma laukums 8A,
Riga, LV-1939).

PETIJUMA VEICEIJS:

Tirgus un socialo pétijumu centrs “Latvijas Fakti” (Bruninieku iela 8a-5, Riga,
LV-1010, Talr.: +371 67314002; http://www.latvianfacts.lv).

MERKA GRUPA: = Latvijas pastavigie iedzivotaji vecuma grupa no 15 gadiem un vecaki, taja
skaita:
1) jauniesi vecuma no 15 lidz 25 gadiem;
2) seniori vecuma no 65 gadiem un vecaki.
IZLASE: Reprezentativa sabiedribas izlase, kas veidota péc daudzpakapju nejausas

stratificétas atlases principa kombinéti ar kvotu elementiem.
Aptauja péc stratificetas nejausibas principa tika ieklauti 1548 Latvijas
Republikas pastavigie iedzivotaji vecuma no 15 gadiem un vecaki.
Stratifikacijas pazimes:

a) geografiska;

b) nacionala.
Geografiskais parklajums: visi Latvijas regioni (132 izlases punkti).
Izlase aprékinata, balstoties uz jaunakajiem statistikas datiem par Latvijas
Republikas iedzivotajiem.

APTAUJAS METODE:

Aptauja tika veikta, izmantojot kombinétu datu ieguves metodi: 75%
interviju iegltas, izmantojot tieSas (personigas) intervéSanas metodi
respondentu dzives vietas un 25%, izmantojot datorizétas telefonintervijas.

INTERVETAJI:

IntervéSanu veica 63 “Latvijas Faktu” intervétaji. Intervétaju instruktazu un
darba kvalitates parbaudi veica 5 “Latvijas Faktu” intervétaju tikla regionalie
parraugi. Intervésana notika latvieSu un krievu valodas.

INTERVESANAS LAIKS:

21.09.2024. - 03.11.2024.
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http://www.latvianfacts.lv/

Aptauja sasniegtas izlases salidzinajums ar iedzivotaju statistiku

Respondentu skaits Respondentu skaits
izlasé pirms svérSanas = izlasé péc svérSanas
(%) (%)

Kopa 100.0% 100.0%
Dzimums

VirieSi 41,1% 44,9%

Sievietes 58,9% 55,1%
Vecums

15-25 11,8% 12,4%

26-34 12,5% 12,0%

35-44 18,2% 17,5%

45-54 17,8% 16,2%

55-64 16,1% 16,3%

65 gadi un vairak 11,8% 25,6%
Tautiba

Latviesi 66,9% 64,2%

Cittautiesi 33,1% 35,8%
Regions

Riga 34,7% 34,0%

Rigas regions 12,0% 12,8%

Vidzeme 15,6% 13,7%

Kurzeme 13,8% 12,6%

Zemgale 11,1% 11,5%

Latgale 12,9% 15,3%

Dati tika svérti péc pazimém: tautiba, dzimums, vecums, regions.

Atskaité izmantoti svérti procenti un nesvérts skaits.
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Respondentu sociali demografiskais profils

Pétijuma izlases sadalijums
(Baze = interneta lietotaji; N=1548)
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Terminu skaidrojums

Izlase: Latvijas iedzivotaju kopuma mikromodelis.

Izglitiba:

Pamatizglitiba — respondents ar nepabeigtu vai pabeigtu pamatskolas, nepabeigtu vid€jo izglitibu.
Vidéja, vidéeja speciala — respondents ar visparéjo vidéjo, vidéjo profesionalo, nepabeigtu augstako
izglitibu.

Augstaka — respondents ar augstako izglitibu vai iegltu zinatnisko gradu.

Regions:

Riga — Rigas pilséta;

Rigas regions — AdaZu novads; Jirmala; Kekavas novads; Marupes novads; Olaines novads; Ropazu
novads; Salaspils novads; Siguldas novads.

Vidzeme — Aluksnes novads; Césu novads; Gulbenes novads; Limbazu novads; Madonas novads;
Ogres novads; Saulkrastu novads; Smiltenes novads; Valkas novads; Valmieras novads; Varaklanu
novads.

Kurzeme — Dienvidkurzemes novads; Kuldigas novads; Liepaja; Saldus novads; Talsu novads;
Tukuma novads; Ventspils; Ventspils novads.

Zemgale — Aizkraukles novads; Bauskas novads; Dobeles novads; Jékabpils; JEkabpils novads;
Jelgava; Jelgavas novads.

Latgale — AugSdaugavas novads; Balvu novads; Daugavpils; Kraslavas novads; Livanu novads;

Ludzas novads; Preilu novads; Rézekne; Rézeknes novads;.

Apdzivota vieta:

Riga - Rigas pilséta.

Cita pilséta - Daugavpils, Liepaja, Jelgava, Jirmala, Ventspils, Rézekne, Valmiera, Jékabpils un citas
pilsétas.

Ciems, lauki - pagasti, lauku viensétas.

lenakumu limenis: lenakumu limenis uz vienu gimenes locekli ménesi, ieskaitot visus ienakumus (algas,
stipendijas, pabalstus, pensijas utt.) péc nodoklu nomaksas (ienakumi sadaltti kvintilés):

Zems — Iidz 400 eiro

Vidéji zems — no 401 [idz 550 eiro
Vidéjs — no 551 lidz 750 eiro

Vidéji augsts — no 751 eiro [idz 1200 eiro
Augsts — 1201 eiro un vairak

Lietotie saisinajumi:

N —izlases lielums

NA — nav atbildes

TV — televizija

MG — mérka grupa (1) jauniesi vecuma no 15 lidz 25 gadiem; 2) seniori vecuma no 65 gadiem un vecaki)
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Pétijuma rezultatu statistiskas klidas noteikSanas tabula

Pétijumu rezultatos vienmeér pastav zinama statistiskas k|idas varbutiba. Analizéjot un skaidrojot pétijjuma
iegltos rezultatus, tas ir janem veéra. Atskiribas, kuras ieklaujas statistiskas kludas robezas jeb ir mazakas
par to, var uzskatit par nenozimigam. Statistiska klida ar 95% varbdtibu tiek aprékinata péc sadas

Precizitates intervals = +1,96 @

7T = atbilzu sadaltjums procentos %; n = respondentu skaits

formulas:

Atrakais un értakai statistisko mérijumu klidas noteik3anai, ir lietderigi izmantot statistiskas klGdas
novértésanas tabulu. Lai noteiktu statistisko mérijumu kladu, nepiecieSams zinat nesvértu respondentu
skaitu atbilstoSaja apaksgrupa (tabula atziméts ar N) un rezultatu procentos. Izmantojot Sos lielumus,
tabulas attiecigaja iedala var atrast statistiskas mérijumu klidas robezas +/- procentos ar 95% varbdtibu.

Lietojot pétijuma rezultatu statistiskas klGdas noteikSanas tabulu, Saja pétijjuma par kopéjas izlases bazi

japienem N =1500.

Pétijuma rezultatu statistiskas kjtidas noteiksanas tabula (ar 95% varbiitibu)

Atbilzu Respondentu skaits (baze)
sadalijums N =
% 50 | 75 | 100 | 150 | 200 | 300 | 350 | 400 | 500 | 600 | 800 |1000| 1200 | 1500 | 2000

2vai98 [ 40 | 32 | 28 (23|20 |16 |15|14 |13 |11 | 10 09 0.8 0.7 0.6
4vai9% | 56 [ 45|39 |32 (2823|2120 |18 |16 |14 | 13 11 1.0 0.9
6vai94 [ 68 | 55|48 (39 |34 |28 |25 |24 |21 |20 | 17| 15 1.4 1.2 1.0
8vai92 [ 77 | 62 | 54 (44|38 | 31|28 |27 |24|22]| 19|17 1.6 1.4 1.2
10vai90 | 85 | 69 | 6.0 | 49 | 43 | 35 | 31| 30|27 |25 |21 ] 19 1.7 15 1.3
12vai88| 92 | 75 | 65 | 53 | 46 | 3.8 | 34 | 33 | 29 | 27 | 23 | 21 1.9 1.6 14
15vai85(101| 82 | 71 | 59 | 51|41 |37 |36 |32]| 29|25 ]| 23 2.1 1.8 1.6
20vai80|114| 92 [ 80 | 6.6 | 57 | 46 | 42 | 40 [ 36 | 3.3 | 28 | 25 2.3 2.0 1.8
25vai75|123|100( 87 | 71 | 6.1 [ 50| 45| 43 (39 |36 | 30| 28 2.5 2.2 1.9
30vai70| 130|105 92 | 75 | 65 [ 53 | 48 | 46 [ 41 | 38 | 3.2 | 2.9 2.6 2.3 2.0
35vai65|135|110( 95| 78 | 68 | 55| 50 | 48 [ 43 | 39| 33| 3.1 2.8 2.4 2.1
40vai60 (139|113 98 [ 80 | 70 [ 57 | 51 [ 49 | 44 | 40 | 34 | 3.1 2.8 2.5 2.2
45vaib5 (141|114 | 99 (81 |70 [ 58 |52 |50 |45 |41 |35 |32 2.9 2.5 2.2
50vai50|14.2|115|100| 82 | 7.1 | 58 | 52 | 50 | 45| 41 | 35| 3.2 2.9 2.5 2.2

Pieméram, ja pétijuma rezultata no visiem aptaujatajiem Latvijas iedzivotajiem 12,0% ir noradijusi, ka vini
pauZ apstiprinosSu attieksmi pret spriedumu vai izteikumu “X“, tad ar 95% varbdtibu més varam teikt, ka
statistiska mérijuma klida Seit ir + / - 1.6% robeZdas. No ta izriet, ka mérka grupa, kura identificé sevi ar
spriedumu vai izteikumu “X*, ir no 10.4% lidz 13.6%.
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Il. KOPSAVILKUMS

2024.gada rudent, oktobrT — novembri, tika veikta reprezentativa sabiedribas aptauja par Latvijas

iedzivotaju prasmém un ieradumiem lietot tehnologijas mediju pakalpojumu sanemsanai.

P&tljuma mérki:

v noskaidrot Latvijas iedzivotaju prasmes un ieradumus lietot tehnologijas mediju
pakalpojumu sanemsanai;

v noskaidrot iedzivotaju informétibu par maksliga intelekta pielietoSanu medijos, iedzivotaju
prasmes patérét un pielietot maksliga intelekta rikus mediju patérésana un satura veidosana.

Aptaujas gaita iegltie rezultati liecina, ka Latvijas sabiedriba aktivi izmanto dazadas interneta
tehnologijas informacijas gisanas noldkos, aktivi komunicé socialajos tiklos/medijos, tadu
zinasanas un tehnologiju lietoSanas prasmes vél nesasniedz vélamo. Kopuma lielaka dala
aptaujato Latvijas iedzivotaju pozitivi vértéja savas interneta tehnologiju lietoSanas prasmes
(58%), spejas apglt un patérét jaunas mediju un komunikacijas platformas, tehnologijas un rikus
(55%), prasmes uzstadit vai konfigurét jaunu ierici (51%).

Sabiedriba nav vérojama liela interese par Latvija ierobeZzotu saturu interneta. EsoSos
ierobeZojumus ir méginajusi apiet 7% iedzivotaju, gandriz visiem no viniem (6%) tas ir izdevies.

Runajot par maksliga intelekta izmantoSanu, sabiedriba valda piesardziba un rezervéta attieksme.
Bazas raisa informacijas uzticamiba, iespé&jamie viltojumi, dezinformacija, manipulacijas, drosibas
riski. Sabiedriba nav vienota viedok|a, kadu ietekmi uz mediju vidi radis makshga intelekta
izmantosana ilgtermina.

Valdo3a dala Latvijas iedzivotaju paslaik kritiski vérté savas zinasanas par maksligo intelektu un ta
izmantoSanas prasmes. Savas zinasanas par maksligo intelektu ka kopuma sliktas raksturoja 68%
aptaujas dalibnieku, savas prasmes izmantot maksliga intelekta rikus ka sliktas vértéja 73%
respondentu.

Parliecinosi popularakais maksliga intelekta riks ir ChatGPT, kuru paslaik jau izmanto 16%
aptaujato Latvijas iedzivotaju.

Pétljuma rezultatus caurvij $adas tendences - jo gados jaunaki, ar augstaku izglitibas limeni,
finansiali nodrosinataki ir respondenti, ka arl jo urbanizétaka ir apdzivota vieta, jo lielaks ir to
aptaujas daltbnieku skaits, kuri spéj apglt un patérét jaunas mediju un komunikacijas platformas,
tehnologijas, tai skaita maksliga intelekta rikus. Visos jautajumos lielako parliecibu par savam
zindsanam un prasmém pauda jaunieSi vecuma Ilidz 25 gadiem, finansiali nodrosinatakie
respondenti, ar augstako izglitibu, ka ari Rigas iedzivotaji. Senioru (65 gadi un vecaki) mérka grupa
vérojami zemakie interneta tehnologiju lietoSanas raditaji, ka art salidzinosi vajakas zinasanas un
prasmes tas izmantot.
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1. Dazadu tehnologiju izmantosana elektronisko mediju pakalpojumu sanemsanai

O Saskana ar pétijuma rezultatiem, popularako informacijas resursu galvgalt ir internets, interneta

bazétas platformas, socialie mediji un zinu kanali. Tos informacijas gisanai izmanto gandriz visi

(88%) aptaujatie Latvijas iedzivotaji. Interneta resursus mediju pakalpojumu sanemsanai izmanto

gandriz visi (97% - 98%) iedzivotaji vecuma lidz 44 gadiem. Salidzinosi vismazak tie tiek izmantoti

senioru (65 un vairak gadi) auditorija, tur tos lieto 73% aptaujato.

» Socialie mediji (platformas, pieméram, Facebook, X, Instagram, TikTok, Telegram, LinkedIn

u.tml.):

v

Kopuma lieto 81%, vismaz reizi nedéla — 73%, katru vai gandriz katru dienu — 58%
respondentu;

Aptaujas rezultatu analize respondentu grupas, kas izveidotas péc dazadam sociali
demografiskajam pazimém, atklaj tendenci — jo gados jaunaki ir respondenti, jo lielaks ir
to aptaujato skaits, kuri lieto socialos medijus. Lielakais socialo mediju lietotaju skaits
(98%) vérojams jauniesu (15-25 gadi) mérka grupa, savukart vismazakais — senioru (65
un vairak gadi) mérka grupa, kur socialos medijus lieto 61% aptaujato. Salidzinosi lielaks
(neka vidéji sabiedriba) socialo mediju lietotaju skaits vérojams art iedzivotaju vida ar
augstako izglittbu un augstaku ienakumu Ilimeni uz vienu gimenes locekli, ka arl
stradajoso un latvieSu vida.

> Mobilas lietotnes — aplikacijas, kas piegada saturu lietotaju viedtalrunos vai plansetdatoros,
pieméram, mediju lietotnes (Delfi, LSM, TVNET, BBC, CNN u.tml.), banku lietotnes (Swedbank
u.tml.), Bolt, Waze, Mobilly u.tml.:

v

Kopuma lieto 76%, vismaz reizi nedéla — 58%, katru vai gandriz katru dienu — 35%
aptaujato Latvijas iedzivotaju;

Mobilas lietotnes visbiezak (>80% gadijumu) lieto respondenti vecuma no 26 lidz 54
gadiem, ar augstaku ienakumu un izglitibas limeni, Rigas un Rigas regiona iedzivotaji.

> Interneta vietnes (tieSsaistes platformas (majas lapas), kas sniedz tekstu, attélus un

multimediju saturu par dazadam témam):

v

Vispar lieto 66%, vismaz reizi nedéla — 54%, katru vai gandriz katru dienu — 39%
respondentu;

Dazadas respondentu sociali demografiskajas grupas iegltie rezultati atklaj tendences —
jo gados jaunaki, ar augstaku izglitibas limeni un finansiali nodrosinataki ir respondenti,
jo lielaks ir to aptaujas dalibnieku skaits, kuri izmanto interneta vietnes mediju
pakalpojumu sanemsanai. SalidzinosSi biezak interneta vietnes mediju pakalpojumu
sanemsanai izmanto ari stradajosie un Rigas iedzivotaji.
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>

>

Blogi (personiskas vai profesionalas vietnes, kur individuali dalas ar informaciju, viedokliem
un pieredzi):

v Vispar lieto 40%, vismaz reizi nedéla — 18%, katru vai gandriz katru dienu — 7% aptaujato
Latvijas iedzivotaju;

v Dazadas sociali demografiskajas grupas iegltie rezultati atklaj, ka blogus lieto vairakums
(52%-59%) gados jaunako respondentu vecuma no 15 Ilidz 34 gadiem, ar augstu
ikménesa ienakumu [imeni uz vienu gimenes locekli un Rigas iedzivotaji.

Podkasti (personiskas vai profesionalas vietnes, kur individuali dalas ar informaciju,
viedokliem un pieredzi):

v Vispar lieto 38%, vismaz reizi nedéla — 17%, katru vai gandriz katru dienu — 6% aptaujas
dalibnieku;

v Lidzigi ka citus interneta resursus, arT podkastus biezak izmanto gados jaunakie, ar
augstaku izglitibas limeni, finansiali nodrosinatakie iedzivotaji. Podkastu lietotaju skaits
sasniedz gandriz divas treSdalas (64%) jaunieSu vidl vecuma lidz 25 gadiem un finansiali
nodrosinatako iedzivotaju grupa.

Aptaujas rezultati liecina, ka televiziju skatas vairak neka tris ceturtdalas (78%) aptaujato Latvijas

iedzivotaju. Pétijuma rezultati par TV pakalpojumu izmantoSanu iezimé pretéjas tendences

iepriekS aplikotajiem rezultatiem par interneta resursu izmantoSanu mediju pakalpojumu

sanemsanai. Televiziju salidzinosi biezak skatas gados vecakie iedzivotaji (55 un vairak gadi), ar

zemaku izglitibas un ienakumu limeni, nestradajosie, arpus Rigas dzivojosie, ka arT latviesi.

>

>

Interneta televizija (pakalpojums pieejams jebkura vieta, kur pieejams internets un tas tiek
piegadats izmantojot OTT (Over the top) tehnologiju):

v Vispar lieto 44%, vismaz reizi nedéla — 35%, katru vai gandriz katru dienu — 27%
respondentu;

v DaZadas respondentu sociali demografiskajas grupas iegitie rezultati atklaj, ka interneta
televiziju biezak izmanto (47%-53%) tas iedzivotaju grupas, kur mediju pakalpojumu
sanemsanai biezak tiek izmantots internets — iedzivotaji vecuma lidz 54 gadiem,
finansiali nodrosinatakie, ar augstako izglitibu, stradajosie, ka art latviesi.

Kabeltelevizija (televizijas programmas tiek piegadatas pa kabeltikliem - analogi vai digitali,

ar dekoderi un vadu/kabeli):

v Vispar lieto 25%, vismaz reizi nedéla — 19%, katru vai gandriz katru dienu — 15%
aptaujato Latvijas iedzivotaju;

v DaZadas respondentu sociali demografiskajas grupas iegltie rezultati liecina, ka
kabelteleviziju biezak izmanto gados vecakie iedzivotaji (55 un vairak gadi), ar zemaku
ienakumu Iimeni uz vienu gimenes locekli ménesi, nestradajosie, citas pilsétas, iznemot
Rigu, dzivojosie, ka arT cittautiesi.

10
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> Zemes televizijas apraide (tradicionalas televizijas programmas, kas uztveramas ar istabas vai
ara antenu):

v Vispar lieto 20%, vismaz reizi nedela — 13%, katru vai gandriz katru dienu — 11%
aptaujato Latvijas iedzivotaju;

v Aptaujas rezultatu analize respondentu grupas, kas izveidotas péc dazadam sociali
demografiskajam pazimém, atklaj, ka zemes televizijas apraidi biezak (vairak neka
ceturta dala gadijumu) lieto seniori vecuma virs 65 gadiem, respondenti ar zemu vai
vidéji zemu ienakumu [imeni uz vienu gimenes locekli ménesi, ar pamata izglitibu, lauku
teritorijas dzivojoSie, nestradajosie.

> IP televizija (pieejama tikai TV pakalpojumu sniedzéja piesléguma tikla — parasti jaslédz
ligums ar konkréta regiona darbojosos TV pakalpojumu sniedzéju):

v Vispar lieto 20%, vismaz reizi nedéla — 12%, katru vai gandriz katru dienu — 10%
aptaujato Latvijas iedzivotaju;

v IP televizijas apraides lietotaju skaits batiski neatskiras dazadas sociali demografiskajas
grupas, neviena grupa tas neparsniedz 25%.

> Satelittelevizija (televizijas programmas, kas tiek uztvertas ar satelita antenu jeb skivi):

v Vispar lieto 11%, vismaz reizi nedéla — 4%, katru vai gandriz katru dienu — 4% aptaujato

Latvijas iedzivotaju;

v Salidzinosi lielaks satelittelevizijas lietotaju skaits (18%) vérojams Vidzemes un Rigas
regionu iedzivotaju vida.

Radio klausas tris ceturtdalas (74%) aptaujato Latvijas iedzivotaju. Radio lietotaju skaits batiski
neatSkiras dazadas respondentu vecuma grupas, vai dalljuma péc apdzivotas vietas tipa.
SalidzinoSi biezak radio klausas iedzivotaji ar augstaku izglitibas un ienakumu limeni, latviesi,
viriesi, respondenti, kuri parvietojas ar auto.

» Tradicionala FM radio parraide (audio signalu parraide caur radio vilniem):

v Vispar lieto 63%, vismaz reizi nedéla — 52%, katru vai gandriz katru dienu — 40%
respondentu;

v DaZzadas respondentu sociali demografiskajas grupas iegltie rezultati atklaj, ka
tradicionalo FM radio apraidi biezak izmanto iedzivotaji vecuma virs 25 gadiem, viriesi,
latviesi, arpus Rigas dzivojoSie pétijuma dalibnieki.

» Radio interneta (interneta radio, respektivi, radiostaciju majas lapas, kuras var klausities
radio):
v Vispar lieto 36%, vismaz reizi nedéla — 20%, katru vai gandriz katru dienu — 11%

aptaujato Latvijas iedzivotaju;

v Atskiriba no tradicionalas FM radio apraides, interneta radio salidzinosi biezak lieto
jauniesi vecuma Iidz 25 gadiem, finansiali nodrosinatakie respondenti un Rigas
iedzivotaji.
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> Mobilas aplikacijas radio staciju uztversanai izmantojot internetu (galvenokart izmantoSanai
mobilajas iericés):
v Vispar lieto 28%, vismaz reizi nedéla — 14%, katru vai gandriz katru dienu — 7% aptaujas
daltbnieku;

v Dazadas respondentu sociali demografiskajas grupas iegitie rezultati atklaj, ka, lidzigi ka
interneta radio, arT mobilas aplikacijas radio staciju uztverSanai parliecinosi visbiezak
lieto jauniesi vecuma lidz 25 gadiem (45%), finansiali nodrosinatakie respondenti (37%)
un Rigas iedzivotaji (39%).

Video koplietosanas platformas, pieméram, YouTube, kur lietotaji var augSupieladét, dalities un
skatities video par dazadam témam, vispar lieto 71%, vismaz reizi nedéla — 51%, katru vai gandriz
katru dienu — 31% aptaujato Latvijas iedzivotaju. Aptaujas rezultatu analize respondentu grupas,
kas izveidotas péc dazadam sociali demografiskajam pazimém, atklaj, ka video koplietoSanas
platformas biezak izmanto (vairak neka tris ceturtdalas gadijumu) gados jaunakie respondenti
vecuma lidz 44 gadiem, ar augstaku virs vidéja ikménesa ienakumu Iimeni uz vienu gimenes
locekli, ar augstako izglitibu, stradajosie, ka arT Rigas iedzivotaji.

Straumésanas pakalpojumus vispar lieto gandriz puse (45%) aptaujato Latvijas iedzivotaju,

visbieZak tie ir jaunieSi vecuma Iidz 25 gadiem, ka ar1 finansiali nodrosinatakie iedzivotaji.

> Video pakalpojumi péc pieprasijuma (platformas, pieméram, Netflix, Go3, AppleTV, Hulu,
Amazon Prime Video un Disney+, TET+ utt., nodrosSina piek|uvi péc pieprasijuma dazadiem
raidijumiem, tostarp filmam, TV Soviem un originalsaturam):

v Vispar lieto 40%, vismaz reizi nedéla — 27%, katru vai gandriz katru dienu — 16%
respondentu;

v Dazadas respondentu sociali demografiskajas grupas iegltie rezultati atklaj tendences —
jo gados jaunaki, ar augstaku izglitibas limeni un finansiali nodroSinataki ir respondenti,
jo lielaks ir to aptaujas daltbnieku skaits, kuri izmanto video straumésanas pakalpojumus
péc pieprasijuma. Salidzinosi biezak tos izmanto ari latvieSi, stradajoSie un Rigas
iedzivotaji.

> Muazikas straumésanas pakalpojumi (platformas, pieméram, Spotify, Apple Music un
Pandora, kuri piedava piekluvi plasai mazikas bibliotékai):

v Vispar lieto 36%, vismaz reizi nedéla — 23%, katru vai gandriz katru dienu — 16% Latvijas
iedzivotaju;

v Arml muzikas straumeésanas pakalpojumus biezak lieto gados jaunakie, finansiali
nodrosinatakie respondenti, ar augstako izglitibu, Rigas iedzivotaji.
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0O E-gramatas un digitalos izdevumus vispar lieto 36% aptaujato Latvijas iedzivotaju, visbiezak tie ir

jaunieSi vecuma Iidz 25 gadiem, finansiali nodroSinatakie respondenti un Rigas iedzivotaji.

>

>

Digitalie Zurnali un laikraksti (izdevumi, kas ir pieejami digitali):

v Vispar lieto 32%, vismaz reizi nedela — 10%, katru vai gandriz katru dienu — 4%

respondentu.

v Parliecinosi visbiezak digitalos izdevumus lasa Rigas iedzivotaji (49%) un jauniesi vecuma
lidz 25 gadiem (45%).

E-gramatas (gramatu digitalas versijas, ko var lasit uz e-lasitajiem, plansetdatoriem vai
datoriem):

v Vispar lieto 29%, vismaz reizi nedéla — 11%, katru vai gandriz katru dienu — 4% aptaujato
Latvijas iedzivotaju.

v Dazadas respondentu sociali demografiskajas grupas iegdtie rezultati atklaj tendences —
jo gados jaunaki, ar augstaku izglitibas limeni, finansiali nodrosinataki ir respondenti, jo
lielaks ir to aptaujas dalibnieku skaits, kuri lasa e-gramatas. Jaatzimé ari, ka Riga e-
gramatu lasttaju ir ievérojami lielaks neka citas Latvijas pilsétas vai lauku teritorijas.

Videospéles (interaktivas digitalas spéles, kas tiek spélétas uz spélu konsolém, datoriem vai

mobilajam iericém) spélé gandriz tresdala (30%) aptaujato Latvijas iedzivotaju. Reizi nedéla

videospéles spélé 13%, katru vai gandriz katru dienu — 7% respondentu. levérojami plasaka

videospélu lietoSanas izplatiba vérojama jauniesu (15-25 gadi) mérka grupa, tur tas spélé vairak

neka divas treSdalas (68%) aptaujato.

2. Interneta lietoSana, mérki un lietosanas prasmes, lai sapnemtu mediju pakalpojumus

a

Internetu vispar lieto gandriz visi (98%) aptaujatie Latvijas iedzivotaji. Gandriz visi interneta

nelietotaji ir seniori, vecuma virs 65 gadiem.

Nozimigakie mérki, kuru dél vairakums Latvijas iedzivotaju katru vai gandriz katru dienu izmanto

internetu, ir:

v

Izklaides nolikiem (pieméram, filmas, muzika, spéles) — vispar izmanto 92%, vismaz reizi
nedéla 84%, katru vai gandriz katru dienu izmanto 61% aptaujato Latvijas iedzivotaju. Katru
vai gandriz katru dienu internetu izklaides nollkiem visbiezak (vairak neka 70% gadijumu)

lieto jauniesi vecuma lidz 25 gadiem;

Lai gltu zinas un aktualitates internetu vispar izmanto 91%, vismaz reizi nedéla 81%, katru
vai gandriz katru dienu izmanto 59% pétijuma dalibnieku. Visbiezak tie ir vidéjas paaudzes
cilveki vecuma no 35 lidz 64 gadiem, ar vidéju vai augstaku ienakumu limeni uz vienu gimenes
locekli ménest, ar augstako izglitibu, ka art Rigas un Rigas regiona iedzivotaji;

Socialajai sazinai internetu vispar izmanto 88%, vismaz reizi nedéla 81%, katru vai gandriz
katru dienu izmanto 66% aptaujato Latvijas iedzivotaju. Pétijuma rezultati iezZimé jau ieprieks
minétas tendences - jo gados jaunaki, ar augstaku izglitibas limeni, finansiali nodrosinataki ir
respondenti, jo lielaks ir to aptaujato skaits, kuri katru vai gandriz katru dienu lieto internetu
socialajai sazinai. Vieniga sociali demografiska grupa, kur internetu ikdiena socialajai sazinai
izmanto mazak par pusi aptaujato, ir iedzivotaji pensijas vecuma.
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0 Nozimigi interneta lietoSanas mérki ir arT izglitibas noltki un darba vajadzibas:

v

Izglitibas nollkiem (pieméram, tieSsaistes kursi) internetu vispar izmanto 65%, vismaz reizi
nedéla 35%, katru vai gandriz katru dienu izmanto 15% aptaujato Latvijas iedzivotaju.
Vienigas sociali demografiskas grupas, kur vismaz reizi nedéla izglitibas noldkiem tiek
izmantots internets ir jaunieSi vecuma lidz 25 gadiem un iedzivotaji no finansiali
nodrosSinatakajam gimeném.

Darba vajadzibam internetu vispar izmanto 61%, vismaz reizi nedéla 46%, katru vai gandriz
katru dienu izmanto 34% aptaujas dalibnieku, visbiezak ekonomiski aktivaka sabiedribas dala
— stradajosie, vecuma no 26 lidz 54 gadiem, ar augstako izglitibu un augstu ikménesa
ienakumu [imeni uz vienu gimenes locekli.

O Aptaujatie Latvijas iedzivotaji savas prasmes izmantot interneta tehnologijas, lai sanemtu mediju

pakalpojumus, vértéja kopuma piesardzigi, 10 punktu skala parasti izvéloties kadu no vidéjam

vértéjuma atzimém. Kopuma interneta lietoSanas prasmes tomér biezak tika vértétas pozitivi

neka negativi.

v

Kopuma ka labas savas prasmes lietot interneta tehnologijas, lai sanemtu mediju
pakalpojumus, vértéja vairakums (58%) aptaujas dalibnieku. 16% aptaujato tas vértéja ka
labas vai |oti labas (10 punktu skala vértéjot ar 9-10 punktiem), 42% - ka drizak labas (vértéjot
ar 6-8 punktiem).

Kopuma kritiski savas interneta tehnologiju lietoSanas prasmes vértéja 41% iedzivotaju. Ka
sliktas (1-2 punkti 10 punktu skald) tas raksturoja 9%, ka drizak sliktas (3-5 punkti) - 32%
respondentu.

Prasmes izmantot interneta tehnologijas, lai sanemtu mediju pakalpojumus, vidéji 10 punktu
skala tika vértéta ar 6,1 punktu.

Pétijuma rezultatu analize respondentu grupas, kas izveidotas péc dazadam sociali
demografiskajam pazimém, apstiprina Sim pétijumam raksturigas tendences - jo gados
jaunaki, ar augstaku izglitibas limeni, finansiali nodrosinataki ir respondenti, jo lielaks ir to
aptaujato skaits, kuri savas interneta tehnologiju lietoSanas prasmes raksturoja ka labas.
Krasakas atskiribas vérojamas dazadas vecuma grupas. Ja jauniesu (15-25 gadi) mérka grupa
90% aptaujato savas interneta tehnologiju lietoSanas prasmes vértéja kopuma pozitivi (6-10
punkti), vidéjam vértéjumam sasniedzot 7,9 punktus (augstakais starp visam sociali
demografiskajam grupam), tad senioru (65 un vairak gadi) mérka grupa vairak neka divas
tresdalas (71%) aptaujato savas interneta lietoSanas prasmes vértéja kritiski (1-5 punkti),
vidéjam vértéjumam sasniedzot vien 4,3 punktus (zemakais vértéjums starp visam sociali
demografiskajam grupam).
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3. Socialas prasmes un komunikacijas intensitate tieSsaisté

0O Gandrz puse (46%) aptaujato Latvijas iedzivotaju socialajos tiklos komunicé katru vai gandriz
katru dienu. Jo gados jaunaki ir respondenti, jo lielaks ir to aptaujato skaits, kuri ikdiena komunicé
tieSsaisté. Lielakais respondentu skaits, kuri katru vai gandriz katru dienu komunicé socialajos
tiklos, vérojams jaunieSu (15-25 gadi) mérka grupa (75%), savukart mazakais - senioru (65 un
vairak gadi) mérka grupa (22%). TieSsaisté biezak komunicé art iedzivotaji ar augstaku izglitibas un
ienakumu limeni, stradajosie, sievietes, latviesi, Rigas iedzivotaji. VEl 19% aptaujas daltbnieku
atbildéja, ka socialajos tiklos komunicé vismaz reizi nedéla, 15% aptaujato atzina, ka dara to, bet
retak neka reizi nedéla.

O TieSsaistes video sarunas vai diskusijas vispar piedalas gandriz puse (47%) aptaujas dalibnieku -
vismaz reizi nedéla to dara 22%, retak vél 25% Latvijas iedzivotaju. Vairakums (52%) respondentu
atbildéja noraidosi. Parliecinosi visbiezak video sarunas vai diskusijas tiessaisté piedalas finansiali
nodrosinatakie iedzivotaji (vismaz reizi nedéla — 46%) un jauniesi vecuma Iidz 25 gadiem (vismaz
reizi nedéla — 42%).

0 Savu saturu (pieméram, ierakstus, attélus, video) socialajos tiklos/medijos rada vairak neka
tresdala (39%) aptaujato Latvijas iedzivotaju. Vérojamas pétijumam tradicionalas tendences - jo
gados jaunaki, ar augstaku izglitibas [Tmeni, finansiali nodrosinataki ir respondenti, jo lielaks ir to
aptaujato skaits, kuri rada savu saturu socialajos tiklos/medijos. JaunieSu (15-25 gadi) mérka
grupa tas ir visaugstakais, sasniedzot divas tresdalas (67% jaunieSu publicé savu saturu socialajos
tiklos). Biezak to dara ari respondenti ar augstaku izglitibas un ienakumu Ilimeni, sievietes,
stradajosie, Rigas iedzivotaji. 12% aptaujato Latvijas iedzivotaju apgalvoja, ka rada savu saturu
socialajos tiklos/medijos vismaz reizi nedéla.

O Ar citu cilveku radito saturu socialajos tiklos/medijos médz dalities lielaka dala (55%) valsts
iedzivotaju. 15% aptaujato to dara biezi, 40% - reti. Parliecinosi visbieZak to dara gados jaunaka
sabiedribas dala. Jauniesu (15-25 gadi) mérka grupa biezi ar citu cilvéku radito saturu dalas tris
ceturtdalas (74%) aptaujato, bieZi to dara 36% respondentu. Senioru (65 un vairak gadi) mérka
grupa ar citu cilvéku radito saturu dalas 31%, bieZi to dara vien 5% aptaujato.

4. Jaunas mediju un komunikacijas tehnologijas — spéja tas apgut un nozimigakie

informacijas avoti

0 Vairakums (55%) aptaujato Latvijas iedzivotaju savas spéjas apgut un patérét jaunas mediju un
komunikacijas platformas, tehnologijas un rikus vértéja pozitivi, 20% tas raksturoja ka labas, 35%-
ka drizak labas. Kritiski savu spéju apglt un patérét jaunas mediju un komunikacijas tehnologijas
vértéja 40% aptaujas dalibnieku, 16% tas raksturoja ka sliktas, 24% - ka drizak sliktas.

O Pétijjuma rezultatu analize respondentu grupas, kas izveidotas péc dazadam sociali
demografiskajam pazimém, apstiprina pétijumam raksturigas tendences - jo gados jaunaki, ar
augstaku izglitibas lImeni, finansiali nodroSinataki ir respondenti, ka art jo urbanizétaka ir
apdzivota vieta, jo lielaks ir to aptaujas daltbnieku Tpatsvars, kuri savas spéjas apgut un patérét
jaunas mediju un komunikacijas platformas, tehnologijas un rikus vértéja ka labas.
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O Nozimigakie resursi, lai macitos par jaunam tehnologijam, rikiem:
v"Izmanto draugu/ pazinu/ radinieku padomus, ieteikumus — ta dara 53% Latvijas iedzivotaju.

v' Apglst padmacibas celd (minéja 48% aptaujato). Rezultatu analize atklaj tradicionalas
tendences - jo gados jaunaki, ar augstaku izgltibas limeni, finansiali nodrosinataki ir
respondenti, ka ar1 jo urbanizétaka ir apdzivota vieta, jo lielaks ir to aptaujato skaits, kuri
jaunas mediju un komunikacijas platformas, tehnologijas un rikus apgist pasmacibas cela.

v" YouTube vai citas video pamacibas jaunu mediju un komunikacijas tehnologiju apguvé
izmanto 41% aptaujas dalibnieki. Lidzigi ka ieprieks, ar Seit vérojama tendence, ka YouTube
vai citas video pamacibas biezak izmanto gados jaunakie, finansiali nodrosSinatakie
respondenti, ar augstako izglitibu, Rigas iedzivotaji.

v Profesionalu palidzibu vai konsultacijas izmanto 19% aptaujas dalibnieku, visbiezak finansiali
nodrosinatakie respondenti un iedzivotaji ar augstako izglitibu.

v Tie$saistes kursus, seminarus, lekcijas, lai macitos par jaunam tehnologijam, rikiem, izmanto
19% Latvijas iedzivotaju, parliecinosi visbieZzak (30% - 40%) finansiali nodroSinatakie
respondenti, ar augstako izglitibu, jauniesi un Rigas iedzivotaji.

5. Prasmes riipéties par digitalo drosibu, risinat problémas, konfigurét ierices

O Aptaujato Latvijas iedzivotaju saskarsmes pieredze ar dazadam tehnologiskam problémam,
pieméram, programmatiras klidam vai iericu uzstadiSanas un konfiguracijas jautajumiem ir |oti
dazada. Vismaz reizi ménesi sadas problémas risina gandriz katrs ceturtais (22%) valsts iedzivotajs,
visbieZak tie ir aktivakie interneta tehnologiju lietotaji — jauniesi vecuma lidz 25 gadiem, finansiali
nodrosinatakie aptaujas dalibnieki, ka art Rigas iedzivotaji. 29% pétijuma dalibnieku ar dazadam
tehnologiskam problémam vidéji saskaras reizi 2-6 meéneSos. Retak neka reizi pusgada
tehnologiskas problémas risina 25% aptaujato. 16% respondentu apgalvoja, ka ar tehnologiskam
problémam, ka programmatiras klGdas vai ieri¢u uzstadisana un konfiguracija, nav saskarusies.

O Sabiedribas viedoklis dalas jautajuma par tehniskam zinaSanam un prasmém uzstadit jaunu ierici
vai mainit tas iestatljumus. Katrs otrais (51%) iedzivotajs savas zinaSanas un prasmes uzstadit vai
konfiguréet jaunu ierici vértéja kopuma pozitivi, 21% aptaujato tas raksturoja ka labas, 31% - ka
drizak labas. Parliecinosi visbiezak (vairak neka tris ceturtdalas gadijumu) pozitivi savas spéjas
uzstadtt jaunu ierici vai mainit tas iestatijumus vértéja gados jaunakie respondenti vecuma lidz 34
gadiem un iedzivotaji ar augstu ienakumu [Tmeni uz vienu gimenes locekli ménesi.

O Kritiski savas zinaSanas un prasmes uzstadit jaunu ierici vai mainit tas iestatifjumus vértéja 46%
aptaujato, 21% tas raksturoja ka sliktas, 25% - ka drizak sliktas. Senioru (65 un vairak gadi) mérka
grupa kritiski savas spéjas vértéja vairak neka tris ceturtdalas (80%) aptaujato.
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O Popularakie risinajumi saskaroties ar tehnologiskam problémam mediju pakalpojumu sanemsan3,
programmaturas klidam vai problémam ieri¢u uzstadisanas un konfiguracijas jautajumos:

v' Pats to risina, izmantojot pasmacibu, savas zind$anas, pieredzi un interneta pieejamos
resursus. Ta rikojas 43% aptaujas dalibnieku, galvenais risinajums tas ir 35% respondentu.
Vérojamas ierastas tendences - jo gados jaunaki, ar augstaku izglitibas limeni, finansiali
nodrosinataki ir respondenti, jo lielaks ir to aptaujato skaits, kuri pasi risina tehnologiskas
problémas. levérojami biezak neka sievietes (33%) uz saviem spékiem palaujas aptaujatie
virieSi (55%).

v' Vérsas péc palidzibas pie gimenes locekliem, kuri ir zino3aki tehnologijas (minéja 39%
aptaujato, galvenais risindjums tas ir 35% respondentu). Ta biezak rikojas gados vecaka
paaudze vecuma virs 55 gadiem, nestradajosie, sievietes.

v' Vér$as péc palidzibas pie draugiem vai kolégiem, kuri ir zino$aki tehnologijas (minéja 35%
aptaujato, galvenais risinajums tas ir 16% respondentu). Visbiezak (44% gadijumu) ta rikojas
jaunieSi vecuma lidz 25 gadiem.

v" Izmanto sertificétu profesionalu pakalpojumus, tehnisko atbalstu (minéja 23% aptaujato,
galvenais risinajums tas ir 11% respondentu). VisbieZzak ta rikojas iedzivotaji vecuma no 35
lidz 64 gadiem.

O Pétijuma rezultati liecina, ka vairakums (60%) iedzivotaju Latvijas sabiedriba rlpéjas par savu
digitalo iericu programmatdras stavokli, vienmér vai bieZi tas atjaunojot. Tresdala iedzivotaju Sim
jautajumam nepievérs pienacigu uzmanibu - 23% aptaujato atzina, ka reti atjauno
programmatiru vai tikai tad, ja ir kadas problémas, vél 12% respondentu apgalvoja, ka nekad
neatjauno savu digitalo iericu programmatiru. Dazadas respondentu sociali demografiskajas
grupas iegitie rezultati atklaj, ka visvairak (vairak neka tris ceturtdalas aptaujato) par savu digitalo
iericu programmatiras stavokli ripéjas respondenti vecuma lidz 44 gadiem un finansiali labak
nodrosinatie iedzivotaji.

O Saskana ar aptaujas rezultatiem, 16% aptaujato Latvijas iedzivotaju vienmeér vai parasti Jauj mobilo
iericu aplikacijam pieklit personigajiem dokumentiem, fotografijam vai atrasanas vietai. Biezak
tie ir gados jaunakie respondenti vecuma lidz 44 gadiem. PiekJuvi bez ierobeZojumiem dazreiz |auj
29% aptaujato, savukart 41% aptaujato iedzivotaju vienmér ierobeZo piekluvi personigajiem
dokumentiem, fotografijam vai atrasanas vietai.

6. Regionalo ierobeZojumu apiesana interneta

O Ar situaciju, kad nevaréja pieklat noteiktam saturam interneta jo tas bija ierobeZots Latvija, ir
saskarusies vairak neka tresdala (38%) aptaujato Latvijas iedzivotaju. VisbieZzak ar to saskarusies
respondenti vecuma no 26 l1dz 34 gadiem, mazakumtautibu parstaviji, finansiali nodrosinatakie
iedzivotaji.

O Meginajusi apiet Sos ierobezojumus ir 20% respondentu, kuri ir saskarusies ar Latvija ierobezZotu
saturu, jeb 7% Latvijas iedzivotaju. Visbiezak to darijusi respondenti vecuma lidz 44 gadiem,
finansiali nodrosinatakie iedzivotaji, viriesi.
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O ParliecinoSi popularaka metode, lai pieklitu Latvija ierobezotam saturam, ir VPN (virtualais
privatais tikls), to izmanto vairakums (58%) Latvija ierobeZota satura interesentu. 9%
respondentu, kuri ir méginajusi apiet ierobezojumus, izmantojusi DNS mainu, vél 6% izmantoja
Proxy serveri.

0O 6% aptaujato Latvijas iedzivotaju ir izdevies apiet ierobezojumus, lai piek|Gtu Latvija ierobezotam
saturam. Visbiezak (10% - 15%) to paveikusi respondenti vecuma lidz 44 gadiem, finansiali
nodrosinatakie iedzivotaji, viriesi.

O Vairakums (60%) respondentu, kuri skatas Latvija ierobeZotu saturu, to dara reti, retak neka reizi
meénesi. Vismaz reizi ménesi to dara 37%, vismaz reizi nedéla — 11% ierobezota satura lietotaju.

O Divas tresdalas respondentu, kuri lieto Latvija ierobeZotu saturu, savas tehniskas zinasanas un
prasmes, lai pieklGtu un skatttos sev intereséjoSu saturu interneta, kas Latvija ir ierobezZots,
raksturoja ka labas vai drizak labas. Kritiski savas prasmes vértéja 30% respondentu.

0 Popularakie iemesli apmeklét Latvija ierobeZotos interneta resursus:

v' lai skatitos filmas, serialus, TV Sovus - minéja 48% respondentu, kuri skat3ds Latvija
ierobezotu saturu;

v’ Lai pieklatu Krievijas mediju saturam (zinu vietnes, socialie mediji, blogi u.tml.) - minéja 18%
respondentu;

v’ Lai piek|ttu citam Latvija ierobeZotajam mediju saturam (36%).

7. Makslhgais intelekts — zinasanas, prieksstati, prasmes, izmantosana

O Latvijas sabiedriba pagaidam vél kritiski vérté savas zinaSanas par maksligo intelektu un ta
pielietojumu. Divas treSdalas (68%) aptaujato Latvijas iedzivotaju tas raksturoja ka sliktas vai
drizak sliktas. Ka labas vai drizak labas savas zinasanas par maksligo internetu vértéja katrs
ceturtais (27%) pétijuma dalibnieks. Divas respondentu sociali demografiskajas grupas savas
zinasanas par maksligo intelektu un ta pielietojumu pozitivi vértéja lielaka dala aptaujato. Ta ir
jauniesu (15 — 25 gadi) mérka grupa (ka labas vai drizak labas savas zinasanas par maksligo
intelektu raksturoja 59% aptaujato) un finansiali nodrosinatakie iedzivotaji (56%).

O Latvijas iedzivotaju skatijuma maksligais intelekts tiek pielietots Joti dazadiem mediju satura un
komunikacijas mérkiem. Vairak neka treSdala aptaujato uzskata, ka maksligais intelekts tiek
pielietots:

v" Klientu apkalpo$ana (pieméram, térzétajrobotos jeb ¢atbotos) - minéja 52% respondentu;
Reklama un marketinga (49%);

Dezinformacijas izplatiSanai (47%);

Izklaides satura radisana (46%);

Analitika un datu apstradé (42%);

Zinu radisana un apstradé (34%).

NS N N N NN

Visus augstak minétos maksliga intelekta pielietojuma mérkus biezak minéja gados jaunakie,
finansiali nodrosinatakie respondenti, ar augstako izglitibu, stradajosie, viriesi, Rigas
iedzivotaji.
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Divas tresdalas aptaujato Latvijas iedzivotaju visuma skeptiski vérté savas spéjas atskirt, kad saturs
ir radits vai modificéts ar maksliga intelekta palidzibu. Katrs tresais respondents atbildéja, ka to
spéj reti/dazreiz, vél lielaks ir to aptaujato skaits (37%), kuri atzina, ka nespégj atskirt saturu, kur
izmantots maksligais intelekts.

Kopuma pozitivi savas prasmes vértéja nedaudz vairak ka ceturtd dala (27%) respondenti,
atbildot, ka vienmér vai biezZi spéj atpazit saturu, kas veidots ar maksliga intelekta palidzibu.
Vérojamas raksturigas tendences - jo gados jaunaki, ar augstaku izglitibas limeni, finansiali
nodrosinataki ir respondenti, ka art jo urbanizétaka ir apdzivota vieta, jo lielaks ir to aptaujas
daltbnieku Tpatsvars, kuri savas spéjas atskirt, kad saturs ir radits vai modificéts ar maksliga
intelekta palidzibu, vertéja ka labas. Vieniga respondentu sociali demografiska grupa, kur
vairakums (55%) aptaujato sniedza pozitivu pasvértéjumu, ir jaunieSu (15 — 25 gadi) mérka grupa.

Paslaik maksliga intelekta rikus izmanto katrs ceturtais (24%) Latvijas iedzivotajs, puse (12%) no
viniem noradija, ka to dara regulari. VEl 21% aptaujas dalibnieku noradija, ka paslaik vél maksliga
intelekta rikus nelieto, bet ir ieintereséti tos izmantot nakotné. Nedaudz vairak ka puse (52%)
aptaujato parstavéja noraidoSu poziciju, atbildot, ka maksliga intelekta rikus neizmanto un nav
intereses ari tos izmantot.

Dazadas sociali demografiskajas grupas ieglto rezultatu analize atklaj pétijjumam raksturigas
tendences - jo gados jaunaki, ar augstaku izglitibas limeni, finansiali nodrosinataki ir respondenti,
ka arT jo urbanizetaka ir apdzivota vieta, jo lielaks ir to aptaujas daltbnieku Tpatsvars, kuri izmanto
maksliga intelekta rikus. Divas respondentu sociali demografiskajas grupas maksliga intelekta
rikus lieto jau lielaka dala aptaujato. Ta ir jaunieSu (15 — 25 gadi) mérka grupa (lieto 56%) un
iedzivotaji ar augstu ikménesa ienakumu limeni uz vienu gimenes locekli (lieto 57% aptaujato).

Parliecinosi popularakais maksliga intelekta riks ir ChatGPT, kuru izmanto vairak neka divas
tresdalas (69%) respondentu, kuri vispar izmanto maksliga intelekta rikus. Nakamas vietas
popularako maksliga intelekta riku saraksta ienem Google Gemini (izmanto 13% maksliga
intelekta riku izmantotaju) un Microsoft Copilot (10%).

Aprékinot rezultatus uz visu izlasi, atklajas, ka ChatGPT paslaik jau lieto 16% aptaujato Latvijas
iedzivotaju. Lielakais ChatGPT lietotaju skaits vérojams jauniesu (15 — 25 gadi) mérka grupa (45%)
un finansiali nodrosinatako respondentu vidi (35%).

Runajot par maksliga intelekta riku izmantoSanas prasmém, domingjosa dala (73%) pétijuma
daltbnieku tas vértéja kritiski, ka sliktas vai drizak sliktas. Ka kopuma labas savas spéjas pielietot
maksliga intelekta rikus vértéja 21% aptaujato Latvijas iedzivotaju. lerasti visbiezak ta atbildéja
gados jaunakie, finansiali nodrosinatakie respondenti, ar augstako izglitibu, Rigas iedzivotaji.
Jauniesi vecuma lidz 25 gadiem ir vieniga sociali demografiska grupa, kur maksliga intelekta riku
izmantosanas prasmes pozitivi vértéja vairakums (59%) aptaujato.
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O Respondentu vértéjumam tika piedavati dazadi izteikumi par maksligo intelektu, ta riku
izmantosanu un ietekmi uz mediju vidi. Respondentu domas Sajos jautajumos dalijas, sabiedribai
nav vienota viedokla, kadi bas maksliga intelekta izmantosanas rezultati ilgtermina mediju vide.

» 38% aptaujato Latvijas iedzivotaju piekrita apgalvojumam “Maksligais intelekts un ta riku
izmantosana padaris mediju saturu vienveidigu, neinteresantu, jo maksligajam intelektam
“trdkst jaunrades spéju”” (nepiekrita 36%);

> 34% aptaujas dalibnieku piekrita apgalvojumam “Maksligais intelekts un ta riku izmantosana
padaris mediju saturu interesantaku, daudzveidigaku, labak pieejamu ikvienai iedzivotaju
grupai” (nepiekrita 42%).

0O Maksliga intelekta riku pielietojums kopuma raisa vairak rezervétu, kritisku attieksmi. Latvijas
iedzivotaju skatifjuma maksliga intelekta riku izmantoSana radis baZas par satura ticamibu un
droSibas riskus. Maksliga intelekta riki paplasina iespéjas manipulét ar medija satura lietotaju.
Vairakums pétijuma dalibnieku piekrita izteikumiem:

» Maksligais intelekts un ta riku izmantosana radis uzticamibas krizi jebkadai informacijai, jo ar
maksliga intelekta palidzibu varés jebko viltot un nekam nevarés ticét (piekrita 68%
respondentu);

Radrs lielus droSibas riskus mediju pakalpojumu sanéméjiem (piekrita 64%);

Radis papildu sareZgijumus un/vai problémas medijiem un to lietotajiem (piekrita 56%
aptaujas dalibnieku).

0 Maksliga intelekta un ta riku izmantosSanai ir arT savas prieksrocibas, tas var lidzét optimizét mediju
darbu, novérst valodu barjeras, veikt kadas sareZgitas analizes un efektivak uzrunat lietotaju
auditoriju. Aptaujatie Latvijas iedzivotaji biezak piekrita neka nepiekrita Sadiem izteikumiem:

» Maksligais intelekts un ta riku izmantosana laus veikt |oti sareZgitas analizes vai uzdevumus
un katram mediju lietotajam piegadat vinam precizi atbilstoSu saturu (piekrita 55%
aptaujato);

» Maksligais intelekts un ta riku izmantosana pilniba likvidés valodu barjeru elektronisko
mediju patérétajiem (piekrita 49%);
» Maksligais intelekts un ta riku izmantoSana batiski uzlabos mediju produktivitati, efektivitati

(piekrita 43%, nepiekrita 30% respondentu).

O Pétijuma dalibnieku vairdkums (57%) noraidija viedokli, ka maksligais intelekts varétu aizstat
Zurnalistus un ST profesija varétu k|Gt lieka.

8. Radio klausisanas parvietojoties ar auto

0O Ar auto ikdiena parvietojas vairakums (56%) aptaujato Latvijas iedzivotaju. Visbiezak tie ir
respondenti vecuma no 26 lidz 54 gadiem, iedzivotaji ar augstaku izglitibas un ienakumu [imeni,
viriesi.

0 Radio automasina klausas dominéjosa dala (89%) autobraucéju jeb 50% respondentu visa izlasé.
Galvenokart, tie ir respondenti vecuma no 26 lidz 54 gadiem, iedzivotaji ar augstaku izglitibas un
ienakumu limeni, viriesi, stradajosie.
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a

lespéju savienot savu mobilo telefonu un automasinu ar AndroidAuto vai Apple CarPlay izmanto
39% respondentu, kuri ikdiena parvietojas ar auto, jeb 22% Latvijas iedzivotaju. Lielakais
AndroidAuto un Apple CarPlay lietotaju skaits (vairak par tresdalu) vérojams $adas sociali
demografiskajas grupas — finansiali nodrosinatakie respondentu (lieto 48%), ar augstako izglitibu,

vecuma no 26 lidz 44 gadiem.

9. Dazadu iericu pieejamiba majsaimniecibas

]

Kopuma Latvijas majsaimniecibas ir labi aprikotas ar dazadam iericém, kas ir paredzéta mediju un
informacijas resursu lietosanai. Visizplatitaka ir viedtalrunis, kas ir sastopams gandriz visas (93%)
majsaimniecibas. Vairakuma Latvijas majsaimniecibu ir pieejams ari portativais dators (69%) un
Smart TV (televizors ar interneta piesléegumu) (59%). Retak majsaimniecibas pieejamas tadas
ierices ka plansetdators (44%), stacionarais (galda) dators (40%), parastais televizors (30%) un

spélu konsoles (ir 19% majsaimniecibu).

Raksturigi, ka minétas ierices (iznemot parasto televizoru) kopuma biezak ir pieejamas aktivako
interneta tehnologiju lietotaju majsaimniecibas — gados jaunako respondentu vidd, ar augstaku
iegutas izglitibas un ienakumu limeni, stradajoso un Rigas iedzivotaju vida.
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ll. APTAUJAS REZULTATI

1. Dazadu tehnologiju izmantosana elektronisko mediju pakalpojumu sanemsanai

Aptaujas jautajums:

- “Sakiet, lidzu, cik regulari Jas izmantojat S$is tehnologijas So elektronisko mediju

pakalpojumu sanemsanai?”

Sakiet, liidzu, cik regulari Jiis izmantojat §is tehnologijas $o

elektronisko mediju pakalpojumu sanems$anai?
(Baze = visi aptaujas dalibnieki; n=1548)

Televizija:

Interneta televizija
Kabeltelevizija

Zemes televizijas apraide
IP televizija

Satelittelevizija

Skatas TV, bet nezina kadu

Tradicionala FM radio parraide

Radio interneta
Mobilas aplikacijas radio staciju
uztversanai izmantojot internetu

Interneta bazétas platformas un zinu kanali:

Socialie mediji

Mobilas lietotnes

Interneta vietnes

Blogi

Podkasti

Straumésanas pakalpojumi:

Video pakalpojumi péc pieprasijuma
Muzikas straumésanas pakalpojumi
Video koplietoSanas platformas:

Video koplietoSanas platformas

E-gramatas un digitala izdosana:

Digitalie zurnali un laikraksti

E-gramatas

Videospéles

m Katru\ gandriz katru dienu = 1-4 reizes nedéla m 1-3 reizes ménesi
u Retak = Grati pateikt\ NA m Neizmanto
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Dazadu tehnologiju izmantos$ana elektronisko mediju pakalpojumu sanemsanai
(Baze = visi aptaujas dalibnieki; N=1548)

® Izmanto vispar ® Izmanto vismaz reizi nedéla ® Ilzmanto katru vai gandriz katru dienu

Televizija:

Interneta televizija s 3% e o
Kabeltelevizija e 19% e 1%
Zemes televizijas apraide I 13% 1%
IP televizija o 12% T 10%
Satelittelevizija B 1% B 2%
Tradicionala FM radio parraide e 52% P 40%
Radio interneta e 20% i o11%
Mobilas aplikacijas radio staciju uztver$anai Pl 14% | %

Interneta bazétas platformas un zinu kanali:

P 730 Y 58%
P ss% P 35%
P 54% I 39%

Socialie mediji

Mobilas lietotnes

Interneta vietnes

Blogi P 18% )
Podkasti VR B 6%
| Strauméganas pakalpojumi:
Video pakalpojumi péc pieprasijuma e 2% e 1e%
Mizikas straumésanas pakalpojumi e 23% e 1%
Video koplietosanas platformas:
Video koplietosanas platformas 7_ e 51% e s
| E-gramatas un digitala izdosana:
Digitalie Zurnali un laikraksti | M o10% B %
E-gramatas = o 11% B oa%
| Spéles:

Videospéles _ P 13% | 7%



Rezultatu apkopojums par dazadu informacijas resursu/ mediju veidu lietosanu:

Dazadu informacijas resursu/ mediju veidu lietoSana
(Baze = visi aptaujas dalibnieki; N=1548)

Interneta bazétas platformas un zinu

e 88%
kanali 0

Televizija

Radio

Video koplietoSanas platformas

Straumésanas pakalpojumi




Skatas televiziju (zemes televizijas apraide, kabeltelevizija, IP televizija,
interneta televizija, satelittelevizija)
(Baze = visi aptaujas dalibnieki; n=1548)

o
a

Kopa 78%

MG: 15-25 66%

26-34 67%

|

35-44 76%

45-54 75%

55-64 84%

MG: 65 un vairak 87%

Dzi-
mums

~l
3
S

VirieSi 79%

Sievietes

Tautiba

o
g
>

LatvieSi 83%

Mazakumtautibas

Izglitiba

Pamata 89%

~
3
S

Vidéja, vid.spec.

Augstaka 75%

locekli

meénesi

lenakumu limenis uz
vienu gimenes

Zems 87%

Videéji zems 81%

Vidéjs

84%

Videéji augsts 80%

|

Augsts 66%

Nodarbi-
natiba

Strada 74%

Nestrada 83%

Regions

Riga

Rigas regions 79%

Vidzeme

Kurzeme 92%

Zemgale 78%

Latgale

Apdzivota
vieta

7

=)
X

Riga

Cita pilséta 78%

Lauki 88%
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Lieto televiziju, izmantojot tehnologiju
Interneta televizija
(Baze = visi aptaujas dalibnieki; n=1548)

Kop

|

Kopa 43%

Vecums

MG: 15-25 48%

|

26-34

|

51%

35-44 47%

45-54 47%

|

55-64 41%

|

MG: 65 un vairak 35%

|

Dzi-
mums

|

VirieSi 45%

|

Sievietes 42%

Tautiba

|

LatvieSi 48%

|

Mazakumtautibas 36%

Izglitiba

Pamata

N
(@]
S

Videéja, vid.spec.

‘!

|

Augstaka 48%

lenakumu ITmenis uz

o

vienu gimenes

locekli

menesi

Zems

w
2
>

Videji zems 38%

|

Vidéjs

Videji augsts 53%

|

50%

|

Augsts

Nodarbi-

natiba

Strada 47%

Nestrada

Regions

Riga

I

49%

N
S
>

Rigas regions

Vidzeme 41%

|

Kurzeme 46%

Zemgale 45%

II

Latgale 40%

|

Apdzivota

vieta

Riga 42%

Cita pilséta 43%

II

Lauki 46%

|
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Lieto televiziju, izmantojot tehnologiju
Kabeltelevizija
(Baze = visi aptaujas dalibnieki; n=1548)

Kop

|

Kopa 25%

Vecums

Il

MG: 15-25 21%

I

26-34

I

15%

35-44 22%

45-54 22%

55-64 28%

|

MG: 65 un vairak 35%

|

Dzi-
mums

VirieSi 23%

|

Sievietes 27%

|

Tautiba

LatvieSi 24%

I

Mazakumtautibas 27%

|

Izglitiba

I

Pamata 24%

I

Videéja, vid.spec. 27%

|

Augstaka 24%

lenakumu ITmenis uz

o

vienu gimenes

locekli

menesi

I

Zems 31%

Videji zems 31%

|

Vidéjs 26%

|

Videji augsts 23%

16%

I

Augsts

Nodarbi-

natiba

Strada 21%

I

Nestrada 32%

|

Regions

I

2
S

Riga 25%

|

1

o
X

I

Rigas regions

Vidzeme 34%

|

Kurzeme 1

Zemgale 34%

|

2

2
BN

Latgale

Apdzivota

vieta

Riga 25%

|

Cita pilséta 31%

|

Lauki 15%

I

© “Latvijas Fakti”, 2024.gada septembris - novembris

27



Lieto televiziju, izmantojot tehnologiju
IP televizija
(Baze = visi aptaujas dalibnieki; n=1548)

o
a

I

Kopa 20%

Vecums

MG: 15-25 22%

26-34

)

35-44 20%

I

45-54 22%

I

55-64 20%

I

MG: 65 un vairak 21%

Dzi-
mums

I

VirieSi 21%

Il

Sievietes 19%

Tautiba

LatvieSi 22%

Mazakumtautibas

Izglitiba

=R
I 3
X 5

Pamata

Il

|

Vidéja, vid.spec. 20%

Augstaka 21%

I

locekli

meénesi

lenakumu limenis uz
vienu gimenes

Zems

o P
° N
RS

[EnY

Il

Videéji zems

Vidéjs 23%

Videéji augsts 23%

il

Augsts

|

Nodarbi-

Strada 20%

Nestrada 20%

Regions

Riga

Rigas regions 23%

Vidzeme 22%

Il

Kurzeme 25%

|

Zemgale 20%

Latgale 20%

|

Apdzivota
vieta

I

Riga

|

Cita pilséta 23%

Lauki 19%
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Lieto televiziju, izmantojot tehnologiju
Zemes televizijas apraide
(Baze = visi aptaujas dalibnieki; n=1548)

Kop

I

Kopa 20%

Vecums

MG: 15-25 18%

26-34

|

35-44 15%

I

45-54 20%

55-64 20%

|

MG: 65 un vairak 27%

|

Dzi-
mums

I

VirieSi 21%

I

Sievietes 18%

Tautiba

LatvieSi 2

[
EY

I

Mazakumtautibas

Izglitiba

Pamata 31%

|

I

Vidéja, vid.spec. 21%

Augstaka 14%

I

lenakumu limenis uz

vienu gimenes

locekli

menesi

Zems 40%

|

Videéji zems 27%

Vidéjs

I

Vidéji augsts 15%

Augsts

Nodarbi-

natiba

Strada

[any
ul
X

I

|

Nestrada 28%

Regions

I

Riga

[
]
>

Rigas regions 27%

|

Vidzeme 25%

|

Kurzeme 21%

Zemgale 23%

Latgale 24%

|

Apdzivota

vieta

Riga 11%

|

[==Y
g
N

Cita pilséta

Lauki 33%

|
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Lieto televiziju, izmantojot tehnologiju
Satelittelevizija
(Baze = visi aptaujas dalibnieki; n=1548)

S Kopa 11%
S opa )
MG: 15-25 _ 13%
26-34 - 7%
: et [ o
5
§ 55 [ 12
55-64 - 10%
MG: 65 un vairak [ 1%
Lo Viriesi - 11%
a2 o
€ Sievietes _ 11%
g Latviesi _ 12%
5
& Mazakumtautibas _ 10%
Pamata 11%
8
% Vidéja, vid.spec. 13%
N
Augstaka 9%
S e
@8
c 9 Vidaji zems _ 13%
D 1=
Eed
=58 vicsis [ %
EEE
go Vidéji augsts - 10%
]
c S
=3 Augsts - 5%
sg Strada - 9%
Ti© = =
Sc Nestrada _ 15%
Riga - 7%
Rigas regions _ 18%
vidzeme | 15
D
& Kurzeme - 6%
zemgale | 12%
Latgale _ 12%
. riga [ 7%
9 @
> o . =
N @ Cita pilséta _ 13%
'g_>
< Lokl | 1%
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Klausas radio (tradicionala FM radio apraide, radio interneta, mobilas
aplikacijas radio staciju uztversanai)
(Baze = visi aptaujas dalibnieki; n=1548)

S xopa | -
ve: 1525 | 75
£ 35-44 _ 7%
>
(&)
g 5+ [ s
w0 |
MG: 65 un vairak [ o7
2 viresi | o1
[al= L
: sievietes [ o
g Latviesi | 7o
5
g Mazakumtautibas (I s
pamata. | I o
8
N
Augstaka [ e
]
0 Q
£ 3 vidgjizems | o
Q5=
Eed
385 Vidéjs _ 80%
EEE
$3°  vieiaugsts [ o1
i
c c
23 Augsts _ 82%
Sg suaca | 7o
ol
T i
S Nestrada _ 64%
rig: | s
Rigas regions _ 80%
vigzeme [
o
5 Kurzeme _ 85%
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Lieto radio, izmantojot tehnologiju
Tradicionala FM radio parraide
(Baze = visi aptaujas dalibnieki; n=1548)
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Lieto radio, izmantojot tehnologiju
Radio interneta
(Baze = visi aptaujas dalibnieki; n=1548)
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Lieto radio, izmantojot tehnologiju
Mobilas aplikacijas radio staciju uztversanai izmantojot internetu
(Baze = visi aptaujas dalibnieki; n=1548)
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Lieto interneta bazétas platformas un zinu kanalus (interneta vietnes,
socialie mediji, blogi, podkasti, mobilas lietotnes/ aplikacijas)
(Baze = visi aptaujas dalibnieki; n=1548)
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Lieto interneta bazétas platformas un zinu kanalus:

Socialie mediji

(Baze = visi aptaujas dalibnieki; n=1548)
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Lieto interneta bazetas platformas un zinu kanalus:
Mobilas lietotnes
(Baze = visi aptaujas dalibnieki; n=1548)

o
a

Kopa 76%

Vecums

MG: 15-25 79%

26-34 87%

35-44 86%

45-54 81%

55-64 74%

MG: 65 un vairak 59%

|

Dzi-
mums

VirieSi 75%

Sievietes

Tautiba

LatvieSi 80%

Mazakumtautibas

|

Izglitiba

Pamata 53%

|

Vidéja, vid.spec. 75%

Augstaka 84%

locekli

meénesi

lenakumu limenis uz
vienu gimenes

Zems 58%

|

o}
S
>

Videéji zems

Vidéjs 73%

Videéji augsts 84%

Augsts

natiba

|

Nodarbi-

Strada 82%

Nestrada 64%

Regions

|

Riga 83%

Rigas regions 83%

Vidzeme 75%

Kurzeme 64%

Zemgale 78%

Latgale

|

Apdzivota
vieta

Riga 83%

Cita pilséta 72%

Lauki 71%

95!

© “Latvijas Fakti”, 2024.gada septembris - novembris

37



Lieto interneta bazetas platformas un zinu kanalus:

Interneta vietnes
(Baze = visi aptaujas dalibnieki; n=1548)
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Lieto interneta bazetas platformas un zinu kanalus:
Blogi
(Baze = visi aptaujas dalibnieki; n=1548)
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Lieto interneta bazetas platformas un zinu kanalus:
Podkasti
(Baze = visi aptaujas dalibnieki; n=1548)
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Izmanto straumésanas pakalpojumus (video pakalpojumi péc
pieprasijuma, mizikas straumésanas pakalpojumi)
(Baze = visi aptaujas dalibnieki; n=1548)
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Lieto straumésanas pakalpojumus:
Video pakalpojumi péc pieprasijuma
(Baze = visi aptaujas dalibnieki; n=1548)
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Lieto straumésanas pakalpojumus:
Mizikas straumeésanas pakalpojumi
(Baze = visi aptaujas dalibnieki; n=1548)
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Lieto:

Video koplieto$anas platformas, piem., YouTube
(Baze = visi aptaujas dalibnieki; n=1548)
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Lasa e-gramatas un digitalos izdevumus (digitalie zurnali un laikraksti)
(Baze = visi aptaujas dalibnieki; n=1548)
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Lieto:
Digitalie zurnali un laikraksti
(Baze = visi aptaujas dalibnieki; n=1548)
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Lieto:
E-gramatas
(Baze = visi aptaujas dalibnieki; n=1548)

o
a

|

Kopa 29%

Vecums

|

MG: 15-25 49%

|

26-34 30%

|

35-44 32%

|

45-54 30%

55-64 23%

MG: 65 un vairak

I

Dzi-
mums

VirieSi 27%

|

Sievietes 31%

|

Tautiba

LatvieSi 26%

|

Mazakumtautibas 34%

|

Izglitiba

Pamata 12%

I

Vidéja, vid.spec.

Augstaka 37%

|

locekli

meénesi

lenakumu limenis uz
vienu gimenes

Zems 15%

I

Videéji zems

|

Vidéjs 26%

Videéji augsts 30%

pugers | <%

natiba

I

Nodarbi-

Strada 32%

|

Nestrada 24%

Regions

|

Riga 39%

|

Rigas regions 27%

Vidzeme 26%

|

Kurzeme 14%

Zemgale

Latgale

|

Apdzivota
vieta

I

39%

|

Riga

Cita pilséta

N
3
>

Lauki 18%

© “Latvijas Fakti”, 2024.gada septembris - novembris

47



Lieto:
Videospéles
(Baze = visi aptaujas dalibnieki: n=1548)
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2. Interneta lietoSana, mérki un lietoSanas prasmes, lai sapemtu mediju pakalpojumus

Aptaujas jautajums:

- “VaiJus vispar lietojat internetu?”

Vai Jus vispar lietojat internetu?
(Baze = visi aptaujas dalibnieki; N=1548)

Né
2%

Turpmakie aptaujas jautajumi tika uzdoti tikai tiem respondentiem (1521), kuri lieto internetu.
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Aptaujas jautajums:

- “Sakiet, ladzu, cik regulari Jis izmantojat internetu sadiem mérkiem?”

Sakiet, lidzu, cik regulari Jus izmantojat internetu Sadiem mérkiem?
(Baze = interneta lietotji; N=1521)
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Darba vajadzibam

Izglitibas noliikiem (piem.,
tieSsaistes kursi)

0% 25% 50% 75% 100%

m Katru\ gandriz katru dienu = 1-4 reizes nedéla m 1-3 reizes ménesi
m Retak = Grati pateikt\ NA m Nekad\ neizmanto
50
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Sakiet, lidzu, cik regulari Jis izmantojat internetu Sadiem meérkiem?
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

® Izmanto vispar ® Izmanto vismaz reizi nedéla u Izmanto katru vai gandriz katru dienu

Izklaides nolikiem (filmas, muzika,
spéles utml.)

Lai gatu zinas un aktualitates

Socialajai sazinai

Izglitibas noliikiem (piem.,
tieSsaistes kursi)

Darba vajadzibam




Katru\ gandriz katru dienu izmanto internetu:
Socialajai sazinai
(Baze = visi aptaujas dalibnieki; N=1521)

Kop

|

Kopa

66%

Vecums

|

MG: 15-25

26-34

35-44

45-54

69%

55-64

MG: 65 un vairak

38%

|

Viriesi

Sievietes

69%

Tautiba [Dzimums

|

LatvieSi

71%

|

Mazakumtautibas

57%

Izglitiba

Pamata

52%

|

Videja, vid.spec.

|

65%

Augstaka

72%

locekli

lenakumu limenis uz
vienu gimenes

meénesi

Zems

54%

|

Vidéji zems

57%

|

Vidéjs

Vidéji augsts

72%

|

Augsts

Nodarbi-

natiba

|

Strada

74%

Nestrada

51%

Regions

Riga

67%

|

Rigas regions

Vidzeme

69%

|

Kurzeme

75%

Zemgale

6

3
BN

|

Latgale

57%

|

Apdzivota

vieta

|

Riga

67%

|

Cita pilséta

66%

Lauki

65%

85%

81%

80%

80%




Katru\ gandriz katru dienu izmanto internetu:
Izklaides noluakiem (filmas, muzika, spéles utml.)
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Kop

|

Kopa

61%

Vecums

|

MG: 15-25

84%

26-34

73%

35-44

67%

|

45-54

54%

55-64

58%

|

MG: 65 un vairak

46%

|

Viriesi

62%

Sievietes

Tautiba |Dzimums

LatvieSi

o
<]
X

|

Mazakumtautibas

64%

|

Izglitiba

Pamata

69%

|

Videja, vid.spec.

61%

|

Augstaka

)
g
>

lenakumu limenis uz

vienu gimenes

|

locekli

|

Zems

o
R
X

Vidéji zems

53%

Vidajs

66%

Vidéji augsts

4%

Augsts

67%

Nodarbi-

natiba

|

Strada

64%

|

Nestrada

56%

Regions

a
2
>

Riga

65%

|

Rigas regions

N
3
>

Vidzeme

67%

|

Kurzeme

Zemgale

a1
N
>

Latgale

|

68%

Apdzivota

vieta

ll

Riga

65%

|

Cita pilséta

62%

Lauki
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Katru\ gandriz katru dienu izmanto internetu:
Lai gitu zinas un aktualitates
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

(0]
a

|

Kopa

59%

Vecums

MG: 15-25

46%

|

26-34

35-44

64%

|

45-54

65%

55-64

|

67%

MG: 65 un vairak

54%

|

Viriesi

60%

Sievietes

58%

Il

Tautiba [Dzimums

|

LatvieSi

61%

|

Mazakumtautibas

56%

Izglitiba

Pamata

28%

I

Videja, vid.spec.

59%

|

Augstaka

69%

|

locekli

menesi

lenakumu limenis uz
vienu gimenes

Zems

44%

|

Vidéji zems

48%

|

Vidéjs

|

69%

Vidéji augsts

65%

|

Augsts

|

68%

natiba

|

Nodarbi-

Strada

64%

|

Nestrada

50%

Regions

Riga

69%

Rigas regions

68%

|

Vidzeme

54%

|

Kurzeme

43%

|

Zemgale

50%

|

Latgale

53%

|

Apdzivota
vieta

Riga

69%

|

Cita pilséta

55%

|

Lauki

o
s
>
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Vismaz reizi nedéla izmanto internetu:
Darba vajadzibam
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

(0]
a

|

Kopa 47%

Vecums

ll

MG: 15-25

26-34 66%

35-44 65%

u!

45-54 60%

55-64

MG: 65 un vairak 18%

|

ViriesSi 47%

Sievietes 46%

|

Tautiba [Dzimums

|

LatviesSi 49%

|

Mazakumtautibas 42%

Izglitiba

Pamata 16%

1

|

Videja, vid.spec. 36%

Augstaka 69%

|

locekli

meénesi

lenakumu limenis uz
vienu gimenes

Zems 19%

I

32%

I

Vidéji zems

Vidéjs 40%

|

Videji augsts 61%

|

Augsts

Nodarbi-
natiba

Strada 65%

|

|

Nestrada 14%

Regions

Riga 50%

Rigas regions 51%

|

Vidzeme 38%

|

Kurzeme 41%

|

Zemgale 56%

|

Latgale 38%

|

Apdzivota
vieta

|

Riga 50%

|

|

Cita pilséta 46%

Lauki 42%

87%
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Vismaz reizi nedéla izmanto internetu:
Izglitibas noltikiem
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

(0]
a

|

Kopa 35%

Vecums

|

MG: 15-25 63%

|

26-34 40%

35-44 41%

I

45-54 36%

55-64 30%

I

MG: 65 un vairak 15%

|

ViriesSi 34%

Sievietes 35%

Tautiba [Dzimums

Il

LatviesSi 35%

Mazakumtautibas 35%

Izglitiba

Pamata 16%

I

I

Videja, vid.spec. 31%

Augstaka 45%

|

locekli

meénesi

lenakumu limenis uz
vienu gimenes

Zems 16%

I

Vidéji zems 26%

Vidéjs

|

Vidéji augsts 41%

|

Augsts 68%

natiba

I

Nodarbi-

Strada

|

Nestrada 26%

Regions

|

Riga 45%

|

Rigas regions 33%

|

Vidzeme 30%

I

Kurzeme 18%

Zemgale 37%

Latgale

I

Apdzivota
vieta

I

Riga 45%

|

I

Cita pilséta 32%

Lauki 24%
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Aptaujas jautajums:

- “Sakiet, ltidzu, cik prasmigs Jis jutaties izmantot interneta tehnologijas, lai sapemtu mediju
pakalpojumus? Vértéjumam lGidzu izmantojiet 10 punktu skalu, kur 1 nozimé - “loti sliktas

nn

prasmes”, bet 10 nozimé “loti labas prasmes

Cik prasmigs Jiis jiitaties izmantot interneta tehnologijas, lai sanemtu mediju
pakalpojumus? Vertéjumam liadzu izmantojiet 10 punktu skalu, kur 1 nozime - “loti
sliktas prasmes”, bet 10 - “|oti labas prasmes”

(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

17%

16% 16%

1 (Loti 2 3 4 5 6 7 8 9 10 (Loti Grati
sliktas) labas) pateikt\ NA

Cik prasmigs Jus jitaties izmantot interneta tehnologijas, lai sanemtu
mediju pakalpojumus? Vértejumam ladzu izmantojiet 10 punktu skalu,
kur 1 nozime - “loti sliktas prasmes”, bet 10 - “loti labas prasmes”
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Drizak labas (6-8)

Labas (9-10) 420
0

16%

Grati pateikt\ NA
1%

Sliktas (1-2)
9%

Drizak sliktas (3-
5)
32%
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Cik prasmigs Jis jutaties izmantot interneta tehnologijas, lai sanemtu
mediju pakalpojumus? Vértejumam lidzu izmantojiet 10 punktu skalu,

kur 1 nozimé - “loti sliktas prasmes”, bet 10 - “|oti labas prasmes”
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

23 Kopa
MG: 15-25
%) 26-34
€
3 35-44
(]
> 45-54
55-64
MG: 65 un vairak 2
(%3]
1S
E Sievietes
a Viriesi
(5]
2
‘;5“' LatvieSi
F  Mazakumtautibas
(5]
,f_f Augstaka
g’ Vidéja, vid.spec.

Pamata

lenakumu limenis uz

menesi

Augsts

Vidéji augsts

Vidéjs

Vid&ji zems

Zems

Nodarbinat vienu gimenes locekli

iba

Strada

Nestrada

Regions

Riga

Rigas regions

Vidzeme

Kurzeme

Zemgale

Latgale

Apdzivota

vieta

Riga

Cita pilséta

Lauki

mLabas (9-10) = Drizak labas (6-8) = Drizak sliktas (3-5) m Sliktas (1-2) = Grati pateikt\ NA
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Cik prasmigs Jus jitaties izmantot interneta tehnologijas, lai sanemtu
mediju pakalpojumus?

Vidéjais vértéjums 10 punktu skala,

kur 1 nozimé - “|oti sliktas prasmes” , bet 10 nozimé "[oti labas prasmes”
(Baze = visi aptaujas dalibnieki; N=1521)

[uy

4

7

10

Kopa

Vecums

|

MG: 15-25

26-34

35-44

45-54

55-64

MG: 65 un vairak

|

Dzi-

VirieSi

Sievietes

Tautiba | mums

LatvieSi

Mazakumtautibas

Izglitiba

Pamata

|

Videja, vid.spec.

Augstaka

lenakumu limenis uz

locekli

-| vienu gimenes

menesi

Zems

|

Vidéji zems

Vidajs

Vidéji augsts

Augsts

Nodarbi

natiba

|

Strada

Nestrada

Regions

Riga

Rigas regions

Vidzeme

Kurzeme

Zemgale

Latgale

Apdzivota

vieta

|

Riga

Cita pilséta

Lauki

H

I

|

H

III

|

Il

|

o
©

o
0

|

o
~

N
[=)

N
o

N
©

N
\l

N
©
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3. Socialas prasmes un komunikacijas intensitate tiessaisté

Aptaujas jautajums:

- “Cik biezi Jas komunicéjat socialajos tiklos?”

Cik biezi Jus komunicéjat socialajos tiklos?
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Katru\ gandriz

katru dienu
46%
Vienu vai
vairakas reizes
nedéla
19%

Gruti pateikt\ NA
1%
Retak ka reizi

Nekad\ gandriz nedéla
nekad 15%
19%
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Cik biezi Jus komunicéjat socialajos tiklos?
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Ko

pa

Kopa

Vecums

MG: 15-25

26-34

35-44

45-54

55-64

MG: 65 un vairak

Dzimums

Sievietes

VirieSi

Tautiba

LatvieSi

Mazakumtautibas

Izglitiba

Augstaka

Videja, vid.spec.

Pamata

lenakumu limenis uz

meéenesi

Augsts

Vidéji augsts

Vidéjs

Vidéji zems

Zems

Nodarbinat| vienu gimenes locekli

Tba

Strada

Nestrada

Regions

Riga

Rigas regions

Vidzeme

Kurzeme

Zemgale

Latgale

Apdzivota

vieta

Riga

Cita pilséta

Lauki

= Katru\ gandriz katru dienu = Vienu vai vairakas reizes nedéla
m Retak ka reizi nedéla  Nekad\ gandriz nekad
= Grati pateikt\ NA

61
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Aptaujas jautajums:

“Cik biezi Jus piedalaties tieSsaistes video sarunas vai diskusijas?”

Cik biezi Jus piedalaties tieSsaistes video sarunas vai diskusijas?
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Retak ka reizi
nedéla; 25%

Vienu vai
vairakas reizes
nedéla; 15%

Katru\ gandriz

katru dienu; 8%

Gruati pateikt\ NA ;
1%

Nekad\ gandriz
nekad; 52%
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Cik biezi Jus piedalaties tieSsaistes video sarunas vai diskusijas?
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Ko

pa

Kopa

Vecums

MG: 15-25

26-34

35-44

45-54

55-64

MG: 65 un vairak

Dzimums

Sievietes

VirieSi

Tautiba

LatvieSi

Mazakumtautibas

Izglitiba

Augstaka

Vidéja, vid.spec.

Pamata

lenakumu limenis uz

meéenesi

Augsts

Vidéji augsts

Vidéjs

Vidéji zems

Zems

Nodarbinati vienu gimenes locekli

ba

Strada

Nestrada

Regions

Riga

Rigas regions

Vidzeme

Kurzeme

Zemgale

Latgale

/Apdzivota vieta

Riga

Cita pilséta

Lauki

<

ismagz reizi nedéla

u Retak ka reizi nedéla = Nekad\ gandriz nekad = Griti pateikt\ NA
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Aptaujas jautajums:

“Cik biezi JUs radat saturu (pieméram, ieraksti, attéli, video) socialajos tiklos/ medijos?”

Cik biezi Jus radat saturu (pieméram, ieraksti, attéli, video) socialajos
tiklos/ medijos?
(Baze = interneta lietotdji; N=1521)

Retak ka reizi

. . nedéla
Vienu vai 27%
vairakas reizes
nedéla

9%

Katru\ gandriz
katru dienu
3%

Griti pateikt\ NA
2%

Nelieto socialos
tiklus\ medijus
18%

Izmanto socialos
tiklus, bet saturu
tajos nerada
41%
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Cik biezi Jus radat saturu (pieméram, ieraksti, attéli, video) socialajos

tiklos/ medijos?
(Baze = interneta lietotdji: N=1521)

Ko

pa

Kopa

Vecums

MG: 15-25

26-34

35-44

45-54

55-64

MG: 65 un vairak

Sievietes

VirieSi

Tautiba | Dzimums

LatvieSi

Mazakumtautibas

lenakumu limenis uz

Izglitiba

Augstaka

Videéja, vid.spec.

Pamata

locekli

menesi

Augsts

Videji augsts

Vidéjs

Videji zems

Zems

avienu gimenes

Nodarbin

tiba

Strada

Nestrada

Regions

Riga

Rigas regions

Vidzeme

Kurzeme

Zemgale

Latgale

Apdzivota

vieta

Riga

Cita pilséta

Lauki

m Vismaz reizi nedéla

H Retak ka reizi nedéla

E Izmanto socialos tiklus, bet saturu tajos nerada
m Nelieto socialos tiklus\ medijus

= Gruti pateikt\ NA
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Aptaujas jautajums:

“Vai socialajos tiklos/ medijos Jiis médzat dalities ar citu cilvéku radito saturu?”

Vai socialajos tiklos/ medijos Jus médzat dalities ar citu cilveéku radito
saturu?
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Ja, bet reti
40%

Ja, biezi
15%

Griti pateikt\ NA
0%

Nelieto socialos

tiklus\ medijus Né
14% 31%
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Vai socialajos tiklos/ medijos Jus médzat dalities ar citu cilveku radito
saturu?
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Kopa

Vecums

MG: 15-25

26-34

35-44

45-54

55-64

MG: 65 un vairak

Dzimums

Sievietes

ViriesSi

Tautiba

LatvieSi

Mazakumtautibas

Izglitiba

Augstaka

Videja, vid.spec.

Pamata

lenakumu limenis uz

meéenesi

Augsts

Vidéji augsts

Vidajs

Videji zems

Zems

Nodarbinati vienu gimenes locekli

ba

Strada

Nestrada

Regions

Riga

Rigas regions

Vidzeme

Kurzeme

Zemgale

Latgale

Apdzivota vieta

Riga

Cita pilséta

Lauki

mJa, biezi mJa, betreti mNé mNelieto socialos tiklus/ medijus/ NA

67
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4. Jaunas mediju un komunikacijas tehnologijas — spé&ja tas apgtit un nozimigakie
informacijas avoti

Aptaujas jautajums:

- “Ka Jis raksturotu savu spéju apgit un patérét jaunas mediju un komunikacijas
platformas, tehnologijas un rikus?”

Ka Jus raksturotu savu spéju apgut un patéréet jaunas mediju un
komunikacijas platformas, tehnologijas un riku?
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Laba Drizak laba
20% 35%

Gruti pateikt\ NA
5%

Slikta

16%
Drizak slikta

24%

68
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Ka Jus raksturotu savu spéju apgut un patéréet jaunas mediju un
komunikacijas platformas, tehnologijas un riku?
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Ko

pa

Kopa

Vecums

MG: 15-25

26-34

35-44

45-54

55-64

MG: 65 un vairak

Dzimums

Sievietes

VirieSi

Tautiba

LatvieSi

Mazakumtautibas

Izglitiba

Augstaka

Videja, vid.spec.

Pamata

lenakumu limenis uz

meéenesi

Augsts

Vidéji augsts

Vidajs

Videji zems

Zems

Nodarbinati vienu gimenes locekli

ba

Strada

Nestrada

Regions

Riga

Rigas regions

Vidzeme

Kurzeme

Zemgale

Latgale

Apdzivota vieta

Riga

Cita pilséta

Lauki

B Laba + drizak laba = Slikta + drizak slikta = Griti pateikt\ NA
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Aptaujas jautajums:

- “Kadus resursus Jis visbiezak izmantojat, lai macitos par jaunam tehnologijam,
rikiem?”

Kadus resursus Jus visbiezak izmantojat, lai macitos par jaunam
tehnologijam, rikiem?
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Izmanto draugu/ pazinu/ radinieku

pazi 53%
padomus, ieteikumus °

Apgust paSmacibas cela 48%

YouTube vai citas video pamacibas

Izmanto profesionalu palidzibu vai
konsultacijas

TieSsaistes kursus, seminarus, lekcijas

Klatienes seminarus vai apmacibas

E-gramatas vai rokasgramatas

Citi resursi 1%

Grati pateikt/ NA | 1%

Neinteresé/ neapgist jaunas tehnologijas - 15%

Ka citi resursi (grafika) tika minéti:

- Google;

- Darbavieta iepazistina;
- Nointerneta;

- Makslga intelekta riks;

- Patentu valdes vietne.
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Kadus resursus JUs visbieZak izmantojat, lai macitos par jaunam
tehnologijam, rikiem?
Izmanto draugu\ pazinu\ radinieku padomus, ieteikumus
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Kop

|

Kopa 53%

Vecums

MG: 15-25 56%

26-34

35-44

45-54 55%

I

55-64 59%

|

MG: 65 un vairak 52%

|

Dzi-
mums

Viriesi

Sievietes 56%

Tautiba

S
2
>

LatvieSi 56%

I

Mazakumtautibas

Izglitiba

|

Pamata 44%

Videja, vid.spec. 54%

Augstaka 55%

“

menesi

lenakumu Iimenis uz

Zems

IS
s
>

Videji zems 54%

55%

“

Vidéjs

Videji augsts 58%

Augsts 59%

II

Nodarbi-| vienu gimenes locekli

natiba

IN
e
>

Strada 55%

|

Nestrada

Regions

Riga 54%

Rigas regions

H

4

e
S

Vidzeme

Kurzeme 50%

|

Zemgale 64%

|

o
@
X

Latgale

Apdzivota
vieta

IN
e
>

Riga 54%

I

Cita pilséta 55%

Lauki
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Kadus resursus JUs visbieZak izmantojat, lai macitos par jaunam
tehnologijam, rikiem?
Apgust paSmacibas cela
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Kop

|

Kopa 48%

MG: 15-25 2%

26-34 69%

|

35-44 63%

|

Vecums

|

45-54 48%

55-64 40%

|

MG: 65 un vairak 21%

I

ViriesSi 53%

|

Dzi-
mums

|

Sievietes 44%

LatvieSi 50%

|

Tautiba

|

Mazakumtautibas 45%

Pamata 40%

|

Videja, vid.spec. 45%

|

Izglitiba

|

Augstaka 55%

Zems 35%

|

Videji zems 40%

|

45%

|

Vidajs

lenakumu lIimenis uz

menes

Vidéji augsts

Augsts

Nodarbi-| vienu gimenes locekli

natiba

Strada

Nestrada

36%

|

Regions

Riga

Rigas regions

|

Vidzeme

Kurzeme

Zemgale

40%

|

Latgale

Apdzivota

vieta

|

Riga

Cita pilséta

|

3
S

Lauki

I

|

43%

l

44%

53%

66%

55%

53%

50%

51%

53%
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Kadus resursus Jas visbieZak izmantojat, lai macitos par jaunam
tehnologijam, rikiem?
YouTube vai citas video pamacibas
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Kop

Kopa

MG: 15-25 63%

|

26-34 56%

|

35-44 50%

|

Vecums

|

45-54 42%

55-64 36%

|

MG: 65 un vairak 19%

I

Viriesi 47%

|

Dzi-
mums

Sievietes 36%

|

LatviesSi 42%

|

Tautiba

|

Mazakumtautibas 40%

Pamata

I

23%

Vidéja, vid.spec.

Izglitiba

47%

|

Augstaka

Zems 18%

|

Vidéji zems 36%

menes

Vidéjs 37%

|

|

Videji augsts 53%

lenakumu Iimenis uz

Augsts 60%

|

Strada 48%

natiba

i

Nodarbi-| vienu gimenes locekli

Nestrada

|

Riga 56%

Rigas regions 39%

|

w
"
>

Vidzeme

Regions

N
g
>

Kurzeme

Zemgale

Latgale 32%

|

|

Riga 56%

vieta

Cita pilséta 38%

|

Apdzivota

Lauki

I

27%
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Kadus resursus JUs visbieZak izmantojat, lai macitos par jaunam
tehnologijam, rikiem?
Izmanto profesionalu palidzibu vai konsultacijas
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Kop

Kopa 19%

MG: 15-25 19%

|

26-34 22%

|

35-44 21%

|

Vecums

45-54 24%

|

55-64 20%

|

MG: 65 un vairak 12%

I

Viriesi 18%

|

Dzi-
mums

Sievietes 20%

LatvieSi 20%

I

Tautiba

|

Mazakumtautibas 17%

Pamata 6%

|

Izglitiba

|

Videéja, vid.spec. 16%

27%

|

Augstaka

Zems 12%

13%

|

Vidéji zems

meéenesi

Vidéjs 21%

|

20%

|

Videji augsts

lenakumu limenis uz

Augsts 30%

|

Strada 22%

|

Nodarbi-| vienu gimenes locekli

natiba

Nestrada 13%

I

20%

|

Riga

Rigas regions 23%

|

Vidzeme 15%

Regions

|

Kurzeme 15%

Zemgale 24%

Latgale

!‘

Apdzivota
vieta

|

Riga 20%

Cita pilséta 19%

|

Lauki

|

17%
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Kadus resursus JUs visbieZak izmantojat, lai macitos par jaunam

tehnologijam, rikiem?
TieSsaistes kursus, seminarus, lekcijas
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Kop

|

Kopa 19%

Vecums

MG: 15-25 31%

|

26-34 25%

|

35-44 23%

|

45-54 24%

|

55-64 15%

MG: 65 un vairak

Dzi-
mums

I.!

Viriesi 17%

Sievietes 20%

Tautiba

I

LatvieSi 21%

|

Mazakumtautibas 15%

Izglitiba

Pamata

8
S

12%

I

Videja, vid.spec.

Augstaka 32%

|

lenakumu lIimenis uz

meéenesi

3
EN

Zems

Vidéji zems

S
EN

Vidéjs 15%

I

23%

|

Vidéji augsts

Augsts

Nodarbi-| vienu gimenes locekli

natiba

I

Strada 23%

|

Nestrada 12%

Regions

|

Riga 29%

Rigas regions 21%

|

Vidzeme 10%

I

Kurzeme 16%

I

Zemgale 13%

I

8%

|

Latgale

Apdzivota

vieta

Riga 29%

|

I

Cita pilséta 14%

Lauki 13%

I

42%
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5. Prasmes riipéties par digitalo drosibu, risinat problémas, konfigurét ierices

Aptaujas jautajums:

- “Cik biezi, izmantojot tehnologijas, lai sanemtu mediju pakalpojumus, Jiis saskaraties
ar tehnologiskam problémam, pieméram, programmatiras klidam vai iericu
uzstadiSanas un konfiguracijas jautajumiem? Konfiguréjama ierice ir domata —telefons,
plansete, dators, televizors, interneta rateris, TV dekoderis, satelita uztvéréjs, un
tamlidzigi”

Cik biezi, izmantojot tehnologijas, lai sanemtu mediju pakalpojumus,
Jis saskaraties ar tehnologiskam probléemam, piem., programmatiiras
kladam vai ieri€¢u uzstadiSanas un konfiguracijas jautajumiem?
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

1-3 reizes ménesi R?iZi ,2_3
13% ménesos
15%

1-4 reizes nedéla
7%
Reizi 4-6

/— ménesos
14%

Katru\ gandriz

katru dienu
2%
Grati pateikt\ NA / N
9% Reizi 7-12
ménesos
10%
Nav bijusas
tehnologiskas Retak neka reizi

problémas gada
16% 14%

76

© “Latvijas Fakti”, 2024.gada septembris - novembris



Cik biezi, izmantojot tehnologijas, lai sanemtu mediju pakalpojumus,
Jis saskaraties ar tehnologiskam probléemam?
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Kopa

Vecums

MG: 15-25

26-34

35-44

45-54

55-64

MG: 65 un vairak

Dzimums

Sievietes

VirieSi

Tautiba

LatvieSi

Mazakumtautibas

Izglitiba

Augstaka

Videja, vid.spec.

Pamata

lenakumu limenis uz

meéenesi

Augsts

Videji augsts

Vidéjs

Videji zems

Zems

Nodarbinatvienu gimenes locekli

Tba

Strada

Nestrada

Regions

Riga

Rigas regions

Vidzeme

Kurzeme

Zemgale

Latgale

Apdzivota

vieta

Riga

Cita pilséta

Lauki

= Reizi ménesi vai biezak u Reizi 2-6 ménesos
m Retak neka reizi pusgada m Nav bijusas tehnologiskas problémas
= Grati pateikt\ NA
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Aptaujas jautajums:

- “Ka Jas raksturotu savas tehniskas zinasanas un prasmes uzstadit jaunu ierici vai

mainit tas iestatijumus?”

Ka Jis raksturotu savas tehniskas zinasanas un prasmes uzstadit

jaunu ierici vai mainit tas iestatijumus?
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Drizak labas
30%

Labas

Gruati pateikt\ NA
3%

Sliktas

21% Drizak sliktas

25%
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Ka Jis raksturotu savas tehniskas zinaSanas un prasmes uzstadit
jaunu ierici vai mainit tas iestatijjumus?
(Baze = interneta lietotdji; N=1521)

Ko

pa

Kopa

Vecums

MG: 15-25

26-34

35-44

45-54

55-64

MG: 65 un vairak

Dzimums

Sievietes

VirieSi

Tautiba

LatvieSi

Mazakumtautibas

Izglitiba

Augstaka

Videja, vid.spec.

Pamata

lenakumu limenis uz

meéenesi

Augsts

Vidéji augsts

Vidajs

Videji zems

Zems

Nodarbinati vienu gimenes locekli

ba

Strada

Nestrada

Regions

Riga

Rigas regions

Vidzeme

Kurzeme

Zemgale

Latgale

Apdzivota vieta

Riga

Cita pilséta

Lauki

m Labas + drizak labas ® Sliktas + drizak sliktas = Griti pateikt\ NA
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Aptaujas jautajums:

- “Ka Jus parasti rikojaties, kad saskaraties ar tehnologiskam problémam mediju
pakalpojumu sanems$ana, programmatiras klidam vai problémam ieri¢u uzstadiSanas
un konfiguracijas jautajumos? Un kurs bitu Jisu visbiezak izmantotais risinajums?”

Ka Jus parasti rikojaties, kad saskaraties ar tehnologiskam problémam
mediju pakalpojumu sanems$ana, programmatiras klidam vai probléemam
iericu uzstadiSanas un konfiguracijas jautajumos? Un kurs butu Jasu
visbiezak izmantotais risinajums?

(Baze = interneta lietotaji; n=1521)

Pats to risinu, izmantojot paSmacibu,
savas zinasanas, pieredzi un interneta
pieejamos resursus

43%

Vérsos péc palidzibas pie gimenes

. P iz 39%
locekliem, kuri ir zinoS8aki tehnologijas ’

Vérsos péc palidzibas pie draugiem vai
kolégiem, kuri ir zino$aki tehnologijas

Izmantoju sertificétu profesionalu
pakalpojumus, tehnisko atbalstu

Ignoréju problému, ja ta nav kritiska

m Galvenais
risinajums
m Vel izmanto

Cita riciba

Griti pateikt\ NA

Nav saskaries ar tehnologiskam

- 6%
problémam °

0% 10% 20% 30% 40% 50%
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Ka JUs parasti rikojaties, kad saskaraties ar tehnologiskam problémam?
Pats to risinu, izmantojot paSmacibu, savas zinasanas, pieredzi un

interneta pieejamos resursus
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Kop

|

Kopa

Vecums

|

MG: 15-25

26-34

35-44

45-54

55-64

MG: 65 un vairak

|

Dzi-

mums

|

VirieSi

Sievietes

Tautiba

|

Latviesi

Mazakumtautibas

Izglitiba

Pamata

Videja, vid.spec.

Augstaka

lenakumu limenis uz

ST

|

Zems

Videji zems

Vidéjs

Vidéji augsts

Augsts

Nodarbi-| vienu gimenes locekli

natiba

I

Strada

Nestrada

Regions

|

Riga

Rigas regions

Vidzeme

Kurzeme

Zemgale

Latgale

Apdzivota

vieta

|

Riga

Cita pilséta

Lauki

I

2
BN

17%

2

I

|

|

31%

31%

|

3%

|

|

35%

39%

40%

|

36%

36%

Ml

39%

|

35%

|

40%

43%

|

57%

44%

55%

48%

48%

54%

|

50%

48%

50%

46%

48%

66%

66%

72%
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Ka JUs parasti rikojaties, kad saskaraties ar tehnologiskam problémam?
Vérsos péc palidzibas pie gimenes locekliem, kuri ir zinosaki
tehnologijas
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Kop

|

Kopa 39%

Vecums

|

MG: 15-25 28%

|

26-34 24%

|

35-44 38%

45-54 37%

55-64 49%

|

MG: 65 un vairak 47%

Dzi-
mums

Viriesi

|

Sievietes 49%

|

Tautiba

|

LatvieSi 41%

|

Mazakumtautibas 35%

Izglitiba

Pamata

|

32%

Vidéja, vid.spec. 41%

|

Augstaka 39%

lenakumu Iimenis uz

Zems 39%

I

Videji zems 40%

Vidéjs 42%

|

|

Vidéji augsts 39%

Augsts 32%

|

Nodarbi-| vienu gimenes locekli

natiba

Strada

w
2
>

Nestrada 44%

|

Regions

Riga 39%

Rigas regions

H

|

Vidzeme 32%

Kurzeme 53%

Zemgale 43%

Latgale

!|

Apdzivota

vieta

Riga 39%

Cita pilséta 38%

|

Lauki

|

41%
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Ka Jis parasti rikojaties, kad saskaraties ar tehnologiskam problémam?
Vérsos péc palidzibas pie draugiem vai kolégiem, kuri ir zino$aki
tehnologijas
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Kop

|

Kopa 35%

MG: 15-25 44%

26-34

|

35-44 36%

|

Vecums

45-54 42%

|

55-64 39%

|

MG: 65 un vairak 27%

|

VirieSi 34%

Dzi-
mums

Sievietes 35%

LatvieSi 34%

I

Tautiba

Mazakumtautibas 36%

|

Pamata 2

e
B

|

Videja, vid.spec. 35%

|

Izglitiba

Augstaka

Zems

36%

36%

|

2

2
BN

Vidéji zems

|

Vidéjs 37%

|

menes

Videji augsts 35%

|

lenakumu Iimenis uz

Augsts 34%

|

Strada 38%

natiba

H

Nodarbi-| vienu gimenes locekli

Nestrada

Riga 33%

|

Rigas regions 37%

Vidzeme 3

:
E3

Regions

Kurzeme

|

|

Zemgale A4%

Latgale 42%

|

|

Riga 33%

Apdzivota

vieta

Cita pilséta

|

Lauki

|

37%

34%
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Ka JUs parasti rikojaties, kad saskaraties ar tehnologiskam problémam?
Izmantoju sertificétu profesionalu pakalpojumus, tehnisko atbalstu

(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

o
a

I

Kopa 23%

Vecums

MG: 15-25

=
S
BN

26-34

[EnY
2
>

35-44 27%

|

45-54 29%

|

55-64 28%

|

MG: 65 un vairak

[y
g
X

Dzi-
mums

I

Viriesi 22%

Sievietes

Tautiba

Mazakumtautibas

Izglitiba

Pamata 10%

|

I

Videja, vid.spec. 24%

Augstaka 27%

lenakumu limenis uz

vienu gimenes

locekli

Il

Zems

27%

i

Videji zems

Vidéjs 24%

Videji augsts 24%

Augsts 28%

Nodarbi-
natiba

Strada 25%

|

Nestrada 20%

Regions

Riga 20%

|

Rigas regions 28%

|

Vidzeme 17%

I

Kurzeme 20%

I

34%

|

Zemgale

Latgale 26%

|

Apdzivota
vieta

2

Q
X

Riga

I

Cita pilséta 27%

Lauki

I
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Aptaujas jautajums:

- “Cik biezi Jas atjaunojat savu digitalo ieri¢u programmatiiru?”

Cik biezi Jus atjaunojat savu digitalo iericu programmatiiru?
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Vienmér Biezi\ parasti
atjaunoju, kad ir atjaupnoju
_pieejami 21%
atjauninajumi
39%

Grati pateikt\ NA Reti atjaunoju\

5% tikai tad, ja ir
kadas problemas
Nekad 23%
neatjaunoju
12%
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Cik biezi Jus atjaunojat savu digitalo iericu programmatiru?
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Ko

pa

Kopa

Vecums

MG: 15-25

26-34

35-44

45-54

55-64

MG: 65 un vairak

Dzimums

Sievietes

VirieSi

Tautiba

LatvieSi

Mazakumtautibas

Izglitiba

Augstaka

Vidéja, vid.spec.

Pamata

lenakumu limenis uz

menesi

Augsts

Vidéji augsts

Vidéjs

Vidéji zems

Zems

Nodarbinatvienu gimenes locekli

Tba

Strada

Nestrada

Regions

Riga

Rigas regions

Vidzeme

Kurzeme

Zemgale

Latgale

Apdzivota

vieta

Riga

Cita pilseta

Lauki

T

u Vienmeér atjaunoju, kad ir pieejami atjauninajumi
u Biezi\ parasti atjaunoju

" Reti atjaunojul\ tikai tad, ja ir kadas problémas

m Nekad neatjaunoju

= Griati pateikt\ NA
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Aptaujas jautajums:

- “Vai Jus laujat mobilo ieri¢u aplikacijam pieklit Jasu personigajiem dokumentiem,
fotografijam vai atrasanas vietai?”

Vai Jus laujat mobilo ieri¢u aplikacijam pieklut Jasu personigajiem
dokumentiem, fotografijam vai atraSanas vietai?
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Dazreiz lauju

Biezi lauju, piekluvi bez
. p'elv(!lf‘" . ierobezojumiem
ierobezoju reti 20%
11%

Vienmer |auju,
piekluvi
neierobezoju
5%

Grati pateikt\
Neesmu
parliecinats,
kadas atlaujas
esmu devis\ NA . _
14% ) Vlennjer
ierobezoju
piekluvi
41%
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Vai Jus laujat mobilo ieri€u aplikacijam pieklat Jlisu personigajiem
dokumentiem, fotografijam vai atrasanas vietai?
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

K

Kopa

Vecums

MG: 15-25

26-34

35-44

45-54

55-64

MG: 65 un vairak

Sievietes

VirieSi

Tautiba | Dzimums

LatvieSi

Mazakumtautibas

Izglitiba

Augstaka

Videja, vid.spec.

Pamata

lenakumu limenis uz

locekli

menesi

Augsts

Vidéji augsts

Vidajs

Videji zems

Zems

avienu gimenes

Nodarbin

tiba

Strada

Nestrada

Regions

Riga

Rigas regions

Vidzeme

Kurzeme

Zemgale

Latgale

Apdzivota

vieta

Riga

Cita pilséta

Lauki

m Vienmer/ biezi lauju, piekluvi meierobezoju/ ierobezoju reti

u Dazreiz lauju piekluvi bez ierobezojumiem

u Vienmeér ierobezoju piekluvi

u Grati pateikt\ Neesmu parliecinats, kadas atlaujas esmu devis\ NA
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6. Regionalo ierobezojumu apiesSana interneta

Aptaujas jautajums:

- “Vai Jus kadreiz esat saskaries ar situaciju, kad nevaréjat pieklat noteiktam saturam
interneta jo tas bija ierobezots Latvija?”

Vai Jus kadreiz esat saskaries ar situaciju, kad nevaréjat pieklat
noteiktam saturam interneta, jo tas bija ierobezots Latvija?
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Ja
38%

Né
61%

Griti pateikt/ NA
1%
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Ir kadreiz saskaries ar situaciju, kad nevaréja piek|it noteiktam
saturam interneta, jo tas bija ierobezots Latvija
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

(0]
a

|

Kopa 38%

Vecums

MG: 15-25 45%

|

26-34

|

58%

35-44 43%

|

45-54 43%

55-64 32%

I

MG: 65 un vairak

I

22%

Dzi-
mums

|

Viriesi

I
Q
>

Sievietes 37%

Tautiba

LatvieSi 32%

Mazskumtautbes | <o%

Izglitiba

Pamata 34%

|

Videja, vid.spec. 36%

|

Augstaka 42%

|

meéenesi

lenakumu limenis uz

Zems 21%

I

27%

I

Vidéji zems

Vidéjs 32%

I

Vidéji augsts 45%

Augsts 47%

|

Nodarbi-| vienu gimenes locekli

natiba

Strada 44%

Nestrada

Regions

Riga 44%

Rigas regions

i

Vidzeme 33%

|

Kurzeme 43%

|

3

o]
X

Zemgale

w
o
X

Latgale

|

Apdzivota
vieta

N
3
>

|

Riga 44%

Cita pilséta 41%

|

Lauki

90

© “Latvijas Fakti”, 2024.gada septembris - novembris



Aptaujas jautajums respondentiem, kuri interneta ir saskarusies ar Latvija ierobeZotu saturu:

- “Vai Jus esat méginajis apiet Sos ierobezojumus, lai pieklitu Latvija ierobezotam
saturam?”

Vai Jus esat méginajis apiet Sos ierobezojumus, lai piekliitu Latvija
ierobezotam saturam?
(Baze = respondenti, kuri interneta ir saskarusies ar Latvija ierobeZotu

saturu; n=555)

Ja
20%

Neée
80%

Apréekinot iegutos rezultatus uz visu izlasi, atklajas, ka apiet esoSos ierobezojumus, lai pieklGtu
Latvija ierobeZzotam saturam, méginajusi 7% aptaujato Latvijas iedzivotaju.

lerobezojumu apieSana, lai piek|Gtu Latvija ierobezotam saturam
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Ir méginajusi
apiet
ierobezojumus,
lai piek]Gtu
Latvija
ierobezotam
saturam
7%

Nav méginajusi
93%
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Ir méginajis apiet ierobezojumus,
lai pieklltu Latvija ierobezotam saturam

(Baze = interneta lietotaji; N=1521) 2506

-3
BN

Kopa

Vecums

|

MG: 15-25

26-34

35-44

45-54

55-64

MG: 65 un vairak

w
X

|

Dzi-

mums

|

VirieSi

Sievietes

Tautiba

LatviesSi

Mazakumtautibas

Izglttiba

Pamata

Videja, vid.spec.

Augstaka

lenakumu Iimenis uz

vienu gimenes

locekli

menesi

|

Zems

Videji zems

n

Vidajs

Vidéji augsts

Augsts

Nodarbi-

natiba

i

Strada

Nestrada

Regions

Riga

Rigas regions

Vidzeme

Kurzeme

|

Zemgale

Latgale

|

Apdzivota

vieta

Riga

Cita pilséta

Lauki

|

IN
S

N
S

4%

!

~
3

N
S

4%

4%

4%

4%

i

il

H

|

9%

9%

|

8%

8%

|

8%

‘!

10%

11%

9%

11%

10%

10%

13%

14%

17%
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Aptaujas jautajums respondentiem, kuri ir méginajusi apiet ierobeZojumus, lai pieklatu Latvija
ierobeZotam saturam:

“Kadas metodes Jiis esat izmantojis, lai piekliitu saturam, kas Latvija ir ierobezots?”

Kadas metodes Jus esat izmantojis, lai pieklutu saturam,
kas Latvija ir ierobezots?
(Baze = respondenti, kuri ir méginajusi apiet ierobezojumus, lai pieklGtu
Latvija ierobezotam saturam; n=107)

57%

VPN (virtualais privatais tikls)

DNS maina

Proxy serveris

Cits veids

Griti pateikt\ NA

Ka citi veidi (grafika) tika minéti:

- Mekléja saturu citos avotos;

Konsultéjas ar draugiem;

Skatijas saturu slepeni;

Kads atsutija saturu.
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Aptaujas jautajums respondentiem, kuri ir méginajusi apiet ierobeZojumus, lai pieklatu Latvija
ierobeZotam saturam:

“Vai Jums izdevas apiet Sos ierobezojumus?”

Vai Jums izdevas apiet Sos ierobezojumus?
(Baze = respondenti, kuri ir méginajusi apiet ierobeZzojumus, lai piekldtu
Latvija ierobezotam saturam; n=107)

Dazreiz
39%

leguto rezultatu aprékins uz visu izlasi atklaj, ka apiet Latvijas ieviestos ierobeZojumus ir izdevies 6%
aptaujato Latvijas iedzivotaju.

lerobeZzojumu apiesana, lai pieklitu Latvija ierobezotam saturam
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Ir izdevies apiet
ierobezojumus,
lai pieklGtu
Latvija
ierobezotam
saturam
6%
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Ir izdevies apiet ierobezojumus,
lai pieklltu Latvija ierobezotam saturam
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

(0]
a

copa |

Vecums

ve: 1525 | 1

45-54

K&

MG: 65 un vairak

55-64 - 2%

Dzi-
mums

viriesi I v

Sievietes - 3%

Tautiba

LatvieSi

Mazakumtautibas _ 6%

Izglitiba

Pamata

Vidéja, vid.spec. _ 5%

locekli

meénesi

lenakumu limenis uz
vienu gimenes

Zems

s
>

3%

|

Vidéji zems

Vidéjs 4%

|

Videji augsts 9%

|

Augsts 15%

Nodarbi-
natiba

Strada

|

i

Nestrada 4%

Regions

Riga

S
B

Rigas regions 7%

I

Vidzeme

3
X

Kurzeme

*
S

Zemgale

N
B

Latgale

3
S

Apdzivota
vieta

Riga

2

S
S
S

Cita pilséta

Lauki

8
S
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Aptaujas jautajums respondentiem, kuri ir piekluvusi Latvija ierobeZzotam saturam:

- “Cik biezi Jus izmantojat Sis metodes, lai pieklitu Latvija ierobezotam saturam?”

Cik biezi Jus izmantojat $1s metodes, lai pieklutu Latvija ierobeZzotam
saturam?
(Baze = respondenti, kuri ir piekluvuSi Latvija ierobezotam saturam; n=91)

1-3 reizes ménesi
26%

1-4 reizesnedéla _——

9% Retak neka reizi
meénesi
Katru vai gandriz 60%
katru dienu
2%

Gruti pateikt\ NA
3%

© “Latvijas Fakti”, 2024.gada septembris - novembris

96



Aptaujas jautajums respondentiem, kuri ir piekluvusi Latvija ierobeZzotam saturam:

- “Ka Jus raksturotu savas tehniskas zinaSanas un prasmes, lai piekliatu un skatitos sev
intereséjosu saturu interneta, kas Latvija ir ierobeZzots?”

Ka Jis raksturotu savas tehniskas zinaSanas un prasmes, lai pieklitu
un skatitos sev intereséjosu saturu interneta, kas Latvija ir ierobezots?
(Baze = respondenti, kuri ir piekluvus$i Latvija ierobezotam saturam; n=91)

Drizak labas
31%

Labas
36%

Gruati pateikt\ NA
3%

Sliktas Drizak sliktas
7% 23%
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Aptaujas jautajums respondentiem, kuri ir piekluvusi Latvija ierobeZzotam saturam:

- “Kadu iemeslu/ satura dé| Jis apmekléjat Latvija ierobezotos interneta resursus?”

Kadu iemeslu/ satura dél Jus apmekléjat Latvija ierobezZotos interneta
resursus?
(Baze = respondenti, kuri ir piekluvusi Latvija ierobeZotam saturam; n=91)

Lai skatitos filmas, serialus,

. 48%
TV Sovus ’

Lai pieklttu citam Latvija
ierobezotajam mediju saturam

Lai pieklutu Krievijas mediju
saturam (zinu vietnes, socialie
mediji, blogi utml.)

Lai spéletu vai lejupladétu
spéles (datorspéles,
azartspéles)

Citi iemesli\ noluki\ saturs

Grti pateikt\ NA

Ka citi iemesli/ noldki/ saturs (grafika) tika minéti:
- Skatas sporta parraides;
- NepiecieSams darbam;
- Laiizglitotos (macibu materiali, raidijumi);
- Interesanti;
- Skatas profesionalu saturu;
- Lai piek]Gtu specifiskam programmam;

- Lasa rakstus par medicinu.
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7. Makshgais intelekts — zinasanas, prieksstati, prasmes, izmantosana

Aptaujas jautajums:

- “Ka Jas raksturotu savas zinasanas par maksligo intelektu un ta pielietojumu?”

Ka Jus raksturotu savas zinasanas par maksligo intelektu un ta
pielietojumu?
(Baze = interneta lietotaji; n=1521)

Drizak labas
20%

Drizak sliktas

Labas 31%

%

Grati pateikt\ NA
5%

37%
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Ka Jus raksturotu savas zinasanas par maksligo intelektu un ta
pielietojumu?
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Ko

pa

Kopa

Vecums

MG: 15-25

26-34

35-44

45-54

55-64

MG: 65 un vairak

Dzimums

Sievietes

VirieSi

Tautiba

LatvieSi

Mazakumtautibas

Izglitiba

Augstaka

Vidéja, vid.spec.

Pamata

lenakumu lIimenis uz

meéne

Augsts

Videji augsts

Vidajs

Vidéji zems

Zems

Nodarbinati vienu gimenes locekli

ba

Strada

Nestrada

Regions

Riga

Rigas regions

Vidzeme

Kurzeme

Zemgale

Latgale

Apdzivota vieta

Riga

Cita pilséta

Lauki

m Labas + drizak labas = Sliktas + drizak sliktas = Griti pateikt\ NA
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Aptaujas jautajums:

“Kadiem mediju satura un komunikacijas mérkiem, Jlsuprat, maksligais intelekts tiek biezi
izmantots?”

Kadiem mediju satura un komunikacijas mérkiem, Jusuprat,
maksligais intelekts tiek biezi izmantots?
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Klientu apkalposana

(pieméram, térzéetajrobotos jeb 52%
Catbotos)
Reklama un marketinga 49%
Dezinformacijas izplatiSanai 47%

Izklaides satura radiSana

Analitika un datu apstrade

Zinu radi$ana un apstradé

Citas jomas\ saturs

Griti pateikt\ NA

Ka citas jomas/ saturs (grafika) tika minéts:

Krapnieciskos nolikos;
Macibas/darbu rakstisana;
Medicing;
Darba vajadzibam;
IzglitojoSiem mérkiem;
Filmu tulkosanai;
Produktu testésana;
Tehnologiju izstradé;
Zinatniskajam saturam;
Programmeésana;
Armijas vajadzibam;
Generét attélus;
Mizikas radisanai;
Sadzivisku problému risinasanai;
Lauksaimniecibai;
Maksla.
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Kadiem mediju satura un komunikacijas mérkiem, Jusuprat, maksligais

intelekts tiek biezi izmantots?

Klientu apkalposana (pieméram, térzétajrobotos jeb ¢atbotos)

(Baze = interneta lietotaji;: N=1521)

Kop

|

Kopa 52%

Vecums

|

MG: 15-25 64%

|

26-34 65%

|

35-44 58%

|

45-54 50%

55-64 45%

MG: 65 un vairak

|

Dzi-

mums

|

ViriesSi 52%

a1
iy
S

Sievietes

Tautiba

LatvieSi 58%

|

Mazakumtautibas

Izglitiba

w
Q B
L 2
° >

Pamata

48%

I

Videéja, vid.spec.

Augstaka 60%

|

lenakumu lITmenis uz

Zems 33%

|

Videji zems 41%

|

Vidajs 55%

|

Videji augsts 58%

|

Augsts 66%

Nodarbi-| vienu gimenes locekli

natiba

|

Strada

|

Nestrada 42%

Regions

Riga 63%

|

|

Rigas regions 43%

Vidzeme 46%

|

Kurzeme 61%

|

Zemgale 46%

|

Latgale 33%

|

Apdzivota

vieta

|

Riga 63%

|

Cita pilséta 45%

Lauki 46%
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Kadiem mediju satura un komunikacijas mérkiem, Jusuprat, maksligais
intelekts tiek bieZi izmantots?
Reklama un marketinga
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Kop

Kopa

Vecums

MG: 15-25 59%

|

26-34 54%

|

35-44 59%

|

45-54 51%

|

55-64 47%

|

MG: 65 un vairak 33%

|

Dzi-
mums

|

ViriesSi 50%

|

Sievietes 48%

Tautiba

|

LatviesSi 53%

|

Mazakumtautibas 42%

Izglitiba

Pamata 32%

I

Vidéja, vid.spec. 46%

|

58%

|

Augstaka

lenakumu ITmenis uz

ST

Zems 35%

|

|

Videji zems 39%

Vidajs 56%

55%

H

Vidéji augsts

Augsts 69%

|

Nodarbi-| vienu gimenes locekli

natiba

|

Strada

|

55%

Nestrada 37%

Regions

|

Riga 56%

Rigas regions 39%

|

|

Vidzeme 36%

Kurzeme 51%

|

5

[y
Y

Zemgale

Latgale

Apdzivota

vieta

I.!

Riga 56%

Cita pilséta 47%

|

|

U
Y

Lauki 4
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Kadiem mediju satura un komunikacijas mérkiem, Jusuprat, maksligais
intelekts tiek bieZi izmantots?
Dezinformacijas izplatiSanai
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Kop

Kopa 47%

Vecums

MG: 15-25

N
(e}
X

|

26-34 52%

35-44 51%

45-54 50%

I

55-64 48%

|

MG: 65 un vairak

I
s
>

Dzi-
mums

N
Q
>

ViriesSi 52%

|

Sievietes

Tautiba

w
5
X

LatviesSi 55%

|

Mazakumtautibas

Izglitiba

Pamata 31%

I

Vidéja, vid.spec.

54%

II

Augstaka

lenakumu ITmenis uz

ST

Zems 29%

I

|

Videji zems 42%

Vidéjs 53%

|

58%

|

Vidéji augsts

Augsts 65%

|

Nodarbi-| vienu gimenes locekli

natiba

Strada

ar
s
>

Nestrada

Regions

I

Riga 52%

Rigas regions 47%

|

Vidzeme 46%

Kurzeme 49%

|

|

Zemgale 55%

Latgale 29%

I

Apdzivota

vieta

I

|

Riga 52%

Cita pilséta

Lauki
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Kadiem mediju satura un komunikacijas mérkiem, Jusuprat, maksligais
intelekts tiek bieZi izmantots?
Izklaides satura radiSana
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Kop

|

Kopa 46%

Vecums

MG: 15-25 63%

|

26-34 51%

|

35-44 59%

45-54

ll

55-64 41%

|

MG: 65 un vairak

w
Q
=3

Dzi-
mums

N
g
>

ViriesSi 50%

|

Sievietes

Tautiba

|

5

[y
Y

LatvieSi

|

Mazakumtautibas 37%

Izglitiba

Pamata 35%

|

Vidéja, vid.spec.

N
Q
>

53%

|

Augstaka

lenakumu ITmenis uz

ST

Zems

w
8
>

|

Videji zems 38%

Vidéjs 48%

|

51%

|

Vidéji augsts

Augsts 68%

|

Nodarbi-| vienu gimenes locekli

natiba

|

Strada

|

50%

Nestrada 38%

Regions

|

Riga 57%

Rigas regions 38%

|

Vidzeme 37%

Kurzeme

N
g
>

|

Zemgale 50%

Latgale

Apdzivota

vieta

|

|!

Riga 57%

Cita pilséta 40%

Lauki 40%
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Kadiem mediju satura un komunikacijas mérkiem, Jusuprat, maksligais
intelekts tiek bieZi izmantots?
Analitika un datu apstrade

(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Kopa

42%

|

Vecums

|

MG: 15-25

|

26-34

35-44

45-54

41%

55-64

|

37%

MG: 65 un vairak

26%

I

Dzi-
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|

VirieSi

|

Sievietes

39%

Tautiba

|

LatvieSi

|

Mazakumtautibas

35%

Izglitiba
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Videja, vid.spec.
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Augstaka

lenakumu Iimenis uz

méne

Zems

Videji zems

w W
S 2
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|

Vidéjs

Videji augsts

Augsts

Nodarbi-| vienu gimenes locekli

natiba

i
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Nestrada

Regions

|

Riga

Rigas regions

Vidzeme

|

Kurzeme

w
~
X

Zemgale

37%

Latgale

28%

I

Apdzivota

vieta

Riga

Cita pilséta

37%

|

Lauki

34%

|

II

I

!I

|

50%

54%

54%

46%

46%

52%

N
]
>

51%

|

48%

53%

43%

53%

68%
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Kadiem mediju satura un komunikacijas mérkiem, Jusuprat, maksligais
intelekts tiek bieZi izmantots?
Zinu radiSana un apstradé
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Kop

|

Kopa

Vecums

MG: 15-25

26-34

35-44

45-54

55-64

MG: 65 un vairak

|

Dzi-

mums

|

VirieSi

Sievietes

Tautiba

H

LatvieSi

Mazakumtautibas

Izglitiba

Pamata

19%

|

Videéja, vid.spec.

Augstaka

lenakumu limenis uz

Zems

|

Videji zems

|

Vidajs

Videéji augsts

Augsts

Nodarbi-| vienu gimenes locekli

natiba

|

Strada

Nestrada

Regions

Riga

Rigas regions

Vidzeme

|

N
~
X

Kurzeme

Zemgale

Latgale

Apdzivota

vieta

|

Riga

Cita pilséta

Lauki

|

|

25%

24%

2

I

30%

|

|

@
X

26%

32%

32%

|

I

|

N
©
X

|

lu

30%

30%

34%

38%

41%

43%

36%

38%

41%

40%

39%

42%

34%

39%

42%

56%
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Aptaujas jautajums:

- “VaiJus spéjat atskirt, kad saturs ir radits vai modificéts ar maksliga intelekta palidzibu?”

Vai Jis spéjat atsSkirt, kad saturs ir radits vai modificéts ar maksliga
intelekta palidzibu?
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Biezi spéju
atpazit
21%

Vienmeér\ gandriz
vienmeér spéju
atpazit
6%

Dazreiz\ reti spéju
atpazit
32%

Griti pateikt\ NA
6%

Nespéju atpazit
35%
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Vai Jus spéjat atSkirt, kad saturs ir radits vai modificéts ar maksliga
intelekta palidzibu?
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

pa

Kopa

Ko

MG: 15-25

26-34

35-44

45-54

55-64

MG: 65 un vairak

Vecums

Sievietes

Dzimums

Viriesi

Latviesi

Tautiba

Mazakumtautibas

Augstaka

Izglitiba

Videja, vid.spec.

Pamata

lenakumu lIimenis uz

Augsts

Vidéji augsts
Videjs

Vidéji zems

meénesi

Zems

Nodarbinat/vienu gimenes locekli

Strada

Nestrada

Tha

Riga

Rigas regions

Vidzeme

Regions

Kurzeme

Zemgale

Latgale

Riga

Cita pilséta
Lauki

Apdzivota
vieta

® Vienmer vai biezi spéju atpazit = Dazreiz\ reti spéju atpazit

= Nespeéju atpazit = Griati pateikt\ NA



Aptaujas jautajums:

- “Vai jus darba vai majas izmantojat maksliga intelekta rikus?”

Vai jus darba vai majas izmantojat maksliga intelekta rikus?

(Baze = interneta lietotaji;: N=1521)

Ja, bet reti Né, bet esmu
izmantoju ieintereséts\a tos
12% izmantot nakotné

21%

Ja, regulari
izmantoju
12%

Griti pateikt\ NA
3%

Né, un man nav
interese tos
izmantot
52%
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Vai jus darba vai majas izmantojat maksliga intelekta rikus?
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Ko

pa

Kopa

Vecums

MG: 15-25

26-34

35-44

45-54

55-64

MG: 65 un vairak 2

Dzimums

Sievietes

VirieSi

Tautiba

LatvieSi

Mazakumtautibas

Izglitiba

Augstaka

Videéja, vid.spec.

Pamata

lenakumu limenis uz

meénesi

Augsts

0

Vidéji augsts

0

Vidéjs

Videji zems

Zems

Nodarbinatvienu gimenes locekli

1ba

Strada

Nestrada

Regions

Riga

Rigas regions

Vidzeme

Kurzeme

Zemgale

Latgale

Apdzivota

vieta

Riga

Cita pilséta

Lauki

m Ja, regulari izmantoju

m Ja, bet reti izmantoju

m Ne, bet esmu ieintereséts\a tos izmantot nakotné
® Né, un man nav interese tos izmantot

= Grati pateikt\ NA
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Aptaujas jautajums respondentiem, kuri izmanto maksliga interneta rikus:

- “Kadus maksliga intelekta rikus jis izmantojat sava darbiba? Ladzu, nosauciet”

Kadus maksliga intelekta rikus jus izmantojat sava darbiba?
(Baze = respondenti, kuri izmanto maksliga interneta rikus; N=382)

ChatGPT

Google Gemini

Microsoft Copilot

OpenAl

Midjourney

Apple Intelligence

Attélu veidosanas riki
(neprecizéts)

TulkoSanas programmas
(neprecizétas)

Canva
Cits

Griti pateikt/ NA

Ka citas atbildes tika minétas:
- Sarunu boti (neprecizéts);
- Adobe Firefly;

- Leonardo;

- Programmas, kas atbild uz jautajumiem (neprecizéts);

- Suno Al;

- Microsoft Azure;

- GitHube Copilot;

- Gudra maja (viedmajoklis);

- Siri;

- Programmas, kas saistitas ar informacijas meklétajiem (neprecizéts);

69%
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Programmas, kas analizé datus (neprecizétas);
SAP HANA;

DataRobot;

Teksta veidosanas riki (neprecizéts);
Diffusion;

Google Translate;

Deepl;

Pareizrakstibas parbaude (neprecizéts);
3D;

Programmésanas riki (neprecizéts);
Cloudy;

Galaxy Al;

Vocal Remover and Isolation;

R1ki skicém un zim&jumiem (neprecizéts);
Magic School;

Cursor;

Prezentaciju veidoSanas riki (neprecizéts);
Gamma;

Alpha;

Snapchat Assistant;

La Create;

Large Language Model (LLM);

Bolt (Al);

PixIr;

Dall-E;

Programmas, kas sniedz padomus (neprecizéts);
Riks marketingam (neprecizéts);

DeepAl;

AlOps;

Coral Al;

IBM Watson;

PyTorch;

Starry Al;

DreamlLab;

Narrato;

Foto izcelsmes mekléSana péc attéla (neprecizéts);

Cloud.
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Kadus maksliga intelekta rikus jls izmantojat sava darbiba?
ChatGPT
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Kop

I

Kopa 16%

Vecums

MG: 15-25 45%

|

26-34 31%

|

35-44 21%

I

45-54 11%

|

55-64 6%

| |

MG: 65 un vairak

L

2%

Dzi-
mums

|

VirieSi 16%

Sievietes 17%

Tautiba

1

Latviesi 19%

I

Mazakumtautibas 12%

Izglitiba

I

Pamata 10%

|

Vidéja, vid.spec. _ 13%

Augstaka 23%

lenakumu limenis uz
vienu gimenes locekli

meénesi

|

Zems 5%

| |

Videéji zems

:
S

Vidajs

-
e
>

Vidéji augsts 24%

35%

|

Augsts

Nodarbi-

natiba

|

Strada 19%

I

Nestrada 12%

Regions

n

Riga 27%

|

Rigas regions

Vidzeme

3

£
=
I
B3

Kurzeme 12%

-
o
N

Zemgale

Latgale

Apdzivota

vieta

I!

Riga 27%

Cita pilséta 12%

|

Lauki

e
S
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Aptaujas jautajums:

- “Ka jas vertetu savas prasmes un zinasanas runajot par maksliga intelekta riku izmantosanu?”

Ka jas vertétu savas prasmes un zinasanas runajot par maksliga
intelekta riku izmantosanu?
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Drizak labas Drizak sliktas
14% 26%

Labas
7%

Grati pateikt\ NA
6%

Sliktas
47%
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Ka jus vertetu savas prasmes un zinasanas runajot par maksliga
intelekta riku izmantosanu?
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Ko

pa

Kopa

Vecums

MG: 15-25

26-34

35-44

45-54

55-64

MG: 65 un vairak

Dzimums

Sievietes

VirieSi

Tautiba

LatvieSi

Mazakumtautibas

Izglitiba

Augstaka

Videja, vid.spec.

Pamata

lenakumu Iimenis uz

meénesi

Augsts

Vidéji augsts

Vidgjs

Vidéji zems

Zems

Nodarbinati vienu gimenes locekli

ba

Strada

Nestrada

Regions

Riga

Rigas regions

Vidzeme

Kurzeme

Zemgale

Latgale

Apdzivota vieta

Riga

Cita pilséta

Lauki

m Labas + drizak labas = Sliktas + drizak sliktas = Grati pateikt\ NA
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Aptaujas jautajums:

- “Cik liela mera Jiis piekritat vai nepiekritat sadiem izteikumiem par maksligo intelektu, ta riku
izmantoSanu un ietekmi uz mediju vidi?”

Cik liela meéera Jus piekritat vai nepiekritat Sadiem izteikumiem par
maksligo intelektu, ta riku izmantosanu un ietekmi uz mediju vidi?
Maksligais internets (Baze = interneta lietotaji; n=1521)

un ta riku izmantosana ...

Radis uzticamibas krizi jebkadai
informacijai, jo ar maksliga intelekta
palidzibu varés jebko viltot un nekam
nevareés ticet

Radis lielus drosibas riskus mediju
pakalpojumu sanémeéjiem

> £

Radis papildu sarezgijumus un/vai
problémas medijiem un to lietotajiem

Laus veikt |oti sarezgitas analizes vai
uzdevumus un katram mediju
lietotajam piegadat vinam precizi
atbilstosu saturu

Pilniba likvidés valodu barjeru
elektronisko mediju patérétajiem

lzdzivos tikai tie Latvijas mediji, kuri
spés atri un efektivi izmantot maksliga
intelekta rikus sava darba

Butiski uzlabos mediju produktivitati,
efektivitati

Mi, ta pieejamiba, riki tiks pareizi
reguléti globala méroga un izmantoti
cilveces attistibai lidzigi ka
kodolreaktori razo elektribu

Padaris mediju saturu vienveidigu,
neinteresantu, jo maksligajam
intelektam “trukst jaunrades spéju”

Padaris mediju saturu interesantaku,
daudzveidigaku, labak pieejamu
ikvienai iedzivotaju grupai

Nebus manama butiska ietekme uz
Latvijas elektronisko mediju vidi un
mediju patérétajiem
MI attistiba iznicinas Latvijas medijus,
mediju vidi, jo tie nespés konkurét ar
starptautiskajiem elektroniskajiem
masu medijiem

Zurnalistu profesija “klas lieka”, jo
maksligais intelekts aizstas
zurnalistus

m Pilntba piekrit  m Drizak piekrit = Drizak nepiekrit  ® Pilnigi nepiekrit = Nezin\ NA
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Cik liela méra Jas piekritat vai nepiekritat Sadiem izteikumiem par
maksligo intelektu, ta riku izmantoSanu un ietekmi uz mediju vidi?
Maksligais internets (Baze = interneta lietotaji; n=1521)

un ta riku izmantosana ...

Radis uzticamibas krizi jebkadai
informacijai, jo ar maksliga intelekta
palidzibu varés jebko viltot un nekam
nevarés ticéet

Radis lielus drosibas riskus mediju
pakalpojumu sanéméjiem

~ £

Radis papildu sarezgijumus un/vai
problémas medijiem un to lietotajiem
Laus veikt loti sarezgitas analizes vai

uzdevumus un katram mediju
lietotajam piegadat vinam precizi
atbilstosSu saturu

Pilniba likvidés valodu barjeru
elektronisko mediju patéréetajiem

lzdzivos tikai tie Latvijas mediji, kuri
spés atri un efektivi izmantot maksliga
intelekta rikus sava darba

Butiski uzlabos mediju produktivitati,
efektivitati

MI, ta pieejamiba, riki tiks pareizi
reguléti globala méroga un izmantoti
cilvéces attistibai lidzigi ka
kodolreaktori razo elektribu

Padaris mediju saturu vienveidigu,
neinteresantu, jo maksligajam
intelektam “trakst jaunrades spéju”

Padaris mediju saturu interesantaku,
daudzveidigaku, labak pieejamu
ikvienai iedzivotaju grupai

Nebus manama buatiska ietekme uz
Latvijas elektronisko mediju vidi un
mediju patérétajiem
MI attistiba iznicinas Latvijas medijus,
mediju vidi, jo tie nespés konkurét ar
starptautiskajiem elektroniskajiem
masu medijiem

Zurnalistu profesija “k|as lieka”, jo
maksligais intelekts aizstas
zurnalistus

® Piln1ba + drizak piekrit ® Pilnigi + drizak nepiekrit = Nezin\ NA
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Cik liela méra Jus piekritat vai nepiekritat $adam izteikumam?
Maksligais intelekts un ta riku izmantosana radis uzticamibas krizi

jebkadai informacijai, jo ar maksliga intelekta palidzibu varés jebko viltot

un nekam nevares ticet
(Baze = interneta lietotaji: N=1521)

Ko

pa

Kopa

Vecums

MG: 15-25

26-34

35-44

45-54

55-64

MG: 65 un vairak

Dzimums

Sievietes

VirieSi

Tautiba

LatvieSi

Mazakumtautibas

Izglitiba

Augstaka

Videéja, vid.spec.

Pamata

lenakumu lIimenis uz

meénesi

Augsts

Vidéji augsts

Vidgjs

Videéji zems

Zems

Nodarbinat/vienu gimenes locekli

1ba

Strada

Nestrada

Regions

Riga

Rigas regions

Vidzeme

Kurzeme

Zemgale

Latgale

Apdzivota

vieta

Riga

Cita pilséta

Lauki

® Pilntba + drizak piekrit = Pilnigi + drizak nepiekrit = Nezin\ NA
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Cik liela mera Jus piekritat vai nepiekritat $adam izteikumam?

Maksligais intelekts un ta riku izmantosana radis lielus droSibas riskus

mediju pakalpojumu sanémeéjiem
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Ko

pa

Kopa

Vecums

MG: 15-25

26-34

35-44

45-54

55-64

MG: 65 un vairak

Dzimums

Sievietes

VirieSi

Tautiba

LatvieSi

Mazakumtautibas

Izglitiba

Augstaka

Videéja, vid.spec.

Pamata

lenakumu lIimenis uz

meénesi

Augsts

Vidéji augsts

Vidgjs

Videéji zems

Zems

Nodarbinat/vienu gimenes locekli

1ba

Strada

Nestrada

Regions

Riga

Rigas regions

Vidzeme

Kurzeme

Zemgale

Latgale

Apdzivota

vieta

Riga

Cita pilséta

Lauki

® Pilntba + drizak piekrit = Pilnigi + drizak nepiekrit = Nezin\ NA
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Cik liela méra Jas piekritat vai nepiekritat $adam izteikumam?
Maksligais intelekts un ta riku izmanto$ana radis papildu sarezgijumus
un\vai problémas medijiem un to lietotajiem

(Baze = interneta lietotdji; N=1521)

Ko

pa

Kopa

Vecums

MG: 15-25

26-34

35-44

45-54

55-64

MG: 65 un vairak

Dzimums

Sievietes

Viriesi

Tautiba

Latviesi

Mazakumtautibas

Izglitiba

Augstaka

Videja, vid.spec.

Pamata

lenakumu limenis uz

meéenesi

Augsts

Vidéji augsts

Vidajs

Videji zems

Zems

Nodarbinat vienu gimenes locekli

1ba

Strada

Nestrada

Regions

Riga

Rigas regions

Vidzeme

Kurzeme

Zemgale

Latgale

Apdzivota

vieta

Riga

Cita pilséta

Lauki

® Pilntba + drizak piekrit = Pilnigi + drizak nepiekrit = Nezin\ NA
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Cik liela méra Jas piekritat vai nepiekritat $adam izteikumam?

Maksligais intelekts un ta riki laus veikt |oti sarezgitas analizes vai

uzdevumus un katram mediju lietotajam piegadat vinam precizi atbilstoSu

saturu
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Ko

pa

Kopa

Vecums

MG: 15-25

26-34

35-44

45-54

55-64

MG: 65 un vairak

Dzimums

Sievietes

VirieSi

Tautiba

LatvieSi

Mazakumtautibas

Izglitiba

Augstaka

Videéja, vid.spec.

Pamata

lenakumu lIimenis uz

meénesi

Augsts

Vidéji augsts

Vidgjs

Videéji zems

Zems

Nodarbinat/vienu gimenes locekli

1ba

Strada

Nestrada

Regions

Riga

Rigas regions

Vidzeme

Kurzeme

Zemgale

Latgale

Apdzivota

vieta

Riga

Cita pilséta

Lauki

® Pilntba + drizak piekrit = Pilnigi + drizak nepiekrit = Nezin\ NA
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Cik liela méra Jas piekritat vai nepiekritat $adam izteikumam?

Maksligais intelekts un ta riku izmanto$ana pilniba likvidés valodu barjeru

elektronisko mediju patérétajiem
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Ko

pa

Kopa

Vecums

MG: 15-25

26-34

35-44

45-54

55-64

MG: 65 un vairak

Dzimums

Sievietes

VirieSi

Tautiba

LatvieSi

Mazakumtautibas

Izglitiba

Augstaka

Videéja, vid.spec.

Pamata

lenakumu lIimenis uz

meénesi

Augsts

Vidéji augsts

Vidgjs

Videéji zems

Zems

Nodarbinat/vienu gimenes locekli

1ba

Strada

Nestrada

Regions

Riga

Rigas regions

Vidzeme

Kurzeme

Zemgale

Latgale

Apdzivota

vieta

Riga

Cita pilséta

Lauki

® Pilntba + drizak piekrit = Pilnigi + drizak nepiekrit = Nezin\ NA
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Cik liela méra Jus piekritat vai nepiekritat $adam izteikumam?
Izdzivos tikai tie Latvijas mediji, kuri spés atri un efektivi izmantot
maksliga intelekta rikus sava darba
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Ko

pa

Kopa

Vecums

MG: 15-25

26-34

35-44

45-54

55-64

MG: 65 un vairak

Dzimums

Sievietes

VirieSi

Tautiba

LatvieSi

Mazakumtautibas

Izglitiba

Augstaka

Vidéja, vid.spec.

Pamata

lenakumu limenis uz

meénesi

Augsts

Vidéji augsts

Vidéjs

Vidéji zems

Zems

Nodarbinat vienu gimenes locekli

1ba

Strada

Nestrada

Regions

Riga

Rigas regions

Vidzeme

Kurzeme

Zemgale

Latgale

Apdzivota

vieta

Riga

Cita pilséta

Lauki

® Pilntba + drizak piekrit = Pilnigi + drizak nepiekrit = Nezin\ NA
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Cik liela mera Jus piekritat vai nepiekritat $adam izteikumam?
Maksligais intelekts un ta riku izmantosana bitiski uzlabos mediju
produktivitati, efektivitati
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Ko

pa

Kopa

Vecums

MG: 15-25

26-34

35-44

45-54

55-64

MG: 65 un vairak

Dzimums

Sievietes

VirieSi

Tautiba

LatvieSi

Mazakumtautibas

Izglitiba

Augstaka

Videéja, vid.spec.

Pamata

lenakumu lIimenis uz

meénesi

Augsts

Vidéji augsts

Vidgjs

Videéji zems

Zems

Nodarbinat/vienu gimenes locekli

1ba

Strada

Nestrada

Regions

Riga

Rigas regions

Vidzeme

Kurzeme

Zemgale

Latgale

Apdzivota

vieta

Riga

Cita pilséta

Lauki

® Pilntba + drizak piekrit = Pilnigi + drizak nepiekrit = Nezin\ NA
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Cik liela méra Jas piekritat izteikumam?

Maksligais intelekts un ta pieejamiba, izmantojamie riki tiks pareizi reguléti

globala méroga un Iidz ar to izmantoti cilvéces attistibai lidzigi ka
kodolreaktori razo elektribu
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Ko

pa

Kopa

Vecums

MG: 15-25

26-34

35-44

45-54

55-64

MG: 65 un vairak

Dzimums

Sievietes

VirieSi

Tautiba

LatvieSi

Mazakumtautibas

Izglitiba

Augstaka

Videéja, vid.spec.

Pamata

lenakumu lIimenis uz

meénesi

Augsts

Vidéji augsts

Vidgjs

Vidéji zems

Zems

Nodarbinat/vienu gimenes locekli

1ba

Strada

Nestrada

Regions

Riga

Rigas regions

Vidzeme

Kurzeme

Zemgale

Latgale

Apdzivota

vieta

Riga

Cita pilséta

Lauki

® Pilntba + drizak piekrit = Pilnigi + drizak nepiekrit = Nezin\ NA
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Cik liela méra Jas piekritat vai nepiekritat $adam izteikumam?
Maksligais intelekts un ta riku izmantoSana padaris mediju saturu

vienveidigu, neinteresantu, jo maksligajam intelektam “triikst jaunrades

spéju”
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Ko

pa

Kopa

Vecums

MG: 15-25

26-34

35-44

45-54

55-64

MG: 65 un vairak

Dzimums

Sievietes

Viriesi

Tautiba

LatvieSi

Mazakumtautibas

Izglitiba

Augstaka

Videéja, vid.spec.

Pamata

lenakumu limenis uz

meéenesi

Augsts

Vidéji augsts

Vidajs

Vidéji zems

Zems

Nodarbinat vienu gimenes locekli

1ba

Strada

Nestrada

Regions

Riga

Rigas regions

Vidzeme

Kurzeme

Zemgale

Latgale

Apdzivota

vieta

Riga

Cita pilséta

Lauki

® Pilntba + drizak piekrit = Pilnigi + drizak nepiekrit = Nezin\ NA
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Cik liela méra Jus piekritat vai nepiekritat $adam izteikumam?
Maksligais intelekts un ta riku izmanto$ana padaris mediju saturu

interesantaku, daudzveidigaku, labak pieejamu ikvienai iedzivotaju grupai

(Baze = interneta lietotdji; N=1521)

Ko

pa

Kopa

Vecums

MG: 15-25

26-34

35-44

45-54

55-64

MG: 65 un vairak

Dzimums

Sievietes

Viriesi

Tautiba

LatvieSi

Mazakumtautibas

Izglitiba

Augstaka

Videéja, vid.spec.

Pamata

lenakumu limenis uz

meéenesi

Augsts

Vidéji augsts

Vidajs

Vidéji zems

Zems

Nodarbinat vienu gimenes locekli

1ba

Strada

Nestrada

Regions

Riga

Rigas regions

Vidzeme

Kurzeme

Zemgale

Latgale

Apdzivota

vieta

Riga

Cita pilséta

Lauki

® Pilntba + drizak piekrit = Pilnigi + drizak nepiekrit = Nezin\ NA
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Cik liela méra Jas piekritat vai nepiekritat $adam izteikumam?
Nebls manama butiska maksliga intelekta un ta riku izmantoSanas
ietekme uz Latvijas elektronisko mediju vidi un mediju patérétajiem

(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Ko

pa

Kopa

Vecums

MG: 15-25

26-34

35-44

45-54

55-64

MG: 65 un vairak

Dzimums

Sievietes

VirieSi

Tautiba

LatvieSi

Mazakumtautibas

Izglitiba

Augstaka

Videéja, vid.spec.

Pamata

lenakumu lIimenis uz

meénesi

Augsts

Vidéji augsts

Vidgjs

Videéji zems

Zems

Nodarbinat/vienu gimenes locekli

1ba

Strada

Nestrada

Regions

Riga

Rigas regions

Vidzeme

Kurzeme

Zemgale

Latgale

Apdzivota

vieta

Riga

Cita pilséta

Lauki

® Pilntba + drizak piekrit = Pilnigi + drizak nepiekrit = Nezin\ NA
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Cik liela méra Jus piekritat vai nepiekritat $adam izteikumam?

Maksliga intelekta attistiba iznicinas Latvijas medijus, Latvijas mediju vidi,
jo Latvijas mediji nespés konkurét ar starptautiskajiem elektroniskajiem

masu medijiem

Ko

pa

Kopa

Vecums

MG: 15-25

26-34

35-44

45-54

55-64

MG: 65 un vairak

Dzimums

Sievietes

VirieSi

Tautiba

LatvieSi

Mazakumtautibas

Izglitiba

Augstaka

Videéja, vid.spec.

Pamata

lenakumu lIimenis uz

meénesi

Augsts

Vidéji augsts

Vidgjs

Videéji zems

Zems

Nodarbinat/vienu gimenes locekli

1ba

Strada

Nestrada

Regions

Riga

Rigas regions

Vidzeme

Kurzeme

Zemgale

Latgale

Apdzivota

vieta

Riga

Cita pilséta

Lauki

® Pilntba + drizak piekrit = Pilnigi + drizak nepiekrit = Nezin\ NA
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} Cik liela méra Jas piekritat vai nepiekritat $adam izteikumam?
Zurnalistu profesija “klas lieka”, jo maksligais intelekts aizstas zurnalistus
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Ko
pa

Kopa

Vecums

MG: 15-25

26-34

35-44

45-54

55-64

MG: 65 un vairak

Dzimums

Sievietes

Viriesi

Tautiba

LatvieSi

Mazakumtautibas

Izglitiba

Augstaka

Videéja, vid.spec.

Pamata

lenakumu limenis uz

menesi

Augsts

Videéji augsts

Vidajs

Vidéji zems

Zems

Nodarbinati vienu gimenes locekli
ba

Strada

Nestrada

Regions

Riga

Rigas regions

Vidzeme

Kurzeme

Zemgale

Latgale

Apdzivota vieta

Riga

Cita pilséta

Lauki

‘ u Pilntba + drizak piekrit = Pilnigi + drizak nepiekrit = Nezin\ NA
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8. Radio klausiSanas parvietojoties ar auto

Aptaujas jautajums:

- “VaiJus ikdiena parvietojaties ar auto?”

Vai Jus ikdiena parvietojaties ar auto?
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Ja
56%

Né
44%
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Ikdiena parvietojas ar auto
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Kop

|

Kopa 56%

Vecums

|

MG: 15-25 41%

|

26-34 73%

35-44 70%

45-54 66%

55-64 53%

|

MG: 65 un vairak 42%

|

VirieSi 69%

|

Sievietes 46%

Tautiba Dzi-mums

LatvieSi

a1
e
>

Mazakumtautibas 52%

|

Izglttiba

Pamata 34%

|

Videéja, vid.spec. 51%

|

Augstaka 70%

lenakumu limenis uz

vienu gimenes locekli

menesi

Zems 29%

I

Videéji zems

Videéjs 55%

|

Vidéji augsts 66%

|

Augsts

Nodarbi-

natiba

|

Strada

69%

Nestrada 33%

Regions

Riga 50%

|

66%

|

Rigas regions

Vidzeme 53%

|

Kurzeme 65%

66%

|

Zemgale

Latgale

Apdzivota

vieta

Riga

“

Lauki

cita piissta | co%

79%
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Aptaujas jautajums respondentiem, kuri ikdiena parvietojas ar auto:

- “Cik biezi Jas klausaties radio parvietojaties ar auto?”

Cik biezi Jus klausaties radio parvietojaties ar auto?
(Baze = respondenti, kuri ikdiena parvietojas ar auto; n=860)

1-4 reizes nedéla

19%
Katru\ gandriz
katru dienu
62%
Retak
8%

Neklausas radio
parvietojoties ar
auto
11%

Apreékinot iegitos rezultatus uz visu izlasi, redzams, ka radio automasina klausas katrs otrais (50%) Latvijas
iedzivotajs.

Radio lietoSana parvietojoties ar auto
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Klausas radio
parvietojoties ar
auto
50%
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Klausas radio automasina

(Baze = interneta lietotaji

: N=1521)

Kop

|

Kopa

Vecums

MG: 15-25

35%

|

26-34

35-44

45-54

55-64

|

MG: 65 un vairak

3

o
X

|

Viriesi

Sievietes

40%

|

Tautiba Dzi-mums

LatvieSi

Mazakumtautibas

|

Izglitiba

Pamata

29%

I

Vidéja, vid.spec.

|

Augstaka

lenakumu limenis uz

vienu gimenes locekli

menesi

Zems

21%

I

Vidéji zems

39%

|

Vidéjs

|

Videji augsts

Augsts

Nodarbi-

natiba

I

Strada

Nestrada

27%

Regions

Riga

|

Rigas regions

Vidzeme

|

Kurzeme

Zemgale

Latgale

Apdzivota

vieta

|

Riga

|

Cita pilséta

Lauki

M

L

|

50%

60%

60%

50%

62%

53%

45%

45%

63%

51%

61%

63%

48%

53%

48%

59%

55%

48%

52%

50%

66%

70%

© “Latvijas Fakti”, 2024.gada septembris - novembris




Aptaujas jautajums respondentiem, kuri ikdiena parvietojas ar auto:

- “Vai parvietojoties ar auto, jus izmantojat iespéju savienot savu mobilo telefonu ar automasinu,
izmantojot AndroidAuto vai Apple CarPlay?”

Vai parvietojoties ar auto, jus izmantojat iespéju savienot savu
mobilo telefonu ar automasinu, izmantojot AndroidAuto vai Apple
CarPlay?

(Baze = respondenti, kuri ikdiena parvietojas ar auto; n=860)

Ja
39%

Neé
55%

Nezinu, kas tas ir
6%

Aprékinot iegltos rezultatus uz visu izlasi, atklajas, ka iesp&ju savienot savu mobilo telefonu ar automasinu,
izmantojot AndroidAuto vai Apple CarPlay, izmanto 22% aptaujato Latvijas iedzivotaju.

AndroidAuto vai Apple CarPlay lietoSana
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Izmanto iespéju
savienot savu
MT ar auto,
izmantojot
AndroidAuto vai
Apple CarPlay
22%
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Parvietojoties ar auto izmanto iespéju savienot savu mobilo telefonu
ar automasinu, izmantojot AndroidAuto vai Apple CarPlay
(Baze = interneta lietotaji; N=1521)

Kop

I

Kopa 22%

Vecums

-

2

>
N
3
>

MG: 15-25 20%

I

26-34 35%

35-44 34%

|

45-54

55-64

MG: 65 un vairak

i

10%

Dzi-
mums

!I

VirieSi 28%

Sievietes

Tautiba

I

Latviesi 24%

|

Mazakumtautibas 18%

Izglitiba

Pamata

[EnY
$
=3

Vidéja, vid.spec.

[y
3
>

|

Augstaka 34%

lenakumu limenis uz
vienu gimenes locekli

meénesi

Zems

2
S

Videéji zems 10%

|

Videjs 20%

I

Vidéji augsts 27%

|

48%

|

Augsts

Nodarbi-

natiba

Strada 30%

|

2
S

Nestrada

Regions

Riga 24%

|

Rigas regions 30%

|

Vidzeme 17%

I

Kurzeme 21%

I

31%

|

Zemgale

Latgale

e
S

Apdzivota

vieta

Il

|

Riga 24%

Cita pilséta 20%

Lauki 22%
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9. Dazadu iericu pieejamiba majsaimniecibas

Aptaujas jautajums:

- “Vai Jasu majsaimniecibair ... ?”

Vai Jusu majsaimnieciba ir ...?
(Baze = visi aptaujas dalibnieki; n=1548)

Viedtalrunis 93%

Portativais dators

Smart TV (ar interneta
pieslegumu)

PlanSetdators

Stacionars (galda) dators

Parasts TV

Spélu konsole
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Majsaimnieciba ir:
Portativais dators
(Baze = visi aptaujas dalibnieki; n=1548)

Kop

Kopa 69%

Vecums

lll

MG: 15-25 82%

26-34 86%

35-44 7%

45-54 78%

55-64

MG: 65 un vairak

|

50%

Dzi-
mums

VirieSi 70%

Sievietes 69%

Tautiba

|

Latviesi 72%

Mazakumtautibas 66%

Izglitiba

Pamata 43%

|

Videéja, vid.spec. 66%

|

Augstaka 83%

lenakumu limenis uz
vienu gimenes locekli

menesi

Zems 48%

|

Videéji zems 51%

|

Vidajs 70%

Vidéji augsts 77%

90%

Augsts

Nodarbi-

natiba

|

Strada 79%

Nestrada 54%

Regions

Riga 7%

Rigas regions 68%

|

Vidzeme 58%

|

Kurzeme 69%

Zemgale 66%

Latgale 66%

|

Apdzivota

vieta

Riga 7%

Cita pilséta 69%

Lauki

a
e
>
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Majsaimnieciba ir:
Smart TV (ar interneta piesléegumu)
(Baze = visi aptaujas dalibnieki; n=1548)

Kop

Kopa 59%

MG: 15-25 61%

||

26-34 67%

|

35-44 63%

Vecums

45-54 63%

|

55-64 58%

|

MG: 65 un vairak 5

s
>

VirieSi 60%

Dzi-
mums

Il

o
©
X

Sievietes

Latviesi 64%

|

Tautiba

Mazakumtautibas 52%

Pamata

|

Videéja, vid.spec. 57%

|

Izglitiba

|

Augstaka 65%

Zems 41%

Videéji zems 42%

|

lenakumu limenis uz
vienu gimenes locekli

meénesi

Vidajs

|

Vidéji augsts

Augsts

62%

76%

76%

Strada 66%

|

natiba

|

Nodarbi-

Nestrada 49%

Riga 59%

|

Rigas regions 49%

|

Vidzeme 58%

|

Regions

Kurzeme 73%

Zemgale 70%

Latgale

|

Riga 59%

vieta

Cita pilséta 61%

II

Apdzivota

Lauki 57%

|
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Majsaimnieciba ir:
Plansetdators
(Baze = visi aptaujas dalibnieki; n=1548)

Kop

|

Kopa 44%

MG: 15-25 51%

|

26-34 54%

35-44 52%

II

Vecums

45-54 49%

55-64

!I

MG: 65 un vairak

I

30%

VirieSi 47%

|

Dzi-
mums

Sievietes 42%

Latviesi 43%

|

Tautiba

|

Mazakumtautibas 47%

Pamata 27%

I

Videéja, vid.spec. 45%

|

Izglitiba

|

Augstaka 49%

Zems 29%

I

Videéji zems 34%

|

Videjs 39%

|

menesi

Vidéji augsts 46%

|

lenakumu limenis uz
vienu gimenes locekli

61%

|

Augsts

Strada 49%

natiba

w
N
>

Nodarbi-

Nestrada

Riga 55%

|

Rigas regions 43%

Vidzeme 42%

|

Regions

|

Kurzeme 34%

36%

|

Zemgale

Latgale 39%

|

Apdzivota
vieta

|

Riga 55%

Cita pilséta

IN
2
>

Lauki

w
3
>
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Majsaimnieciba ir:
Stacionars (galda) dators
(Baze = visi aptaujas dalibnieki; n=1548)

Kop

|

Kopa 40%

Vecums

|

MG: 15-25 45%

|

26-34 34%

|

35-44 44%

|

45-54 42%

55-64 37%

|

MG: 65 un vairak

|

40%

Dzi-
mums

|

VirieSi 46%

|

Sievietes 36%

Tautiba

Latviesi 42%

|

w
®
X

Mazakumtautibas

Izglitiba

Pamata

Videéja, vid.spec. 40%

i

|

Augstaka 46%

lenakumu limenis uz
vienu gimenes locekli

meénesi

Zems 21%

I

Vidéji zems 30%

I

Videjs 48%

|

Vidéji augsts 50%

51%

|

Augsts

Nodarbi-

natiba

|

Strada 43%

|

Nestrada 36%

Regions

f

Riga 57%

|

3

3
B3

Rigas regions

Vidzeme

|

Kurzeme 22%

Zemgale 48%

Latgale

Apdzivota

vieta

|

|

Riga 57%

Cita pilséta 32%

Lauki 32%
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Majsaimnieciba ir:
Parasts TV
(Baze = visi aptaujas dalibnieki; n=1548)

Kop

|

Kopa 30%

Vecums

MG: 15-25 24%

I

26-34 13%

|

35-44 25%

I

45-54 29%

I

55-64 35%

|

MG: 65 un vairak

|

42%

Dzi-
mums

VirieSi 29%

I

Sievietes 31%

I

Tautiba

Latviesi 28%

I

Mazakumtautibas 32%

|

Izglitiba

Pamata 43%

|

Videéja, vid.spec. 32%

I

I

2

w
X

Augstaka

lenakumu limenis uz
vienu gimenes locekli

meénesi

I

Zems 57%

|

Videéji zems 43%

|

Videjs 31%

I

Vidéji augsts 21%

16%

|

Augsts

Nodarbi-

natiba

Strada 24%

I

|

Nestrada 41%

Regions

N}
S
>

Riga 28%

I

Rigas regions

)
s
>

Vidzeme 37%

|

Kurzeme

30%

I

Zemgale

Latgale 41%

|

Apdzivota

vieta

I

Riga 28%

Cita pilséta 30%

I

Lauki 33%

|
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Majsaimnieciba ir:
Spélu konsole
(Baze = visi aptaujas dalibnieki; n=1548)

Kop

I

Kopa 19%

Vecums

i

MG: 15-25 35%

26-34 34%

|

35-44 29%

45-54 2

R
S

55-64

MG: 65 un vairak

-
s
>

Dzi-
mums

|

VirieSi

N
]
>

Sievietes 16%

Tautiba

|

Latviesi 20%

I

Mazakumtautibas 17%

Izglitiba

Pamata 10%

|

Videéja, vid.spec. 19%

|

2

N
X

Augstaka

lenakumu limenis uz
vienu gimenes locekli

meénesi

Zems

i

1

[EY
S

Videéji zems

1

Videjs 17%

|

Vidéji augsts 21%

I

37%

|

Augsts

Nodarbi-

natiba

Strada 23%

I

1

Nestrada 11%

Regions

Riga 29%

I

Rigas regions 21%

I

Vidzeme 15%

Kurzeme 15%

i

11%

1

Zemgale

Latgale

Apdzivota

vieta

I!

Riga 29%

Cita pilséta 14%

Lauki 13%

il
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IV. APTAUJAS ANKETA

Q1.Sakiet, lidzu, cik regulari Jis izmantojat §is tehnologijas $o elektronisko mediju pakalpojumu

sanemsanai.
Katru/ .
VIENAATBILDE PAR KATRU VEIDU - 14 1-3 . Griiti
gandriz . . Retak Neiz- teikt/
katru relz_es: re_lzes_ eta manto patei
dienu nedéla | ménesi NA
Televizija (TV):
1.1. Zemes televizijas apraide: Tradicionalas
televizijas programmas, kas uztveramas ar istabas vai 1 2 3 5 6 99
ara antenu.
1.2. Kabeltelevizija - Televizijas programmas tiek
piegadatas pa kabeltikliem - analogi vai digitali, ar 1 2 3 5 6 99
dekoderi un vadu/kabeli.
1.3. IP televizija, pieejama tikai TV pakalpojumu
sniedzéja piesleguma tikla — parasti jasledz ligums ar
AL o ; 1 2 3 5 6 99
konkréta regiona darbojoSos TV pakalpojumu
shiedzéju
1.4. Interneta televizija, pakalpojums pieejams
jebkura vieta, kur pieejams internets un tas tiek 1 2 3 5 6 99
piegadats izmantojot OTT (Over the top) tehnologiju.
1.5. Satelittelevizija: Televizijas programmas, kas tiek
_ AR 1 2 3 5 6 99
uztvertas ar satelita antenu jeb SKivi.
1.6. Skatos, bet nezinu, kadu televiziju skatos. 1 2 3 5 6 99
Radio:
1._6. Tradwwnalg FM r_adlo parraide: Audio signalu y > 3 5 6 99
parraide caur radio vilniem.
1.7. Radio interneta: Interneta radio, respektivi,
: .. = ~ o . 1 2 3 5 6 99
radiostaciju majas lapas, kuras var klaustties radio.
1.8 Mobilas aplikacijas radio staciju uztversanai
izmantojot internetu. (galvenokart izmanto$anai 1 2 3 5 6 99
mobilajas iericés)
Interneta bazétas platformas un zinu kanali:
1.9. Interneta vietnes: TieSsaistes platformas (majas
lapas), kas sniedz tekstu, attélus un multimediju saturu 1 2 3 5 6 99
par dazadam témam.
1.10. Socialie mediji: Platformas, pieméram,
Facebook, X, Instagram, TikTok, Telegram LinkedIn 1 2 3 5 6 99
utt., lauj lietotajiem radit un dalities ar saturu.
1.11. Blogi: Personiskas vai profesionalas vietnes, kur
T . L ; . . 1 2 3 5 6 99
individuali dalas ar informaciju, viedokliem un pieredzi.
1.12. Podkasti: Digitalie audio vai video faili, kas ir
pieejami straumésanai vai lejupieladei, aptverot 1 2 3 5 6 99
dazadas témas.
1.13. Mobilas lietotnes (aplikacijas), kas piegada
saturu lietotaju viedtalrunos vai planSetdatoros, piem.,
mediju lietotnes, (ka Delfi, LSM, Tvnet, BBC, CNN 1 2 3 5 6 99
u.tml.), banku lietones (Swedbank u.tml.), Bolt, Waze,
Mobilly u.tml.
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Katru/

VIENA ATBILDE PAR KATRU VEIDU gandriz 1.-4 1.-3 Retak Neiz- Gtru'tkit/
Katru reizes | reizes etak | i |patei
dienu nedéla | ménest NA

Straumésanas pakalpojumi:

1.14. Video pakalpojumi péc pieprasijuma
(straumésanas pakalpojumi): Platformas, pieméram,
Netflix, Go3, AppleTV, Hulu, Amazon Prime Video un
Disney+, TET+ utt., nodroSina piekluvi péc pieprasijuma
dazadiem raidijumiem, tostarp filmam, TV Soviem un
originalsaturam.

1.15. Miuzikas straumésanas pakalpojumi:
Platformas, pieméram, Spotify, Apple Music un Pandora, 1 2 3 5 6 99
kuri piedava piekluvi plasai mazikas bibliotekai.

Video koplieto§anas platformas:

1.16. Video koplietosanas platformas, pieméram,
YouTube, kur lietotaji var augSupieladét, daltties un 1 2 3 5 6 99
skatities video par dazadam témam.

Spéles:

1.17. Videospéles: Interaktivas digitalas spéles, kas
tiek spélétas uz spélu konsolém, datoriem vai mobilajam 1 2 3 5 6 99
iericém.

1.18. E-gramatas: Gramatu digitalas versijas, ko var
lasTt uz e-lasttajiem, planSetdatoriem vai datoriem.

1.19. Digitalie zurnali un laikraksti: Izdevumi, kas ir
pieejami digitali.

Q1.20. JAUTAT JAQ1.4.; 1.6. — 1.18 VISUR ATZIMETS “NEIZMANTO” VAI “GRUTI PATEIKT/ NA”
Q1.20. Vai Js vispar lietojat internetu? LASIT UN ATZIMET VIENU ATBILDI

Ja 1 = TURPINAT
Né 5 = PARIET PIE DEMOGRAFIJAS UN BEIGT
INTERVIJU

Q2.Sakiet, ludzu, cik regulari Jus izmantojat internetu Sadiem mérkiem?

VIENAATBILDE PAR KATRU TEMU Katru/ 1-4 1-3 Griti
gandriz . . = Nekad/ ,
reizes reizes Retak ) pateikt
katru 1 - neizmanto | "/ Na
dienu nedéla | ménesi
2.1. Izklaides nolukiem (pieméram, skataties filmas,
~ . e - 1 2 3 4 5 99
klausaties maziku, spélgjiet spéles)
2.2. Izglitibas noldkiem (pieméram, tieSsaistes kursi) 1 2 3 4 5 99
2.3. Darba vajadzibam 1 2 3 4 5 99
2.4. Socialajai sazinai 1 2 3 4 5 99
2.5. Lai gdtu zinas un aktualitates 1 2 3 4 5 99

Q3.Sakiet, ladzu, cik prasmigs Jiis jataties izmantot interneta tehnologijas, lai sanemtu mediju
pakalpojumus? Vértéjumam lidzu izmantojiet 10 punktu skalu, kur 1 nozimé - “loti sliktas prasmes”, bet
10 nozimé “|oti labas prasmes”. VIENA ATBILDE

Loti sliktas Loti labas| Griti pateikt/ NA
1 | 2] 3 | 4] 5 ] 6 7] 8] 9 ] 10 | 99
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Q4. Cik biezi Jus komunicéjat socialajos tiklos?
LASIT UN ATZIMET VIENU ATBILDI

Katru/ gandriz katru dienu

Vienu vai vairakas reizes nedéla

Retak ka reizi nedéla

Nekad/ gandriz nekad

Griti pateikt/ NA (NELASIT)

O WIN|F

Q5. Cik biezi Jus piedalaties tieSsaistes video sarunas vai diskusijas?

LASIT UN ATZIMET VIENU ATBILDI

Katru/ gandriz katru dienu

Vienu vai vairakas reizes nedéla

Retak ka reizi nedéla

Nekad/ gandriz nekad

Grti pateikt/ NA (NELASIT)

O |WIN|F

Q6. Cik biezi Jus radat saturu (pieméram, ieraksti, attéli, video) socia
LASIT UN ATZIMET VIENU ATBILDI

lajos tiklos/ medijos?

Katru/ gandriz katru dienu

Vienu vai vairakas reizes nedéla

Retak ka reizi nedéla

Izmantoju socialos tiklus, bet saturu tajos neradu

Nelieto socialos tiklus/ medijus

Grati pateikt/ NA (NELASIT)

QOO [W|IN|F

Q7. Vai socialajos tiklos/ medijos Jus médzat dalities ar citu cilveku radito saturu?

LASIT UN ATZIMET VIENU ATBILDI
Ja, biezi

Ja, bet reti

Né

Nelieto socialos tiklus/ medijus
Griti pateikt/ NA (NELASIT)

O WIN|F

Q8. Ka Jus raksturotu savu spéju apgut un patérét jaunas mediju un
tehnologijas un rikus? LASIT UN ATZIMET VIENU ATBILDI

komunikacijas platformas,

Laba

Drizak laba

Drizak slikta

Slikta

Grati pateikt/ NA (NELASIT)

| [WIN|F

Q9. Kadus resursus Jis visbiezak izmantojat, lai macitos par jaunam tehnologijam, rikiem?

LASIT UN ATZIMET VISAS ATBILSTOSAS ATBILDES

TieSsaistes kursus, seminarus, lekcijas

Klatienes seminarus vai apmacibas

YouTube vai citas video pamacibas

E-gramatas vai rokasgramatas

Izmanto profesionalu palidzibu vai konsultacijas

Apgust paSmacibas cela

Izmanto draugu/ pazinu/ radinieku padomus, ieteikumus

Citi resursi (LUDZU, PRECIZET)

Neinteresé/ neapgust jaunas tehnologijas

OO N[OOI |W|N|F

Grati pateikt/ NA (NELASIT)

©
©
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Q10. Cik biezi, izmantojot tehnologijas, lai sapemtu mediju pakalpojumus, Jus saskaraties ar
tehnologiskam probléemam, pieméram, programmatiras klidam vai ieri¢u uzstadiSanas un
konfiguracijas jautajumiem? Konfiguréjama ierice ir domata — telefons, planSete, dators, televizors,
interneta rateris, TV dekoderis, satelita uztvéréjs, un tamlidzigi.

LASIT UN ATZIMET VIENU ATBILDI

Katru/ gandriz katru dienu

1-4 reizes nedéla

1-3 reizes ménesi

Reizi 2-3 ménesos

Reizi 4-6 ménesos

Reizi 7-12 méneSos

Retak neka reizi gada

Nav bijusas tehnologiskas problémas, lai sanemtu mediju pakalpojumus
Griti pateikt/ NA (NELASIT)

OO [WIN|F

[EEY
o

Q11. Ka Jus raksturotu savas tehniskas zinaSanas un prasmes uzstadit jaunu ierici vai mainit tas
iestatijumus? LASIT UN ATZIMET VIENU ATBILDI
Labas

Drizak labas

Drizak sliktas

Sliktas

Grati pateikt/ NA (NELASIT)

QAW IN|PF

Q12. Cik biezi Jus atjaunojat savu digitalo iericu programmattru?
LASIT UN ATZIMET VIENU ATBILDI

Vienmér atjaunoju, kad ir pieejami atjauninajumi

Biezi/ parasti atjaunoju

Reti atjaunoju/ tikai tad, ja ir kadas problémas

Nekad neatjaunoju

Grati pateikt/ NA (NELASIT)

| |WIN|F

Q13. Ka Jus parasti rikojaties, kad saskaraties ar tehnologiskam problémam mediju pakalpojumu
sanemsana, programmatiiras kliadam vai problémam ieri€u uzstadiSanas un konfiguracijas
jautajumos? LASIT UN ATZIMET VISAS ATBILSTOSAS ATBILDES

Q13.1. JAUTAT, JA Q14 MINETAS VAIRAKAS ATBILDES Un kur$ batu Jasu visbiezak izmantotais
risinajums?

ATZIMET VIENU ATBILDI

Q13 | Q13.1.
Pats to risinu, izmantojot paSmacibu, savas zinaSanas, pieredzi un interneta pieejamos resursus 1 1
Vérsos péc palidzibas pie gimenes locekliem, kuri ir zinosaki tehnologijas 2 2
Vér$os péc palidzibas pie draugiem vai kolégiem, kuri ir zino$aki tehnologijas 3 3
Izmantoju sertificétu profesionalu pakalpojumus, tehnisko atbalstu 4 4
Ignoréju problému, ja ta nav kritiska 5 5
Cita riciba (LUDZU, PRECIZET) 6 6
Nav saskaries ar tehnologiskam problémam 7 7
Grati pateikt/ NA (NELASIT) 99 99

Q14. Vai Jus laujat mobilo ierié¢u aplikacijam pieklat Jiasu personigajiem dokumentiem, fotografijam vai

atrasanas vietai?
LASIT UN ATZIMET VIENU ATBILDI
Vienmér lauju, piekluvi neierobeZoju
BieZi lauju, piekluvi ierobeZoju reti
DazZreiz lauju piekluvi bez ierobeZojumiem
Vienmeér ierobezoju piekluvi
Grati pateikt/ Neesmu parliecinats, kadas atlaujas esmu devis/ NA (NELASIT)

O [WIN|F
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Q15. Vai Jus kadreiz esat saskaries ar situaciju, kad nevaréjat pieklit noteiktam saturam interneta jo tas

bija ierobeZots Latvija? LASIT UN ATZIMET VIENU ATBILDI

Ja 1 = = TURPINAT
Né 2 = = PARIET PIE Q22.
Grati pateikt/ NA (NELASIT) 8 = = PARIET PIE Q22.

Q16. Vai Jus esat méginajis apiet Sos ierobeZojumus, lai piekliitu Latvija ierobeZzotam saturam?

LASIT UN ATZIMET VIENU ATBILDI

Ja 1

= TURPINAT

Né

= PARIET PIE Q22.

Q17. Kadas metodes Jus esat izmantojis, lai pieklutu saturam, kas Latvija ir ierobezots?

LASIT UN ATZIMET VISAS ATBILSTOSAS ATBILDES

VPN (virtualais privatais tikls)

Proxy serveris

DNS maina

Cits veids (LUDZU, PRECIZET)

Grti pateikt/ NA (NELASIT)

O |WIN|F

Q18. Vai Jums izdevas apiet $os ierobeZojumus? LASIT UN ATZIMET VIENU ATBILDI

Ja 1 = TURPINAT
DazZreiz 2 = TURPINAT
Né 3 = PARIET PIE Q22.

Q19. Cik biezi Jiis izmantojat Sis metodes, lai piek|itu Latvija ierobezotam saturam?

LASIT UN ATZIMET VIENU ATBILDI

Katru vai gandriz katru dienu

1-4 reizes nedéla

1-3 reizes ménesi

Retak neka reizi ménest

Grati pateikt/ NA (NELASIT)

QO |WIN|F

Q20. Ka Jas raksturotu savas tehniskas zinasanas un prasmes, lai pieklitu un skatitos sev intereséjosu
saturu interneta, kas Latvija ir ierobezots? LASIT UN ATZIMET VIENU ATBILDI

Labas 1
Drizak labas 2
Drizak sliktas 3
Sliktas 4
Grati pateikt/ NA (NELASIT) 8

Q21. Kadu iemeslu/ satura dé| Jus apmekléjat Latvija ierobezZotos interneta resursus?

LASIT UN ATZIMET VISAS ATBILSTOSAS ATBILDES

Lai skatttos filmas, serialus, TV Sovus

Lai pieklGtu Krievijas mediju saturam (zinu vietnes, socialie mediji, blogi utml.)

Lai pieklGtu citam Latvija ierobeZotajam mediju saturam

Lai spélétu vai lejupladétu spéles (datorspéles, azartspéles)

Citi iemesli/ nolGki/ saturs (LUDZU, PRECIZET)

Grati pateikt/ NA (NELASIT)

IO A |[W|IN|F
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JAUTAT VISIEM

Q22. Ka Jus raksturotu savas zinasanas par maksligo intelektu un ta pielietojumu?

LASIT UN ATZIMET VIENU ATBILDI

Labas

Drizak labas

Drizak sliktas

Sliktas

Griti pateikt/ NA (NELASIT)

O WIN|F

Q23. Kadiem mediju satura un komunikacijas mérkiem, Jusuprat, maksligais intelekts tiek biezi

izmantots? ) 3
LASIT UN ATZIMET VISAS ATBILSTOSAS ATBILDES

Zinu radisana un apstradé

Izklaides satura radiSana

Klientu apkalpo$ana (pieméram, térzétajrobotos jeb ¢atbotos)

Reklama un marketinga

Analttika un datu apstrade

Dezinformacijas izplatianai

Citas jomas/ saturs (LUDZU, PRECIZET)

Grati pateikt/ NA (NELASIT)

IN|O|O|BR|W|IN|F

Q24. Vai Jus spéjat atskirt, kad saturs ir radits vai modificéts ar maksliga intelekta palidzibu?

LASIT UN ATZIMET VIENU ATBILDI

Vienmér/ gandriz vienmér spéju atpazit

Biezi spéju atpazit

Dazreiz/ reti spéju atpazit

Nespé€ju atpazit

Grati pateikt/ NA (NELASIT)

W IN|F

Q25. Vai jus darba vai majas izmantojat maksliga intelekta rikus? LASIT UN ATZIMET VIENU ATBILDI

Ja, regulari izmantoju 1 = TURPINAT
Ja, bet reti izmantoju 2 = TURPINAT
NE, bet esmu ieintereséts/a tos izmantot nakotné 3 = PARIET PIE Q27.
N&, un man nav interese tos izmantot 4 = PARIET PIE Q27.
Grati pateikt/ NA (NELASIT) 8 = PARIET PIE Q27.

Q26. Kadus maksliga intelekta rikus jus izmantojat sava darbiba? Ladzu, nosauciet tos.

DETALIZETI PIERAKSTIT

Q27. Ka jus vertétu savas prasmes un zinasanas runajot par maksliga intelekta riku izmantosanu?

LASIT UN ATZIMET VIENU ATBILDI

Labas

Drizak labas

Drizak sliktas

Sliktas

Grati pateikt/ NA (NELASIT)

QO |WIN|F
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Q28. Tagad es Jums nolasiSu dazus izteikumus par maksligo intelektu, ta riku izmantoSanu un ietekmi uz
mediju vidi, un Juas par katru no tiem, liudzu pasakiet, cik liela méra Jus tiem piekritat vai nepiekritat —
pilniba piekritat, drizak piekritat, drizak nepiekritat vai pilnigi nepiekritat? VIENA ATBILDE PAR KATRU

IZTEIKUMU
Maksligais intelekts un ta riku izmantosana ... P'.lmb_a D.rlzai‘k Drl_zak_ P|I_n|g|_ Nezi
piekrit | piekrit |nepiekrit | nepiekrit| n/
NA
1. Padaris mediju saturu interesantaku, daudzveidigaku, labak pieejamu 4 5 1
ikvienai iedzivotaju grupai 3 99
2. Padaris mediju saturu vienveidigu, neinteresantu, jo maksligajam
; g Do A 4 3 2 1 99
mtglektam trikst jaunrades spéju
3. Zurnalistu profesija “klas lieka”, jo maksligais intelekts aizstas
S : 4 3 2 1 99
Zurnalistus
4. Laus veikt loti sarezgitas analizes vai uzdevumus un katram mediju
. R T 4 3 2 1 99
lietotajam piegadat vinam precizi atbilstoSu saturu
5. Bitiski uzlabos mediju produktivitati, efektivitati 4 3 2 1 99
6. Pilntba likvidés valodu barjeru elektronisko mediju patérétajiem 4 3 2 1 99
7. Radis papildu sarezgijumus un/vai problémas medijiem un to
A 4 3 2 1 99
lietotajiem
8. Radis uzticamibas krizi jebkadai informacijai, jo ar maksliga intelekta
e A . A 4 3 2 1 99
palidzibu varés jebko viltot un nekam nevarés ticét
9. Radis lielus droSibas riskus mediju pakalpojumu sanéméjiem 3 2 1 99
10. Maksligais intelekts un ta pieejamiba, izmantojamie riki tiks pareizi
reguléti globala méroga un idz ar to izmantoti cilvéces attistibai lldzigi 4 3 2 1 99
ka kodolreaktori razo elektribu
11. Maksliga intelekta attistiba iznicinas Latvijas medijus, Latvijas mediju
vidi, jo Latvijas mediji nespés konkurét ar starptautiskajiem 4 3 2 1 99
elektroniskajiem masu medijiem
12. 1zdzlvos tikai tie Latvijas mediji, kuri spés atri un efektivi izmantot
= _ ~ 2 4 3 2 1 99
maksliga intelekta rikus sava darba
13. Nebis manama batiska ietekme uz Latvijas elektronisko mediju vidi
.. . 4 3 2 1 99
un mediju patérétajiem
Q29. Vai Jus ikdiena parvietojaties ar auto?
LASIT UN ATZIMET VIENU ATBILDI
Ja = TURPINAT
Né 2 = PARIET PIE DEMOFGRAFIJAS
Q30. Cik biezi Jus klausaties radio parvietojaties ar auto?
LASIT UN ATZIMET VIENU ATBILDI
Katru/ gandriz katru dienu 1
1-4 reizes nedéla 2
Retak 3
Neklausas radio parvietojoties ar auto 4
Q31. Vai parvietojoties ar auto, jus izmantojat iespéju savienot savu mobilo telefonu ar automasinu,
izmantojot AndroidAuto vai Apple CarPlay? LASIT UN ATZIMET VIENU ATBILDI
Ja 1
Né 2
Nezinu, kas tas ir 8
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